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Szczecin, 17.06.2014r.

Raport z przeprowadzenia dialogu technicznego

Szczecinski Park Naukowo Technologiczny sp. z 0.0. w ramach przegotowan do udzielenia
zamowienia publicznego w trybie przetargu nieograniczonego na wZaprojektowanie,
budowg, dostawe, wdrozenie, utrzymanie, serwisowanie systeméw i aplikacji tworzacych
architekturg platform technologicznych oraz infrastruktury sprz¢towej IT dla centrum
danych SPNT Sp. z 0.0. w ramach projektéw: 1. "Przetwarzanie w chmurze dla rozwoju
miast cyfrowych - faza rozwoju” - Dzialanie 5.1 Programu Operacyjnego Innowacyjna
Gospodarka 2. ,,Budowa i wyposazenie I Etapu Pomerania Technopark w Szczecinie
przy ul. Niemierzynskiej - Poddzialanie 1.2.1 Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewodztwa Zachodniopomorskiego”, na podstawie zarzadzenia Prezesa Zarzadu SPNT
Sp. z o0.0. nr 2013/11/02 oraz ogloszenia o dialogu technicznym (znak sprawy:
SPNT/ZP/DT/01/2013) z dnia 22.11.2013r. przeprowadzit procedure dialogu technicznego.
Celem dialogu technicznego bylo uzyskanie wsparcia doradczego oraz informacji w zakresie
niezbgdnym do precyzyjnego przygotowania opisu przedmiotu zamowienia, Specyfikacji

Istotnych Warunkéw Zamoéwienia oraz warunkéw umowy.

i B OSPODA TECHNOPARI cuma euRgeeisKA -

NARODOWA STRATEGIA SPOINQSCI P O M E R A NI A ROZWO JU REGIONALNEGO

Projekt, Przetwarzanie w chmurze dla rozwoju miast cyfrowych - faza rozwoju” wspotfinansowany jest ze srodkéw
Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego w ramach Programu Operacyjnego Innowacyjna Gospodarka
~Fundusze Europejskie - dla rozwoju innowacyjnej gospodarki”
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ekt ,.Budowa i wyposazenie | etapu Pomerania Technopark w Szczecinie przy ul. Niemierzyriskiej”
wspoifinansowany ze srodkéw Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego
egionalnego Programu Operacyjnego wojewddztwa zachodniopomorskiego na lata 2007-2013
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W toku dialogu technicznego, Zamawiajacy pragnat pozyskaé wiedze w zakresie:

Optymalnego sposobu zdefiniowania architektury, funkcjonalnosci, wymagan dla
zamawianej infrastruktury, systeméw i aplikacji centrum danych SPNT Sp. Z 0.0. W
odniesieniu do potencjalu rozwoju rynku ustug uruchamianych na budowanej
infrastrukturze,

Okreslenia sposobu skalowania, implementacji i integracji zaproponowanych ushug i
systemow,

Zapewnienia ustugom optymalnego poziomu bezpieczenistwa,

Oczekiwanych kompetencji po stronie Zamawiajacego,

Metodologii prowadzenia projektu i oczekiwanej formy wspotpracy z Zamawiajacym,
Innych istotnych elementéw opisu przedmiotu zaméwienia, w tym koncepcji na samo
ZamoOwienie, w oparciu o poznane potrzeby Zamawiajacego,

Proponowanego przez uczestnika dialogu harmonogramu prac i podzialu na etapy
realizacji,

Rozwigzan technicznych systeméw informatycznych umozliwiajacych $wiadczenie
ustug w modelu cloud przez centra danych oferowanych na rynku,

Sposobu licencjonowania systeméw  informatycznych umozliwiajacych prace w
systemie — zakup licencji bezterminowej czy tez konieczno$é odnawiania licencji,
Finansowania zakupu systeméw — oplata jednorazowa za system czy tez oplaty
czgsciowe: za licencje, kastomizacje, za wdrozenie, za szkolenia, za wsparcie
techniczne;

Oszacowania kosztow przedsiewziecia, w tym okreslenie szacunkowej wartosci
Zamowienia,

Sposobu wdrozenia: np. calosciowe czy etapowe,

Przedstawienia potencjatu technicznego Wykonawcy oraz informacji o wykonanych
wdrozeniach o podobnym charakterze,

Liczebnosci i kompetencji zespotu wdrozeniowego po stronie Wykonawcy,
Mz’liwos’ci technicznych i zasobow osobowych Wykonawey w zakresie budowy,
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Zasad pozyskania pelnych praw do kodéw zrodlowych systemu zgodnie z
rekomendacjami prezesa UZP,

Wymagan sprzetowych dla oferowanych systeméw,

Zasad wprowadzania samodzielnych zmian w systemie przez przeszkolonych
pracownikow Zamawiajacego po uruchomieniu systemu bez utraty gwarancji,
Gotowosci Wykonawcy i propozycji warunkéw wprowadzania zmian w systemach po
zakonczeniu projektu wdrozenia,

Tlosei podmiotow mogacych swiadezyé ushugi wsparcia technicznego dla zakupionego

systemu po zakonczeniu projektu wdrozenia.

W odpowiedzi na ogloszenie o dialogu technicznym (znak sprawy: SPNT/ZP/DT/01/2013)

opublikowane w dniu 22.11.2013r. na stronie http://www technopark-pomerania.pl/pl/o-

nas/przetargi/ogloszone/ogloszenie-o-dialogu-technicznym/, do uczestnictwa w dialogu

technicznym zaproszone zostaly nastepujace podmioty, spelniajace postawione przez

Zamawiajacego kryteria:

Atende S.A.

Blstream sp. z 0.0.

Brandoo sp. z 0.0.

BTC sp. z o.0.

Fujitsu Technology Solutions sp. z 0.0.

IBM Polska sp. z 0.0.

Konsorcjum: Softline Polska sp. z o.0. sp. k., Consileon Polska Sp. z 0.0, IT Serwis
Sp. 2 0.0., Xcomp sp. z 0.0. sp. k., Raven IT Filip Smétczyriski
Sequence sp. z o0.0.

Sprint S.A.

Unizeto Technologies S.A.

Do zaproszonych podmiotow rozestane zostaty dokumenty opisujgce ogélny zarys techniczny

koncepcji rozwiazania, opracowany przez Zamawiajgcego, wraz z zestawem 239 pytan i

l

tii wymagaﬁ w zakresie: architektury systemu, wyman dla infrastruktury sprzetowej,

11 na moduly systemu, metodyki pracy i przyjetych standardow, wykorzystanych

narzepdm pracy, zapewnienia jakosci, podejscia do testow. wymaganej liczebnosci i
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kompetencji zespotu, utrzymania i NOC, wolumetrii, wymagan dla modutu ESB. wymagan
dla modulu IaaS, wymagan dla modutu PaaS, wymagar dla modutu SSO, wymagan dla
modutu Portal, wymagan dla modulu Trouble Ticketing, wymagan dla modulu SelfService,
wymagan dla modutu Billing, wymagan dla modulu generowania statystyk, prognoz, oraz
nadzoru pracy sieci, wymagan funkcjonalnych dla platformy do hostowania i sprzedazy
aplikacji SaaS.
Po otrzymaniu informacji zwrotnej od uczestnikéw dialogu, przeprowadzone zostaly w
ramach dialogu technicznego spotkania z nastepujacymi podmiotami:

e 05.02.2014r. - IBM Polska sp. z 0.0.

e 11.02.2014r. - Sequence sp. z 0.0.

e 12.02.2014r. - BTC sp. z 0.0.

e 12.02.2014r. - Blstream sp. z o0.0.

e 13.02.2014r. - Unizeto Technologies S.A.

e 13.02.2014r. - Sprint S.A.

e 14.02.2014r. - Konsorcjum: Softline Polska sp. z o.0. sp. k., Consileon Polska Sp. z

0.0., IT Serwis sp. z 0.0., Xcomp sp. z 0.0. sp. k., Raven IT Filip Smélczynski

e 14.02.2014r. - Fujitsu Technology Solutions sp. z 0.0.

W trakcie spotkaf z uczestnikami dialogu, uczestnicy dialogu przedstawiali propozycje
realizacji rozwigzania oraz sugestie dotyczace propozycji konkretnych wymagan
technicznych w  zakresie infrastruktury sprzetowej oraz systemow oprogramowania.
Zamawiajacy kazdorazowo prezentowal uczestnikowi dialogu zalozenia dotyczace systemu
oraz koncepcji biznesowej rozwigzania. Przedmiotem dyskusji byly odpowiedzi udzielone
przez uczestnika dialogu na wstepnie przeslane pytania. Uczestnicy spotkan dialogowych
prezentowali koncepcje rozwigzania oparte na zalozeniach Zamawiajgcego wraz z
propozycjami dotyczacymi realizacji prac projektowych. Zwrécono réwniez Zamawiajgcemu
uwage na innowacyjne rozwigzania techniczne umozliwiajace realizacj¢ zalozen. W
szczegblnosci zaproponowanie przez kilku uczestnikéw dialogu technicznego zastosowania
rozwigzar open source w realizacji kluczowego dla Zamawiajacego komponentu laaS w

oparci :r;platformt; OpenStack potwierdzilo wstepng koncepcje Zamawiajacego w tym
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zakresie.. Uczestnicy dialogu zaproponowali réwniez innowacyjne rozwigzania w zakresie
infrastruktury sprzgtowej w szczegolnosci dla warstwy compute i storage.
Po spotkaniach dialogowych, do uczestnikow dialogu technicznego rozestane zostaly zestawy
dodatkowych pytan doszczegolawiajacych, ktore pojawily sie¢ w wyniku konkluzji nad
proponowanymi rozwigzaniami, wraz z prosbg o opracowanie koncepcji realizacji
uwzgledniajacej zaproponowanego przez uczestnika dialogu rozwiazania techniczne.
Zgromadzone w trakcie spotkan i korespondencji z uczestnikami dialogu, postuzyty
Zamawiajgcemu do weryfikacji wstepnych zalozen i koncepcji realizacji, a w szczegolnosci
zwrocily uwage na wykorzystanie oprogramowania open source umozliwiajgcego rozwoj
systemu przez Zamawiajacego we wlasnym zakresie oraz zapewnienie realizacji zalozen
biznesowych w zakresie planowanych do $wiadczenia ushug w modelu chmury obliczeniowe;.
Doszczegotowione i zmodyfikowane zostaly szczegélowe wymagania techniczne
opracowywane przez Zamawiajgcego w ramach opisu przedmiotu zaméwienia oraz
doprecyzowana zostala architektura rozwiazania, uwzgledniajaca sugestie uczestnikow
dialogu w szczegélnosci w odniesieniu do integracji pomigdzy poszczegdlnymi
komponentami oraz wymagan dotyczacych poszczegélnych komponentow.
29 kwietnia 2014r. do uczestnikow dialogu technicznego rozestane zostaly dokumenty
podsumowujace spotkania dialogowe w oparciu o ktore Zamawiajacy opracowywal opis
przedmiotu zamoéwienia. W dokumentacji przeslanej do uczestnikéw dialogu znalazly sie
opisy ogélne wymagan Zamawiajacego w zakresie infrastruktury sprzetowej oraz systemow
oprogramowania, jak réwniez szczegélowe wymagania dla poszczegdlnych komponentdéw
systemu, w tym:
e W zakresie infrastruktury sprzetowe;:

o Wymagania wspolne dla infrastruktury sprzctowe;,

o Wymagania szczegblowe dotyczace infrastruktury sieciowej,

o Wymagania szczegétowe dotyczace infrastruktury serwerowej,

o Wymagania  szczegolowe  dotyczace  infrastruktury na potrzeby

przechowywania danych,

e W zakresie systemOw oprogramowania:

o Wymagania wspdlne dla systeméw oprogramowania,

o Wymagania szczegolowe dotyczacego poszezegdlnych podsystemow.
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W dniu 06 maja 2014r. w odpowiedzi na pismo firmy IT Serwis sp. z 0.0. 0 wycofaniu z
Konsorcjum: Softline Polska sp. z 0.0. sp. k., Consileon Polska Sp. z o.0., IT Serwis sp. Z 0.0.,
Xcomp sp. z 0.0. sp. k., Raven IT Filip Smoélczynski, na wniosek firmy IT Serwis sp. z 0.0. 0
przystapienie do dialogu technicznego jako samodzielny uczestnik, wyzej wspomniana
dokumentacja, zostala wystana rowniez do firmy IT Serwis sp. z 0.0 wystepujacej odtad jako
samodzielny uczestnik dialogu technicznego.

Informacja zwrotna uzyskana od uczestnikow dialogu technicznego, pozwolila na
zweryfikowanie wymagan w szczegolnosei w kontekscie wyeliminowania wymagan
moggacych mie¢ wplyw na ograniczenie konkurencji, wlasciwego sformulowania zapisow
opisu przedmiotu zamoéwienia, pozwalajacych na precyzyjne okreslenie przedmiotu
wymagania oraz zapewnienia wysokiej jakosci rozwigzan technicznych.

W dniu 15 maja 2014r. do uczestnikéw dialogu technicznego rozestane zostaty dodatkowe
pytania techniczne dotyczace kluczowego dla Zamawiajacego systemu laaS oraz
infrastruktury w zakresie warstwy compute i storage.

Wszystkie  zgromadzone w trakcie dialogu technicznego informacje poshuzyly
Zamawiajgcego pozyska¢ wiedze¢ niezbedna do przygotowania precyzyjnego opisu
przedmiotu zamoéwienia uwzgledniajgcego zalozenia Zamawiajacego w zakresie biznesowej
funkcjonalnodei calego systemu, zaproponowane przez uczestnikow dialogu rozwiazania
techniczne i funkcjonalne poszczegélnych komponentéw oraz pelng zgodnos¢ z przepisami

dotyczacymi zamowien publicznych.
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