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ODWOLANIE

dotyczy: postepowania o udzielenie zaméwienia publicznego prowadzonmego w trybie
przetargu nieograniczonego pn. ,,Zaprojektowanie, budowe, dostawe, wdrozenie,
utrzymanie, serwisowanie systeméw i aplikacji tworzacych architekture¢ platform
technologicznych oraz infrastruktury sprzetowej IT dla centrum danych SPNT Sp.
z 0.0. w ramach projektow: 1. "Przetwarzanie w chmurze dla rozwoju miast
cyfrowych - faza rozwoju” - Dzialanie 5.1 Programu Operacyjnego Innowacyjna
Gospodarka 2. ,Budowa i wyposazenie I Etapu Pomerania Technopark w
Szczecinie przy ul. Niemierzyiiskiej - Poddzialanie 1.2.1 Regionalnego Programu
Operacyjnego Wojewodztwa Zachodniopomorskiego- czesc 1.

Dzialajgc na podstawie art. 180 ust. 1 i nast. Ustawy Prawo zaméwien Publicznych (tj.: Dz.
U. z 2013 r., poz. 907, ze zmianami, dalej ,,PZP”) Unizeto Technologies SA z siedzibg w Szczecinie
(dalej: ,,Odwotujacy” lub ,Unizeto™) wnosi odwotanie wobec postanowien Specyfikacji Istotnych
Warunkéw Zamowienia (dalej ,,SIWZ”) w zwigzku z postgpowaniem o udzielenie zaméwienia
publicznego prowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego przez Szczecinski Park Naukowo-
Technologiczny Sp. z o.0. (dalej ,,Zamawiajacy”) pn. ,.Zaprojektowanie, budowe, dostawg, wdrozenie,
ufrzymanie, serwisowanie systemow i aplikacji tworzacych architekture platform technologicznych
oraz infrastruktury sprzetowej IT dla centrum danych SPNT Sp. z 0.0. w ramach projektow: 1.
"Przetwarzanie w chmurze dla rozwoju miast cyfrowych - faza rozwoju” - Dziatanie 5.1 Programu
Operacyjnego Innowacyjna Gospodarka 2. ,,Budowa i wyposazenie I Etapu Pomerania Technopark w
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Szczecinie przy ul. Niemierzyfiskiej - Poddzialanie 1.2.1 Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewodztwa Zachodniopomorskiego — czeéé 17, opublikowanym w Dzienniku Urzedowym Unii
Europejskiej w dniu 25 czerwca 2014 roku pod nr 2014/S 119-211604 (dalej ,,Ogloszenie™).

il

Odwolujacy wskazuje, ze odwolanie jest wnoszone wobec czynno§ci i zaniechan
Zamawiajacego, polegajacych na niezgodnym z przepisami ustawy przygotowaniu i przeprowadzaniu
postepowania w sposob niezapewniajacy zachowania uczciwej konkurencji oraz réwnego traktowania

wykonawcow, w szczegolnoscei:

a)

b)

c)

d)

poprzez naruszenie art. 7 ust.l1 PZP, tj. przygotowanie i prowadzenie postepowania w
sposéb niezapewniajgcy zachowania uczciwej konkurencji i rownego traktowania
Wykonawcow.

poprzez naruszenie art. 29 ust. 11 2 PZP w zw. z art. 36 ust. 1 pkt 3 PZP - przez opisanie
przedmiotu zamoéwienia w sposdb niepelny, niejednoznaczny, niewyczerpujacy, bez
uwzglednienia wszystkich wymagan i okolicznosci moggcych mie¢ wplyw na wyceng,
przygotowanie i sporzadzenie oferty, w szczegOlnosci poprzez przerzucenie na
Wykonawce niemozliwych do oszacowania ryzyk zwigzanych z wykonaniem przedmiotu
zaméwienia. Zarzuty wobec konkretnych postanowiefi SIWZ i zalgcznikow do SIWZ
opisano w uzasadnieniu do niniejszego odwotania.

poprzez naruszenie art. 14 PZP w zw. z art. 139 ust. 1 PZP w zw. z naruszeniem art. 353"
k., art. 354 § 2 k. w zw. oraz 29 ust. 1, 2 i 3 PZP, przez opisanie przedmiotu
zamdwienia w spos6b niepelny, niejednoznaczny, niewyczerpujacy, bez uwzglednienia
wszystkich wymagan i okolicznosci mogacych mie¢ wplyw na sporzadzenie oferty, w
szczegblnosci poprzez przerzucenie na Wykonawce niemozliwych do oszacowania ryzyk
zwigzanych z mozliwoécia nalozenia przez Zamawiajacego dodatkowych,
niewynikajacych z przedmiotu umowy zobowigzan. Zarzuty wobec konkretnych
postanowien opisano w uzasadnieniu do niniejszego odwotania.

poprzez naruszenie art. 139 ust. 1 PZP w zw. z art. 387 Kodeksu cywilnego, poprzez
zgdanie spelnienia §wiadczenia niemozliwego, tj.:

- zadania w terminie 30 dni przed planowanym odbiorem etapu 1 przedstawienia do
akceptacji w formie pisemnej scenariuszy testowych (postanowienie § 3 ust. 4 Umowy)
wyznaczajac jednoczesnie termin wykonania calego Etapu I na 30 dni (postanowienie §3
ust. 1 pkt 1 oraz Zalgcznika nr 2 do wzoru umowy - Harmonogram ramowy, Etap I) oraz

- zadania wykonania w terminie do 1 grudnia 2014 roku wykonania: ,,dostawy, instalacji,
wdrozenia i odbioru sprzetu wskazanego w czgéci 3.2.1 OPZ” przy jednoczesnym
wymogu ,.dostawy, instalacji, wdrozenia i odbioru oprogramowania wskazanego w czgsci
3.2.3 OPZ”, wskazanych w Zataczniku nr 2 do Zatgcznika nr 8a do SIWZ - wzoru umowy
dla czeéé 1 zamdwienia,

- 73dania przesunigcia terminéw dostarczenia testdw wymagant z etapdw, o ktdrych
stanowi Zatacznik nr 9a do SIWZ — Opis Przedmiotu Czeéci I zaméwienia. Rozdziat 3
.Przebieg i produkty Projektu”. Pkt 3.1. ,Produkty projektu”. Tabela. Wiersz ,.,P.W.27,
P.W.37,  P.W .47, z Etapéw odpowiednio II lub III na Etap IV.

W zwiazku z powyzszym Odwolujacy wnosi o nakazanie Zamawiajgcemu:

1. dokonania, w zakresie szczegdtowo wskazanym w uzasadnieniu do niniejszego odwolania,
jednoznacznego i wyczerpujacego, za pomoca dostatecznie dokladnych i zrozumiatych
okreslen, uwzgledniajgc wszystkie wymagania i okoliczno$ci moggce mie¢ wplyw na
sporzadzenie oferty, postanowien SIWZ i zalgcznikéw do SIWZ;
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2. wykreslenia postanowienia § 11 ust. 2 w Zalaczniku nr 9 do SIWZ, alternatywnie wskazania
okolicznoéci, w ktérych postanowienie § 11 ust. 2 Wzoru Umowy mogloby mieé
zastosowanie tylko w razie istnienia przestanki ogloszenia upadtosci Wykonawcy;

3. zmiany postanowieii SIWZ, w szczegdlnosci Zatacznika nr 8a do SIWZ - wzér umowy dla
czesei | zamowienia, w sposob wskazany w uzasadnieniu odwolania, tak, aby usunagé wadg
polegajaca na zadaniu spelnienia $éwiadczenia niemozliwego, przez odpowiednig zmiang
termindow wykonania czynnosci lub etapéw.

Odwolujacemu przystuguje prawo do zlozenia przedmiotowego odwotania. W swietle

przepiséw obowiazujacej ustawy PZP strong w postgpowaniu odwolawczym moze by¢ potencjalny
wykonawca, zdefiniowany w art. 179 ust. 1 PZP, jako "inny podmiot" na obecnym etapie
postepowania o udzielenie zaméwienia publicznego aktywujacy si¢ w zaskarzeniu ogloszenia o
zamOwieniu, zaskarzeniu SIWZ, czy zaskarzeniu wyboru trybu postgpowania o udzielenie
zamdwienia przez Zamawiajacego. Przez "inne podmioty” wymienione w przepisie art. 179 ust. 1 PZP
nalezy rozumieé osoby, ktére zamierzaja ubiegaé si¢ o udzielenie zaméwienia publicznego i na etapie
ogloszenia o zaméwieniu czy tez publikacji SIWZ stwierdzajg naruszenia przepiséw przez
Zamawiajgcego mogace mieé wpltyw na mozliwosé zlozenia przez te osoby oferty, czyli ubiegania si¢
o udzielenie zamdwienia.
Odwolujacy podnosi, ze posiada interes do wniesienia odwotania, gdyz dziatania Zamawiajgcego
uniemozliwiaja Odwolujacemu udzial w przedmiotowym postepowaniu, zlozenie konkurencyjnej
oferty, wobec czego interes Odwolujacego w uzyskaniu zaméwienia moze ponies¢ szkode. Gdyby
Zamawiajacy prawidlowo i w sposéb zapewniajgcy uczciwg konkurencje oraz w sposéb
jednoznaczny, pelny i wyczerpujacy, z uwzglednieniem wszystkich wymagai i okolicznodei
mogacych mieé wplyw na sporzadzenie oferty okreslit opis przedmiotu zaméwienia w postgpowaniu
to wowczas Odwolujacy moglby wzigé w nim udzial, dotrzymujgc takze ustalonych termindéw
skladania ofert oraz realizacji zaméwienia, a co za tym idzie, Odwolujgcy nie zostatby bezprawnie
pozbawiony mozliwosci uzyskania przedmiotowego zaméwienia publicznego.

Ogloszenie o zaméwienie zostato opublikowane w dniu 25 czerwca 2014 roku, a tre$¢ SIWZ
zamieszczona na stronie:  http://www.technopark-pomerania.pl/pl/ przez Zamawiajgcego w dniu
20 czerwca 2014 roku. Odwolujacy dochowat zatem terminu wskazanego w art. 182 ust. 2 pkt 1 PZP.

UZASADNIENIE

L

Ustawa PZP wprowadza jasny podziat na Zamawiajacego, jako organizatora postgpowania o
zaméwienie publiczne oraz wykonawce, ktérego celem jest zlozenie oferty najkorzystniejszej.
Tworzac taki podziat natozyla na kazdy z ww. podmiotéw okre$lone prawa i obowigzki. Zdaniem
Odwolujacego, Zamawiajacy, ze swoich obowigzkow organizatora i prowadzacego przedmiotowe
postgpowanie o zaméwienie publiczne nie wywigzal si¢ w sposdb nalezyty, dokonujac opisu
przedmiotu zaméwienia w sposdb naruszajacy przepis art. 29 ust. 1 i 2 PZP. Opis przedmiotu
zaméwienia zostat wykonany w sposéb niepelny, niejednoznaczny, malo wyczerpujacy, bez
uwzglednienia wszystkich wymagan i okolicznosci mogacych mie¢ wplyw na wycene, przygotowanie
i sporzadzenie oferty. Nalezy wskazaé, ze opis przedmiotu zaméwienia jest jednym z najistotniejszych
elementéw przygotowania postgpowania o udzielenie zamowienia publicznego, stanowi bowiem
podstawowy element SIWZ wskazany w art. 36 ust. 1 pkt 3 PZP. Dodatkowo wagg tego elementu

Al ND‘-OM



podkreslil ustawodawca konstruujgc przepis art. 29 ust. 1 i 2, gdzie w sposéb wyrazny zobowiazat
Zamawiajgcego do whasciwego sformulowania opisu przedmiotu zaméwienia.

Odwolujacy pragnie podkreslié, ze po ztozeniu oferty, ktéra stanowi odpowiedZ na wszystkie
wymagane przez Zamawiajgcego warunki, jest wigzaca dla Wykonawcy. Zatem, aby méc zlozy¢
oferte rzetelng odpowiadajaca wymaganiom i przepisom prawa, wykonawca nic moze mie¢ zadnych
watpliwosci, co jest przedmiotem zaméwienia, jaki jest jego zakres. Zamawiajgcy w SIWZ i
zalgcznikach do SIWZ zawart wiele pojeé nieostrych, nigjednoznacznych lub bez nalezytego
szczegdlowego opisu sposobu wykonania zaméwienia. Brak nalezytego opisu przedmiotu zaméwienia
rodzi realne niebezpieczenstwo, ze Zamawiajacy przerzuca w ten sposéb wszelkie ryzyka zwigzane z
wykonaniem zaméwienia na Wykonawce. Biorac pod uwagg termin wykonania zamdwienia wskazany
przez Zamawiajgcego, aby méc okreslié, czy Odwolujacy sam lub wspélnie z innymi podmiotami jest
w stanie wykonaé przedmiotowe zaméwienie, opis zaméwienia musi by¢ wystarczajgco jednoznaczny
i doktadny. Bez edpowiednich informacji, Odwolujacy nie ma mozliwosci do oceny czy wg jego
oceny przedmiot zaméwienia jest mozliwy do wykonania w wyznaczonym horyzoncie czasowym.
Dodatkowo Odwotujacy wskazuje, ze Zamawiajacy wskazal szacunkowa warto$é zamdwienia
(Ogloszenie — sekeja IT pkt II 2.1). Zatem nalezy przyjaé, ze Odwolujacy winien ztozy¢ ofertg o
wartodci mieszczacej sic we wskazanej w Ogloszeniu kwocie. Brak wszystkich koniecznych
informacji powoduje, ze Odwolujacy nie ma nawet mozliwosci szacunkowego okreslenia wartosci
swojej oferty, nic méwiac o dokladnej kalkulacji i sporzadzeniu oferty.

Dziatanie Zamawiajacego jest dla Odwolujacego niezrozumiale, bowiem w jego interesie jest
wyczerpujgce opisanie przedmiotu zaméwienia. Odwolujgey przypomina, ze zgodnie z art. 140 ust. 3
PZP umowa podlega uniewaznieniu w cze$ci wykraczajacej poza okreslenie przedmiotu zaméwienia
zawarte w SIWZ. Zatem mozliwa jest sytuacja, ze ewentualny spor wykonawcy i Zamawiajgcego na
etapie realizacji zaméwienia co do zakresu wykonania zaméwienia, moze skutkowaé¢ uniewaznieniem
czesci umowy i negatywnymi skutkami dla Zamawiajacego. Zwlaszcza, ze zaméwienie ma zostaé
sfinansowane ze $rodkéw Unii Europejskiej. Sformulowanie bowiem ogélnych i zaleznych calkowicie
od woli Zamawiajgcego okolicznosci rodzi dodatkowo watpliwosci odnosnie zgodnosci z art. 140
PZP, zgodnie z ktérym zakres $wiadczenia wykonawcy wynikajacy z umowy jest tozsamy z jego
zobowiazaniem zawartym w ofercie. Tak szerokie sformulowania mogg calkowicie zaburza¢ uczciwg
konkurencje w postepowaniu, gdyz moga pozwoli¢ na zamawianie nowych ushuig lub funkcjonalnosci
przedmiotu zam6wienia juz po zawarciu umowy zgodnie z subiektywnymi decyzjami Zamawiajacego,
co calkowicie naruszy¢ moze pierwotny ksztalt relacji pomigdzy stronami przyszlej umowy.

Odwolujacy zaznacza, ze skladajac ofert¢ zgodnie z postanowienia SIWZ winien ztoZyé
formularz, ktérego wzér stanowi Zatacznik nr 2 do SIWZ. Zamawiajgcy wymaga, aby wykonawcy
zlozyli oéwiadczenie, w ktérym kolejno potwierdzaja, ze: zapoznali si¢ ze specyfikacia istotnych
warunkéw zamdwienia i uznaja sie za zwiazanymi okreslonymi w niej postanowieniami i zasadami

postepowania, oferuja wykonanie przedmiotu zamdwienia za okre$lona wskazana ceng, zobowigzuja
sie¢ do wykonania catosci przedmiotu umowy zgodnie z wymaganiami SIWZ. Powyzsze oznacza, ze
Odwolujacy, w przypadku wyboru jego oferty jako najkorzystnicjszej, nie ma mozliwosci
powolywania si¢ na fakt niejasnosci zapisow SIWZ.
Odwolujacy wnosi o nakazanie Zamawiajacemu okreslenie jednoznacznego i wyczerpujacego
postanowien dotyczacych opisu przedmiotu zaméwienia:
1. Zalaczaik nr 9a do SIWZ — Opis Przedmiotu CzeSci I zaméwienia. Rozdzial 1
»Wprowadzenie”. Punkt 1.2. Stownik pojeé”.
Zamawiajacy nadat okreslonym pojgciom znaczenie, ktdre nie jest jednoznaczne i precyzyjne.
Zwazywszy, ze pojecia te odnoszg si¢ do calego opisu przedmiotu zamdéwienia i ma
decydujace znaczenie na okre§lenie zakresu zobowigzania wykonawcy, Odwotujacy wnosi o
nakazanie Zamawiajgcemu precyzyjnego i jednoznacznego brzmienia, uniemozliwiajgcego
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dowolna lub nadmiernie szeroks interpretacje, co w efekcie powoduje, ze Zamawiajacy nie ma
mozliwosci wiasciwej i petnej wyceny ustug i dostaw wymaganych przez Zamawiajgcego.
Odwotlujacy podnosi, ze nastepujgce terminy majg charakter nieostry i wnosi o nakazanie
Zamawiajacemu ich zmiany w nastepujgcy sposob

a) Termin ,,Continous Delivery”. Odwolujacy wnosi o wykreslenie sformulowania
,»m.in.”. Wnioskowana zmiana jest konieczna, bowiem obecne brzmienie terminu
wskazuje otwarty, nieznany Odwolujacemu katalog wymagan ;

'b) Termin ,,Platforma oprogramowania”. Odwolujgcy wnosi o dodanie po stowie
»Hfunkeje” okreslenia ,,okreslone w OPZ”;

c) Termin ,Usability”. Odwolujacy wnosi o nadanie poj¢ciu nastgpujgcego
brzmienia: ,Parametr okreslajacy ergonomie i funkcjonalno$¢ strony
internetowej, zapewniajgcy nawigacje, dostep do informacji oraz zrozumiaty
ich przekaz”. Sformulowania ,intuicyjna” oraz ,fatwy i czytelny” powoduja, iz
dowolnos¢ ich interpretacji zwigksza w spos6b znaczacy ryzyko i wplywa na
wycene przedmiotu zamodwienia;

d) Termin ,,VCS”. Odwolujacy wnosi o wykreslnie sformutowania ,,bgdz w innych
plikach (np. dokumentacji) umieszczonych we wspélnym repozytorium™.
Zamawiajacy zostawiajgc otwarty katalog uniemozliwia Odwolujgcemu na
oszacowanie zakresu, ktéry winno wymagane oprogramowanie umozliwiaé
Zamawiajacemu, a zatem dokonaé prawidtowej wyceny przedmiotu zaméwienia.

2. Zalgcznik nr 9a do SIWZ — Opis Przedmiotu Czeéci I zaméwienia. Rozdzial 2
»Ogélne uwarunkowania biznesowe Projektu oraz opis zakresu zaméwienia”. Str. 6.
Sformulowanie: ,,Jako gléwne cele biznesowe realizowanego Projektu wyroéznia sig:

+ Stworzenie produktéw opartych o najnowsze rozwigzania w technologii chmury
obliczeniowej celem maksymalizacji potencjalu Centrum Danych ulokowanego w
Technoparku Pomerania.

* Wzmocnienie roli Szczecinskiego Parku Naukowo-Technologicznego (SPNT),
jako jednostki wspierajacej przedsi¢biorstwa w dziedzinie wykorzystania rozwigzan
chmury  obliczeniowej poprzez  wdrazanie innowacyjnych  rozwigzan
optymalizujgcych koszty i podnoszgeych efektywnos$é wykorzystania zasobéw IT.

« Zbudowanie rozwigzan produktowych generujacych przychody dla SPNT oraz
poszerzajace ofert¢ produktowg Technoparku Pemerania kierowang do firm z
Powigzania Kooperacyjnego Cloud for Cities, najemcéw powierzchni biurowej
Technoparku Pomerania oraz innych firm i organizacji, szczegblnie w
wojewddztwie zachodniopomorskim.

« Osiggniecie przychodéw ze sprzedazy ustlug centrum danych pozwalajacych na
pokrycie kosztow eksploatacji DC w ciagu 5 lat od jego uruchomienia.

* Uruchomienie pakietu innowacyjnych uslug Centrum Danych dla Kklientéw
Technoparku Pomerania w oparciu o wspélprace z lokalnymi firmami IT.”

Odwohijgcy wnosi o wykredlenie wskazane sformutowania. Zadaniem wykonawcey jest
bowiem zaprojektowanie, dostawa i wdroZzenia okre$lonego rozwigzania
informatycznego, ktore bedzie realizowaé okreslone, wskazane przez Zamawiajacego
funkcje. To do Zamawiajgcego, jako organizatora postepowania, nalezy okreSlenie
wymagan, ktére ma spelniaé dostarczone rozwigzanie. Wskazanie Zamawiajgcego, ktore
podaje giéwne cele projektu, winno by¢ podstawg do okreSlenia przez niego w sposob
jasny i precyzyjny swoich wymagan i warunkéw wobec przedmiot zaméwienia.
Pozostawienie przedmiotowego postanowienia w SIWZ, w szczegdlnodci w opisie
przedmiotu zaméwienia, moze sugerowaé, awiajacy prébuje narzuci¢ na
D@O LOWY '
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wykonawce odpowiedzialno§é za zrealizowanie postawionych celéw biznesowych.
Odwotlujacy podkresla, ze dzialanic takie stanowi naruszenie zasad wspdizycia
spolecznego, i stanowi naruszenie prawa podmiotowego albowiem nie mozna przerzucaé
na wykonawce cigzaru osiagnigcia zatozonych przez Zamawiajacego celéw biznesowych
przedsiewzigcia. Wykonawca moze byé obcigzany jedynie za realizacj¢ przedmiotu
zamowienia, w tym przypadku okre§lonego rozwiazania informatycznego.

3. Zalacznik nr 9a do SIWZ — Opis Przedmiotu Czgsci I zamdwienia. Rozdzial 2
,»Ogélne uwarunkowania biznesowe Projektu oraz opis zakresu zaméwienia”. Pkt
2.2.1 ,,Uslugi IaaS”. Strona 9, Akapit 1, iteracja 1.

Odwolujacy wnosi o nakazanie Zamawiajgcemu zmiang sformulowania, ktére winno
otrzymaé brzmienie: ,Stworzenie rozwiazai bazujacych na dosSwiadczeniu i
najlepszych praktykach Wykonawcy zapewniajgc infrastruktur¢ o wysokiej
dostepnosci (High Availability)”.

Odwolujacy podkresla, ze Zamawiajacy wskakujgc nieostre pojecia w stosunku do
“przedmiotu zaméwienia: ,.solidnych i stabilnych” narzuca na wykonawce zobowigzanie,
ktére jest niemozliwe do precyzyjnego okreélenia, powodujac niezidentyfikowane ryzyko,
kutego Odwolujacy nie jest w stanie wyceni¢. Analogicznie nalezy ocenié sformutowanie
,.,0programowanie pozwalajace na elastyczne podazanie za trendami rynkowymi”. Nie jest
ono zdefiniowane, i nie znane wykonawcy, ktéry posiada wieloletnie do$wiadczenie w
tworzeniu, dostawie i wdrazaniu oprogramowania. Pozwala ono zatem Zamawiajgcemu na
dowolna interpretacje.

Nalezy wskazaé, ze odnoszac sie do pojecia podanego przez Zamawiajgcego ,,najlepsze
praktyki obecnych graczy rynkowych”, iz wskazuje blizej nieokreslong norme, ktorg
wykonawca winny jest wypetnié. Odwolujacy wskazuje; Ze Zamawiajacy moze sig
odnie$é do wiedzy, doswiadczenia i praktyk stosowanych przez wykonawce. Wylaniajgc
bowiem w procedurze o udzielnie zaméwienia publicznego wykonawcg, Zamawiajacy
przyjmuje, ze posiada on niezbedng wiedze, umiejetnosci i zasoby pozwalajgce na
realizacje przedmiotu zaméwienia. Zatem powierzajac wykonanie zaméwienia, winien on
odnosié sig poza wskazaniami SIWZ i przepiséw prawa, do do$wiadczenia i najlepszych
praktyk tego wykonawcy.

4, Zalgeznik nr 9a do SIWZ - Opis Przedmiotu CzeSci I zaméwienia. Rozdzial 2
»Ogoélne uwarunkowania biznesowe Projektu oraz opis zakresu zamoéwienia”, Pkt
2.2.1,,Uslugi IaaS”. Strona 9, Akapit 1, iteracja 4.

Odwolujacy wskazuje, ze formulujac warunek w spos6b nastepujgcy: ,,Niezaleznoi¢ od
warstwy sprzgtowej - System powinien zostaé wdrozony i zoptymalizowany pod katem
zapewnienia wysokiej wydajnosci we wspélpracy ze sprzgtem zaproponowanym przez
Wykonawce, natomiast sam Podsystem laaS musi by¢ niezalezny od producenta platformy
sprzetowej (wspieraé wielu producentéw) na kazdej plaszczyinie: obliczeniowej
(compute), danych (storage) oraz sieci (network) i umozliwia¢”, Zamawiajacy zostawia
otwarty katalog rozwiazan (producentéw), z ktérymi przedmiot zaméwienia winien by
zoptymalizowany. Odwolujacy wnosi o nakazanie Zamawiajgcemu wykreslenie
sformulowania ,,wspieraé wielu producentéw” oraz ,dolgczenie dowolnego typu
sprzetu do wdroZonego juz rozwigzania” oraz o wskazanie enumeratywnego wskazania
producentéw, ktérych rozwigzania maja byé wspierane oraz skofczonego katalogu

rodzajéw sprzetu oraz wskazania ich klasy i przé€zpagzenia.
' DYR} ANDLOWY
Regign Centrainy
i
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Zalacznik nr 9a do SIWZ — Opis Przedmiotu Czg¢Sci I zamoéwienia. Rozdzial 2
»Ogoblne uwarunkowania biznesowe Projektu oraz opis zakresu zaméwienia™. Pkt
2.2.1 ,,Uslugi IaaS”. Strona 9, Tabela zawierajaca liste uslug IaaS. Wiersz ,,Serwery
dedykowane”, kolumna ,,Gléwne funkcjonalnosci”.

Odwolujacy wnosi o nakazanie Zamawiajacemu doprecyzowanie (wskazanie zamknigtego

katalogu):

a) w jakim zakresie ma byé mozliwa samodzielnej konfiguracji serwera oraz instalacji
oprogramowania przez interfejs web;

b) jakie funkcjonalnosci maja byé zarzadzane przez SSH i web panel;

c) jakie funkcjonalno$ci maja byé zarzadzane i monitorowane przez APL;

Postanowienie w obecnym brzmieniu nie zawiera wszystkich niezbgdnych informacii,
niezbednych do wykonania przedmiotu zaméwienia i prawidlowej, zgodnej ze sztuka,

wyceny oferty.

Zalaeznik nr 9a do STWZ — Opis Przedmiotu Cze¢§ci I zaméwienia. Rozdzial 2
,»Ogolne uwarunkowania biznesowe Projektu oraz opis zakresu zaméwienia”. Pkt
2.2.1 ,,Uslugi IaaS”. Strona 9-10, Tabela zawierajgca list¢ ustug IaaS. Wiersz ,,VPS”
kolumna ,,Gléwne funkcjonalnosci”.

Odwotujacy wnosi o nakazanie Zamawiajacemu doprecyzowanie (wskazanie zamknigtego
katalogu):

a) jakie funkcjonalnoéci maja podlegaé samodzielnej konfiguracji serwera przez web;

b) jakie funkcjonalno$ci majg by¢ zarzadzane przez SSH i web panel;

c) jakie parametry serwera maja podlegaé zmianie (skalowalnosci);

d) jakie funkcje maja by¢ zarzadzane i monitorowane przez APl i CLL

Postanowienie w obecnym brzmieniu nie zawiera wszystkich niezbgdnych informacji,
niezbednych do wykonania przedmiotu zaméwienia i prawidlowej, zgodnej ze sztuka,

wyceny oferty.

Zalacznik nr 9a do SIWZ — Opis Przedmiotu Czesci 1 zaméwienia. Rozdzial 2
,»Ogélne uwarunkowania biznesowe Projektu oraz opis zakresu zamoéwienia”. Pkt
2.2.1 ,,Uslugi IaaS”. Strona 10, Tabela zawierajaca liste ustug IaaS. Wiersz ,,Cloud
server” kolumna ,,Gléwne funkcjonalnosci”.

Odwolujacy wnosi o nakazanie Zamawiajagcemu doprecyzowanie:

a) Naczym ma polegaé skalowalnos¢ serwera (wskazanie parametrow);

b) jakie funkcje maja byé zarzadzane i monitorowane przez API i CLI (wskazanie
zamknicgtego katalogu).

Postanowienic w obecnym brzmieniu nie zawiera wszystkich niezbgdnych informacji,
niezbednych do wykonania przedmiotu zaméwienia i prawidiowej, zgodnej ze sztuka,

wyceny oferty.

Zalacznik nr 9a do SIWZ — Opis Przedmiotu Czesci I zamoéwienia. Rozdzial 2
»Og6lne uwarunkowania biznesowe Projektu oraz opis zakresu zaméwienia”. Pkt
2.2.1 ,Ustugi IaaS”. Strona 11, Tabela zawierajgca list¢ uslug IaaS. Wiersz
»Blokowy cloud storage” kolumna ,,Gléwne funkcipnalnoéci”.
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Odwolujacy wnosi o nakazanie Zamawiajgcemu zmiang brzmienia postanowienia ,,Brak
ograniczei dla  przestrzeni, transferu  czy liczby Klientéw podigczonych
jednoczeSnie” na nastgpujace ,,Ograniczenia dla przestrzeni, transferu czy
liczby Klientow podiaczonych jednoczeénie limituje zaprojektowany i dostarczony
przedmiot zaméwienia”.

Jednoczesnie Odwolujacy wnosi o nakazame Zamawiajacemu doprecyzowanie, tj.
wskazanie parametréw API poprzez ktére ma si¢ odbywa¢ komunikacja (wskazanie
zamknigtego katalogu).

Postanowienie w obecnym brzmieniu nie zawiera wszystkich niezbgdnych informacji,
niezbednych do wykonania przedmiotu zamdwienia i prawidlowej, zgodnej ze sztuka,

wyceny oferty.

Zalgeznik nr 9a do SIWZ — Opis Przedmiotu Czeéci I zaméwienia. Rozdzial 2
»Ogolne uwarunkowania biznesowe Projektu oraz opis zakresu zaméwienia”. Pkt
2.2.1 ,,Uslugi IaaS”. Strona 11, Tabela zawierajgca liste uslug IaaS. Wiersz ,,VPN
as a Service (VPNaaS)” kolumna ,,Gléwne funkcjonalnosci”.

Odwolujagcy wnosi o nakazanie Zamawiajagcemu o jednoznaczne i wyczerpujace
wskazanie co oznacza pojecie ,,prosta instalacja i konfiguracja”.

Jednoczeénie Odwohijacy wnosi o nakazanie Zamawiajacemu wskazanie zamknigtego
katalogu producentow, urzadzen mobilnych z podaniem ich modeli i systemow
operacyjnych, niezbednych do zapewnienia ,,obslugi urzadzen mobilnych”.

Postanowienie w obecnym brzmieniu nie zawiera wszystkich niezbgdnych informacji,
niezbednych do wykonania przedmiotu zaméwienia i prawidlowej, zgodnej ze sztukg,

wyceny oferty.

Zalgcznik nr 9a do SIWZ ~ Opis Przedmiotu Czeéci I zaméwienia. Rozdzial 2
»Ogolne uwarunkowania biznesowe Projektu oraz opis zakresu zaméwienia”. Pkt
2.2.1 ,,Ustugi 1aaS”. Strona 11, Tabela zawierajgca list¢ uslug IaaS. Wiersz ,,Firewall
as a Service (FWaa$)” kolumna ,,Gléwne funkcjonalnosci”.

Odwolsjacy wnosi o nakazanie Zamawiajacemu o jednoznaczne i wyczerpujace
wskazanie co oznaczajg pojecia:

a) ,zarzgdzanie firewallem poprzez proste w uzyciu web panel”;

b) ,eclastyczne tworzenie, zarzadzanie oraz prezentacja”;

¢) .analityka i dane historyczne”.

Z obecnego brzmienia postanowienia nie mozna wywnioskowac jakiemu celowi analityka
i dane historyczne maja stuzyé lub dotyczy¢ i jaki maja zwiazek z terminem ,,Firewall as a
Service (FWaaS)”. Odwolujgcy wnosi o nakazanie Zamawiajgcemu opisanie i
wyczerpujgce wyjasnienie tego zagadnienia.

Jednoczesnie Qdwolujacy wnosi o nakazanie Zamawiajacemu wskazanie ilosci, zakresu
danych oraz okresu, w ktérym dane historyczne majg by¢ wykorzystywane.

Postanowienia w obecnym brzmieniu nie zawierajg wszystkich niezbgdnych informacji,
niezbednych do wykonania przedmiotu zaméwienia i prawidlowej, zgodnej ze sztuka,

wyceny oferty.

—
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11. Zalgcznik nr 9a do SIWZ — Opis Przedmiotu Czesci I zamowienia. Rozdziat 2
»Ogélne uwarunkowania biznesowe Projektu oraz opis zakresu zaméwienia”. Pkt
2.2.2 ,,Uslugi PaaS”, Strona 12-13, Akapit 2.

»Sformulowanie: Zamawiajacy ma w szczegélno$ci na celu stworzenie przyjaznego,
elastycznego, skalowalnego i bezpiecznego $rodowiska dla tworzenia i poZniejszego
hostowania aplikacji w modelu SaaS. Gléwne zaloZenia dla uslug oferowanych w
modelu Paa8, to:

+ Zbudowanie rezwigzania PaaS zapewniajacego kompleksows ofert¢ pod katem
funkcjonalnosci, efektywnosci, stabilno$ci, skalowalnosci i bezpieczenstwa. Pozwoli
to na wyrdznienie si¢ na rynku polskim, ktéry oferuje juz pierwsze rozwigzania
PaaS, s3 one jednak dalekie od szerokiego zakresu funkcjonalnosci i dostepnosci
oferty wypracowanej przez lideréw rynku globalnego.

» Zaoferowanie produktéw PaaS w modelu ,on-demand” - tworzenie
dedykowanych konfiguracji komponentéw uslug zwane szablonami, ktérych to nie
ma w standardowych pakietach produktowych. Takie dedykowane szablony
zawieralyby przede wszystkim nietypowe konfiguracje srodowisk developerskich z
wykorzystaniem starszych wersji baz danych czy jezykéw oprogramowania. Bylyby
one mozliwe do wykorzystania w przyszloSci przez innych klientéw. Taka usluga
odpowiadalaby glownie na potrzeby firm programistycznych na potrzeby budowy
zaplecza developerskiego i testowego, ktére niejednokrotnie wymagaja specyficznych
konfiguracji Srodowiska programistycznego.

*  Modele wspélpracy ze $Srodowiskiem chmurowym:

+ Integracja z oferowanymi rozwiazaniami YaaS - Architektura PaaS musi
integrowaé si¢ bezpoSrednio z IaaS oraz wykorzystywaé infrastruktur¢ zarzadzana
przez IaaS. Oznacza to, ze PaaS wykorzystuje IaaS w celu zarzadzania Srodowiskami
systeméw operacyjnych, sieci czy tez warstwg danych (storage) w celu zapewnienia
elastycznosci, skalowalnosci jak i bezpieczeinistwa rozwigzania.

» Otwarto$¢ Podsystemu na przyszle integracje z rozwigzaniami IaaS innych
dostawcéw jak np. Amazon WS, Azure czy Oracle

« Stworzenie materialow promujgcych korzy$ci z wykorzystania PaaS dla
developeréw - firmy korzystajace z rozwiazan PaaS notujy oszezgdnoSci kosztow
operacyjnych instalowania, utrzymywania i rozwoju aplikacji do 50%, co wymaga
dobrego zakomunikowania, by przekonaé odbiorcéw do otwarcia si¢ na nowe
innowacyjne rozwigzania.

« Zapewnienie wysokiej klasy wsparcia technicznego dla klientéw oraz
zaangazowania spoleczno$ci developeréw przyczyni si¢ do budowania Swiadomosci
nowego produktu. Stanowi to wazny punkt wzmocnienia przekazu realnych korzysci
z korzystania z rozwigzania przez samych developeréw (sprzedai przez
rekomendacje, dzielenie sig¢ realnymi korzy$ciami).”

Odwolujacy wnosi o wykreélenie wskazane sformulowania. Zadaniem wykonawcy jest
bowiem zaprojektowanie, dostawa i wdrozenia okreslonego rozwigzania informatycznego,
ktére bedzie realizowaé okreslone, wskazane przez Zamawiajacego funkcje. To do
Zamawiajacego, jako organizatora postepowania, nalezy okre$lenie wymagan, ktére ma
spelnia¢ dostarczone rozwigzanie. Wskazanie Zamawiajacego, ktdre podaje gléwne cele i
zalozenia projektu, winno byé podstawa do okreslenia przez niego w sposéb jasny i
precyzyjny swoich wymagan i warunkéw wobec przedmiot zaméwienia. Pozostawienie
przedmiotowego postanowienia w SIWZ, w szczeg6lnosci w opisie przedmiotu
zaméwienia, moze sugerowal, ze Zamawiajacy probuje narzucié na wykonawce
odpowxedzmlnosc za zreallzowame postawmnych ceIéw i za{qzen Odwolujacy podkresla,

; eLznego. 1 stanowi naruszenie
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13.

14.

prawa podmiotowego albowiem nie mozna przerzucac na wykonawcg cigzaru osiggnigcia
zatozonych przez Zamawiajacego celéw i zalozen przedsiewzigcia. Wykonawca moze by¢
obcigzany jedynie za realizacje przedmiotu zaméwienia, w tym przypadku okreslonego
rozwigzania informatycznego.

Zalgcznik nr 9a do STWZ — Opis Przedmiotu Czesci I zaméwienia. Rozdzial 2

»Ogélne uwarunkowania biznesowe Projektu oraz opis zakresu zaméwienia”. Pkt
2.2.2 ,,Ustugi PaaS”. Strona 13, ,Gléwne funkcjonalnoSci”, termin ,,Smdowmka
developerskie”.

Odwolujacy wnosi o nakazanie Zamawiajgcemu wykrelenie sformutowania ,.szybkie”
lub precyzyjne, wyczerpujace zdefiniowanie sformufowania, ktére jest pojeciem

nieprecyzyjnym.
Postanowienia w obecnym brzmieniu nie pozwalajg dokonaé, zgodnej ze sztukg, wyceny

oferty.

Zalgcznik nr 9a do SIWZ — Opis Przedmiotu Czeéci I zaméwienia. Rozdzial 2
,»Ogélne uwarunkowania biznesowe Projektu oraz opis zakresu zaméwienia”. Pkt
2.2.2 ,,Ustugi PaaS”. Strona 13, ,,GIéwne funkcjonalnoéci”, termin wHinterfejs”.

Odwolujacy wnosi o nakazanie Zamawiajacemu wykre$lenie sformutowania ,intuicyjny”
lub precyzyjne, wyczerpujace zdefiniowanie sformulowania, ktére jest pojgciem
nieprecyzyjnym.

Postanowienia w obecnym brzmieniu nie pozwalajg dokonaé, zgodnej ze sztuka, wyceny

oferty.

Zalgcznik nr 9a do SIWZ — Opis Przedmiotu Czesci I zaméwienia. Rozdzial 2
,Ogélne uwarunkowania biznesowe Projektu oraz opis zakresu zaméwienia”. Pkt
2.2.2 ,,Ushugi PaaS”. Strona 13, ,,Gléwne funkcjonalnosci”, termin sAutomatyzacja i
skalowania®.

Odwolujgcy wnosi o nakazanie Zamawiajacemu wykreslenic sformutowar:

a) ,zawansowane”, ktore jest pojgciem nieprecyzyjnym;

b) ,,przynoszace realne oszczednoSci w poréwnaniu do samodzielnie zarzadzanej
infrastruktury wlasnej (niwelujgc znaczaca cze$é prac operacyjnych i tym samym
obnizajac koszty projektowe) ktére jest pojeciem nieprecyzyjnym”. Zadaniem
wykonawey jest bowiem zaprojektowanie, dostawa i wdrozenia okreslonego rozwigzania
informatycznego, ktore bedzie realizowaé okreslone, wskazane przez Zamawiajgcego

- funkcje. To do Zamawiajacego, jako organizatora postepowania, nalezy okreslenie

wymagan, ktére ma spelniaé dostarczone rozwigzanie. Wskazanie Zamawiajacego, ktore
podaje gtowne cele i zalozenia projektu, winno by¢ podstaws do okreslenia przez niego w
sposGb jasny i precyzyjny swoich wymagan i warunkéw wobec przedmiot zaméwienia.
Pozostawienie przedmiotowego postanowienia w SIWZ, w szczegblno$ci w opisie
przedmiotu zaméwienia, moZe sugerowaé, Zze Zamawiajacy probuje narzuci¢ na
wykonawce odpowiedzialno$é za zrealizowanie postawionych celow i zalozen.
Odwolujgcy podkresla, ze dzialanie takie stanowi naruszenie zasad wspdlzycia
spolecznego, i stanowi naruszenie prawa podmiotowego albowiem nie mozna przerzucac
na wykonawce cigzaru osiagniecia zalozonych przez Zamawiajgcego celow i zalozen
przedsigwzigcia. Wykonawca moze byé obcigzany Jedyme za realizacj¢ przedmiotu
zamOwienia, w tym przypadku okreslonego rozwigzania infgrmatycznego.
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Zalgeznik nr 9a do SIWZ — Opis Przedmiotu Cze$ci 1 zaméwienia, Rozdzial 2
,,Ogélne uwarunkowania biznesowe Projektu oraz opis zakresu zaméwienia”. Pkt
2.2.2 ,Uslugi PaaS”. Stroma 13, ,,Gléwne funkcjonalno$ci”, termin ,PaaS on-
demand”.

Odwolujacy wnosi o nakazanie Zamawiajagcemu wykreélenie sformutowania ,.dowolna”,
ktore jest poj¢ciem nieprecyzyjnym.
Postanowienia w obecnym brzmieniu nie pozwalaja dokona¢, zgodnej ze sztuka, wyceny

oferty.

Zalgeznik nr 9a do SIWZ — Opis Przedmiotu Czesci I zaméwienia. Rozdzial 2
,»Ogolne uwarunkowania biznesowe Projektu oraz opis zakresu zamdéwienia”., Pkt
2.2.2 ,,Ustugi PaaS”. Strona 13, termin.

Sformulowanie ,,Korzysci dla klienta”

,* Stworzemie warunkéw programistom do konfiguracji i wuruchamiania
bezpiecznego $rodowiska developerskiego w krotkim czasie (skrécenie Time to
Market dla aplikacji) - automatyzacja dlugotrwalego i czgsto powtarzalnego procesu
uruchamiania skomplikowanych $rodowisk developerskich, testowych czy
produkecyjnych.

+ Umoiliwienie developerom skupienic si¢ tylko na zadaniach zwigzanych
bezpoirednio z pisaniem oprogramowania dzigki utrzymaniu Srodowisk
programistycznych z uwzglednieniem czasochlonnych prac, jakimi s3 administracja,
monitorowanie i zarzgdzanie aktualizacjami.

» Dostarczenie wystandaryzowanego workflow pozwalajgcego zwiekszaé
efektywnoéé i produktywnosé dzialania.

» Generowanie oszczedno$ci kosztéw operacyjnych w sferze wytwarzania
oprogramowania nawet do 50%.”

Odwolujacy wnosi o wykreslenie wskazanego sformutowania. Zadaniem wykonawcy jest
bowiem zaprojektowanie, dostawa i wdrozenia okreslonego rozwigzania informatycznego,
ktére bedzie realizowaé okreslone, wskazane przez Zamawiajacego funkcje. To do
Zamawiajacego, jako organizatora postepowania, naleZy okreslenie wymaga, ktore ma
spehniaé dostarczone rozwiazanie. Wskazanie Zamawiajacego, ktére podaje giéwne cele i
zatozenia projektu, winno byé podstawa do okreslenia przez niego w sposéb jasny i
precyzyjny swoich wymagai i warunkéw wobec przedmiot zaméwienia. Pozostawienie
przedmiotowego postanowienia w SIWZ, w szczegblnodci w opisic przedmiotu
zaméwienia, moze sugerowaé, ze Zamawiajacy probuje narzuci¢ na wykonawce
odpowiedzialno$é za zrealizowanie postawionych celéw i zatozen. Odwotujacy podkresla,
ze dzialanie takie stanowi naruszenie zasad wspotzycia spolecznego, i stanowi naruszenie
prawa podmiotowego albowiem nie mozna przerzuca¢ na wykonawce cigzaru osiggnigcia
zalozonych przez Zamawiajacego celow i zatozen przedsigwzigeia. Wykonawca moze by¢
obcigzany jedynie za realizacje przedmiotu zaméwienia, w tym przypadku okreslonego
rozwigzania informatycznego.

Zalgcznik nr 9a do STWZ - Opis Przedmiotu Czesci I zaméwienia. Rozdzial 3
,»Przebieg i produkty Projektu”. Strona 14-15.

Qdwolujacy wnosi o nakazanie Zamawiajacemu:

a) zmienié tre§¢ sformutowania w akapicie pierwszym, nadajagc mu nastgpujgce
brzmienie: ,W ramach Projektu Wykonawca musi przeprowadzi¢ analizg
wymagai, na jej podstawie zaprojektowaé, wdrozy¢, skonfigurowaé i zasili¢
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b)

danymi oraz tre§cia oprogramowanie, a takze dostarczyé, skonfigurowaé,
zintegrowaé¢ i wdrozyé¢ zaoferowany sprze¢t oraz dokonaé uruchomienia
produkcyjnego dostarczonego rozwigzania, zgodnie z wymaganiami STIWZ”.
Odwolujgcy wnosi zatem o usuni¢cie pojecia ,,wykonaé wszelkie niezbedne
czynnoici niezbedne do uruchomienia”, bowiem oznacza to narzucenie na
wykonawce nieokre§lonych zobowigzafi, ktdre w sposob bezpoéredni wplywaja na
whasciwa wycene oferty. Odwolujacy wnosi takze o wykreslenie sformutowania ,,i
rozpoczecia $wiadczenia Uslug przez Zamawiajgcego™. Odwolujacy nie moze
bowiem bra¢ odpowiedzialnosci za to czy i kiedy oraz w jakim zakresie Zamawiajgcy
rozpocznie §wiadczenie Ustug. Powyzsze dziatanie Zamawiajacego jest catkowicie
niezalezne od wykonawcy, zatem nie jest uprawione narzucanie na wykonawce
przedmiotowego obowigzku. Dodatkowo Odwotujacy wnosi o dodanie na koficu
sformulowania stwierdzenia ,zgodnie w wymogami STWZ”. Powyisze bedzie
oznaczalo, ze¢ Zamawiajacy nie bedzie w sposob dowolny, bez umocowania w
dokumentacji przetargowej, narzucal Odwolujagcemu obowigzkéw wykonania
nowych czynnosci i wymagan, poza wskazanymi w SIWZ;

zmienié tres¢ sformulowania w akapicie drugim, nadajac mu nastgpujace brzmienie:
W ramach przeprowadzanych analiz Wykonawca powinien zidentyfikowaé
poszczegdlnych aktoréw i ich potrzeby (wymagania), ktére zostang zrealizowane
w ramach Projektu, okreslonych przez Zamawiajgcego w SIWZ. Oznacza to, ze
Wykonawca w ramach opracowania Projektu Technicznego Systemu dokona
szczegblowego opisu zakresu realizacji wdrozenia Systemu oraz aspektéw
technicznych tego wdrozemia. Na tej podstawie Wykonawca sprecyzuje i
zrealizuje odpowiednie wymagania funkcjonalne i pozafunkcjonalne Systemu, w
zakresie okreslonym w SIWZ i OPZ”.

Odwolujacy wnosi zatem o dodanie na koficu zdania pierwszego sformutowania
,okre§lonych przez Zamawiajacego w SIWZ”. Powyzsze dookreslenie jest
niezbedne dla jednoznacznego opisania zakresu przedmiotu zamO6wienia, a zatem
warunkiem koniecznym do prawidlowej wyceny oferty. Podstawg oszacowania
pracochionnosci projektowania i zakresu prac wynikajacych z analizy, winny byé
tylko i wylacznie wymagania Zamawiajacego, znane wykonawcy na ctapie skladania
ofert. Wykonawca nie jest w stanie przewidzie¢ ile oraz jakie dodatkowe wymagania
(poza SIWZ) moglyby zosta przedstawione przez Zamawiajgcego na etapie analizy
(ponownego zbierania wymagan), przez co niemozliwe jest oszacowanie
pracochfonnosci.

~ Odwolujacy wnosi o usuniecie z pierwotnej wersji postanowienia zdania

,Przykladowo, analiza produktéw, ktére majg by¢ elementem oferty
Zamawiajacego, powinna daé miedzy innymi odpowiedZ na pytanie, jakie
metryki i reguly biznesowe beda sklada¢ si¢ ma polityke cenowq produktow.”
Odwolujgcy pragnie podkresli¢, ze wskazany przykladowo zakres analizy, wykracza
poza podany w zdaniu poprzedzajacym zakres, czyli realizacja wdrozenia Systemu
oraz aspekty techniczne tego wdrozenia. Tworzenie biznesowych analiz rozwigzania
bedacego przedmiotem zaméwienia, w zaden sposéb nie miesci sie w zakresie pojgcia
saspekty techniczne”. Zatem wtracenie Zamawiajacego nie znajduje Zadnego
uzasadnienia. Odwolujacy podkresla, ze Zamawiajgcy nie wymaga w SIWZ, aby
wykonawca dysponowat jakimikolwiek specjalistami w zakresie analiz biznesowych,
czy tworzenia biznesplanéw. Rozwigzanie informatyczne bedgce przedmiotem
zaméwienia stanowi¢ ma jedynie odbicie wymagan Zamawiajacego sformutowanych
na ctapic SIWZ, a analiza, ktérg ma wykona¢ wykonawca powinna dotyczy¢ tylko i
wylgcznie sposobu realizacji zaméwienia pod wzglgdem technicznym.
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19.

20.

21

22,

Odwolujacy wnosi o zmiane ostatniej czesci kwestionowanego postanowienia, ktore
w pierwotnej wersji brzmiato ,,uwzgledniajac przy tym zapisy SIWZ i OPZ” , tak
aby precyzyjnie wskazaé zakres przedmiotu zaméwienia, w tym analizy, co stanowi
logiczng kontynuacje wywodu Odwolujgcego w tym punkcie.

Zalgcznik nr 9a do SIWZ — Opis Przedmiotu Czesci I zaméwienia. Rozdzial 3
»Przebieg i produkty Projektu”. Pkt 3.1. ,Predukty projektu”. Tabela. Wiersz
»P.A.2”, Kolumna ,,Opis”. Strona 16.

Odwolujacy wnosi w zakresie dotyczacym sformulowania: ,,Dokument musi zawiera¢

informacje o otoczeniu rynkowym Uslug (grupy docelowe produktéw, konkurencja),

identyfikowaé wszystkie stosowane na rynku parametry rozliczed Uslug, a takze

zawieraé Uslugi rekomendowane do wlaczenia do oferty wraz z wszystkimi

parametrami wymaganymi do ich implementacji”, o:

a) jednoznaczne i wyczerpujgce okreflenie pojecia ,.otoczemie rynkowe”, pod
wzgledem geograficznym, podmiotowym i przedmiotowym;

b) jednoznaczne i wyczerpujace okreslenie pojecia ,konkurencja”, pod wzgledem
geograficznym, podmiotowym i przedmiotowym;

¢) wykreélenie sformutowan ,wszystkie”, ,wszystkimi” oraz podanie zamknigtego
katalogu parametréw ,rozliczen Uslug”, ktére wykonawca ma zidentyfikowaé oraz
katalogu parametréw ,,wymaganych do implementacji”,

Postanowienie w obecnym brzmieniu nie pozwalajg dokonaé, zgodnej ze sztuka, wyceny

oferty.

Zalacznik nr 9a do SIWZ — Opis Przedmiotu CzeSci I zaméwienia. Rozdzial 3
»Przebieg i produkty Projektu”. Pkt 3.1. ,Produkty projektu”. Tabela. Wiersz
»P.A.3”. Kolumna ,,Opis”. Strona 16.

Odwolujacy wnosi o nakazanie Zamawiajagcemu wykreslenie sformuiowania ,.co
najmniej”. Brzmienie postanowienia w pierwotnym brzmieniu powoduje, ze nie mozna
okresli¢ zakresu prac, i prawidlowej wyceny oferty.

Zalacznik nr 9a do SIWZ - Opis Przedmiotu Czesci I zamoéwienia. Rozdzial 3
,Przebieg i produkty Projektu”. Pkt 3.1. ,Produkty projektu”. Tabela. Wiersz
»P.A.5”, Kolumna ,,Opis”. Strona 17-18,

Odwolujacy wnosi o nakazanie Zamawiajacemu wykre$lenie sformutowania ,,atomowe”
lub precyzyjne, wyczerpujace zdefiniowanie sformufowania, ktére jest pojgciem
nieprecyzyjnym.

Postanowienia w obecnym brzmieniu nie pozwalajg dokonaé, zgodnej ze sztuka, wyceny
oferty.

Zalacznik nr 92 do STWZ — Opis Przedmiotu Czesci I zaméwienia. Rozdzial 3
,Przebieg i produkty Projektu”. Pkt 3.1. ,Produkty projektu”. Tabela. Wiersz
»P.A.6”, Kolumna ,,Qpis”. Strona 18.

Odwohijacy wnosi o nakazanie Zamawiajacemu wykreslenie sformulowar ,,itp” oraz ,,w
tym”. Obecne brzmienie nie pozwala okreslié zakresu przedmiotu zaméwienia, i
dokona¢ prawidlowej wyceny oferty.

Zalgcznik nr 9a do SIWZ — Opis Przedmiotu CzeSci I zaméwienia. Rozdziat 3
»Przebieg i produkty Projektu”. Pkt 3.1. ,,Produkty projektu”. Tabela. Wiersz
»P.A.7”. Kolumna ,,Opis”. Strona 19. BYRE HANDLOWY
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25.

26.

27.

Odwotujacy wnosi o nakazanie Zamawiajacemu jednoznaczne i wyczerpujace wskazanie
zakresu pojecia prawe miedzynarodowe” pod wzgledem przedmiotowym i
podmiotowym. Bez tej informacji Odwolujacy nie zna zakresu wymaganej analizy
prawnej, za zatem peinego zakresu przedmiotu zaméwienia. Odwolujacy bez wskazanej
informacji nie moze dokonaé prawidlowej wyceny oferty.

Zalacznik nr 9a do SIWZ — Opis Przedmiotu CzeSci I zaméwienia. Rozdzial 3
»Przebieg i produkty Projektu”. Pkt 3.1. ,Produkty prejektu”. Tabela. Wiersz
»P.A.9”. Kolumna ,,Opis”. Strona 20.

Odwolujacy wnosi o nakazanie Zamawiajacemu wykreslenie sformutowan: ,takich jak”,
Hitp”. Obecne brzmienie nie pozwala okresli¢ zakresu przedmiotu zaméwicnia, i
dokonaé prawidlowej wyceny oferty.

Odwolujacy wnosi takze o nakazanie Zamawiajgcemu wykre$lenie sformulowania:
,Analiza powinna zawieraé takie zestawienie wszystkich kosztéw operacyjnych
wlaczajac w to koszty osobowe (z podzialem na stanowiska)™. Odwolujacy wskazuje,
7¢ nie ma mozliwosci dokonania pelnej analizy, bowiem wykonawca nie moze mieé
pelnej wiedzy o Zamawiajacym, niezb¢dnej do dokonania analizy w takim zakresie.

Zalacznik nr 9a do SIWZ — Opis Przedmiotu CzeSci 1 zaméwienia. Rozdzial 3
,Przebieg i produkty Projektu”. Pkt 3.1. ,Produkty projektu”. Tabela. Wiersz
,P.PT.1”. Kolumna ,,Opis”. Strona 21.

Odwolujacy wnosi o nakazanie Zamawiajacemu wykreslenie sformulowania: ,;szybko”.
Obecne brzmienie nie pozwala okresli¢ zakresu przedmiotu zaméwienia, i dokonaé
prawidlowej wyceny oferty.

Zalgcznik nr 9a do SIWZ — Opis Przedmiotu CzgSci I zaméwienia. Rozdziat 3
,Przebieg i produkty Projektu”. Pkt 3.1. ,Produkty projektu”. Tabela. Wiersz
»P.PT.2”. Kolumna ,,Opis”. Strona 21.

Odwolujacy wnosi o nakazanie Zamawiajagcemu wykreslenie sformulowania: ,,co
najmniej”. Obecne brzmienie nie pozwala okresli¢ zakresu przedmiotu zaméwienia, i
dokonaé prawidlowej wyceny oferty.

Zalacznik nr 9a do SIWZ — Opis Przedmiotu CzeSci I zaméwienia. Rozdzial 3
»Przebieg i produkty Projektu”. Pkt 3.1. ,Produkty projektu”. Tabela. Wiersz
»P.PT.5”. Kolumna ,,Opis”. Strona 22.

Odwotujacy wnosi o nakazanie Zamawiajacemu wykreSlenie sformutowania: Hmnin.”.
Obecne brzmienie nie pozwala okresli¢ zakresu przedmiotu zaméwienia, i dokonaé
prawidlowej wyceny oferty.

Zalgcznik nr 9a do SIWZ — Opis Przedmiotu Czgsci I zaméwienia. Rozdzial 3
,Przebieg i produkty Projektu”. Pkt 3.1. ,Produkty projektu”. Tabela. Wiersz
»P.PT.9”. Kolumna ,,Opis”. Strona 23-24.

Odwotujacy wnosi o nakazanie Zamawiajacemu wykreslenie sformulowar: ,,w tym co
najmniej” i ,itp.”. Obecne brzmienie nie pozwala okreéli¢ zakresu przedmiotu
zamOwienia, idokona¢ prawidlowej wyceny oferty.
DYR R HANDLOWY
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30.

31

32.

Zalgcznik nr 9a do SIWZ - Opis Przedmiotu Czesci I zaméwienia. Rozdzial 3
. Przebieg i produkty Projektu”. Pkt 3.1. ,Produkty projektu”. Tabela. Wiersz
., P.PT.12”, Kolumna ,,Opis”. Strona 24-25.

Odwolujagcy wnosi o nakazanie Zamawiajgcemu wykre$lenie  sformutowania
opowszechnie uznanymi zasadami usability” albo precyzyjne, Wyczerpujgce
zdefiniowanie sformutowania, ktére jest pojeciem nieprecyzyjnym.

Postanowienia w obecnym brzmieniu nie pozwalajg dokonaé, zgodnej ze sztuka, wyceny

oferty.

Zalacznik nr 9a do SIWZ — Opis Przedmiotu Czgdci I zamé6wienia. Rozdzial 3
,JPrzebieg i produkty Projektu”. Pkt 3.1. ,Produkty projektu”. Tabela. Wiersz
,»P.W.5”. Kolumna ,,Opis”. Strona 26.

Odwolujacy wnosi o nakazanie Zamawiajacemu wykreslenie sformulowafi ,,np.” oraz
“itp.”.

Postanowienie w obecnym brzmieniu nie pozwala okresli¢ zakresu przedmiotu
zaméwienia i dokonaé, zgodnej ze sztuka, wyceny oferty.

Zalagcznik nr 9a do SIWZ — Opis Przedmiotu Czgsci I zaméwienia. Rozdzial 3
»Przebieg i produkty Projektu”. Pkt 3.1. ,Produkty projektu”. Tabela. Wiersz
L P.W.9”, Kolumna ,,Opis”. Strona 28.

Odwolujacy wnosi o nakazanie Zamawiajgcemu wykreslenie sformutowania ,,m.in.”.

Postanowienia w obecnym brzmieniu nie pozwalajg dokona¢, zgodnej ze sztuka, wyceny

oferty.

Zalgcznik nr 9a do SIWZ — Opis Przedmiotu Czesci I zamdwienia. Rozdzial 3
»Przebieg i produkty Projektu”. Pkt 3.1. ,,Produkty projektu”. Tabela. Wiersz
,,P.DP.8”. Kolumna ,,Opis”. Strona 31.

Odwolujacy wnosi o nakazanie Zamawiajagcemu wykreslenie sformufowania ,,Wszystkie
tre§ci niezbedne do rozpoczgcia Swiadczemia uslug, w tym” oraz wskazanie
maksymalnej iloici stron (zawierajacych po 1.800 znakéw ze spacjami), ktéra ma by¢
wykonana w ramach przedmiotu zaméwienia. Obecne brzmienie postanowienia wskazuje
na otwarty katalog, ktéry moze byé przez Zamawiajacego dowolnie rozszerzany, co
uniemozliwia Odwolujacemu nalezyte oszacowanie kosztéw i sporzadzenie oferty.
Powy#sze ma szczegdlne znaczenie wobec faktu, ze tres¢ ma byé przettumaczona na jezyk
angielski. Zatem niezbedna jest znajomo$¢ maksymalnego zakresu jaki moze podlegac
tlumaczeniu. :

Zalgeznik nr 9a do SIWZ - Opis Przedmiotu Czesci I zaméwienia. Rozdzial 3
+Przebieg i produkty Projektu”. Pkt 3.1. ,Produkty projektu”. Tabela. Wiersz
,,P.T.3”. Kolumna ,,Opis”. Strona 32.

Odwolujacy wnosi o nakazanie Zamawiajacemu precyzyjne, wyczerpujace zdefiniowanie
sformutowania , reprezentatywnej grupy uzytkownikéw (focus group).” Pod wzgledem
iloéciowym i przedmiotowym.

Postanowienia w obecnym brzmieniu nie pozwalajg dokonaé, zgodnej ze sztuka, wyceny

oferty.
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Zalacznik nr 9a do SIWZ — Opis Przedmiotu Czesci I zaméwienia, Rozdzial 3
»Przebieg i produkty Projektu”. Pkt 3.3. ,Analiza wymagaii prawnych”. Strona 41-
42.

Odwolujacy wnosi o nakazanie Zamawiajgcemu jednoznaczne i wyczerpujace wskazanie
zakresu pojecia ,,migdzynarodowe regulacje prawne” pod wzglgdem przedmiotowym 1
podmiotowym. Bez tej informacji Odwolujacy nie zna zakresu wymaganej analizy
prawnej, zatem pelnego zakresu przedmiotu zaméwienia. Odwolujacy bez wskazanej
informacji nie moze dokonaé prawidtowej wyceny oferty.

Zalgcznik nr 9a do SIWZ — Opis Przedmiotu Czgéci 1 zaméwienia. Rozdzial 3
,»Przebieg i produkty Projektu”. Pkt 3.3.1. ,,Lista aktéw prawnych”. Strona 42.

Odwolujacy podnosi, ze nie jest mozliwe sporzadzenie oferty w przypadku nie
domknigtego katalogu aktéw prawnych, z ktérymi ma by¢ zgodny przedmiot zamoéwienia.
Odwolujgcy wnosi o nakazanie Zamawiajagcemu wskazania zamknietej listy aktow
prawnych oraz o wykreslenie sformulowania ,,a w szczeg6lnosci z”.

Zalacznik nr 9a do SIWZ — Opis Przedmiotu Czgdci I zamoéwienia, Rozdzial 4
,Infrastruktura”, pkt 4.1. ,,Opis ogolny”. Strona 44.

Odwotujacy wnosi o nakazanie Zamawiajagcemu jednoznaczne i wyczerpujace wskazanie
zakresu pojec:

a) ,utrzymywaé” (ktére to pojawia si¢ dwukrotnie)

b) ,niezbedne zasoby i ustugi”

Postanowienie w obecnym brzmieniu nie pozwala okresli¢ zakresu przedmiotu
zaméwienia i dokonaé, zgodnej ze sztuka, wyceny oferty.

Zalgcznik nr 9a do SIWZ — Opis Przedmiotu Czesci I zaméwienia. Rozdzial 4
wInfrastruktura”, pkt 4.1.1. , Architektura rozwigzania”. Strona 45.

Odwolujacy wnosi o nakazanie Zamawiajgcemu zmiang sformulowania ... i
przygotowania projektu technicznego na podstawie ogélnie pojetych najlepszych
praktyk i w drodze ustaleii z Zamawiajacym.” na ... i przygotowanie projektu
technicznego na podstawie najlepszych praktyk Wykonawcy” lub doktadne i
jednoznaczne wskazanie wymaganych przez Zamawiajacego elementéw sktadowych
projektu technicznego (zamknigtego katalogu tych elementow). Zamawiajacy odwolujgc
si¢ do pojecia ,,ogolnie pojetych najlepszych praktyk™ nie precyzuje zakresu prac do
wykonania i narusza przepis art. 29 ust. 1, uniemozliwiajgc Wykonawcy wyceng kosztu,
jaki bedzie stanowilo przygotowanie dokumentacji. Po zawarciu umowy 0 zamdwienie
publiczne Wykonawca moze zostaé zobowigzany do wykonania prac, ktérych nie byl w
stanie przewidzieé na etapie przygotowania oferty, gdyz Zamawiajacy inaczej bedzie
postrzegat zakres ,,ogélnie pojetych najlepszych praktyk”.

Jednoczeénie Odwolujacy wnosi o nakazanie Zamawiajgcemu wykreslenie sformulowania
,Pod wzgledem jakoSciowym opisane ponizej zaloZenia nalezy traktowaé jako
minimalne.” Zamawiajacy przedstawiony zapisem otwiera zakres prac do wykonania i
narusza przepis art. 29 ust. 1, uniemozliwiajac Wykonawcy wyceng kosztu, jaki bedzie
stanowilo przygotowanie produktow projektu. Po zawarciu umowy o zamOwienie
publiczne Wykonawca moze zosta¢ zobowigzany do wykonania prac, ktérych nie byt w
stanie przewidzieé na etapie przygotowania oferty. Co wigeej, ze wzgledu na to iz jednym
z elementéw odbioréw jest odbiér jakosciowy, istnieje wskazanego sformutowania
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38.

39.

powoduje, ze przystepujac do postepowania Wykonawcy nie beda znane wszystkie
kryteria jakimi beda podlegaé produkty projektu.

Zalgcznik nr 9a do STWZ — Opis Przedmiotu Czgsci I zamowienia. Rozdzial 4
,Infrastruktura”, pkt 4.1.2. ,Opis poszczegolnych komponentéw infrastruktury”,
ppkt 4.1.2.1. ,,Brzeg sieci” . Strona 47.

Zamawiajacy wskazal, ze ,(...) Na etapie projektu technicznego nalezy podjac decyzje
czy na potrzeby w/w opisanych bezpoSrednich stykéw naleZy rowniez wykorzystaé
inne urzadzenia w infrastrukturze”. W zwiazku z powyzszym Odwotujacy wnosi o
nakazanie Zamawiajgcemu podanie petnego katalogu (listy) sprzetu (ilosci, nazw, modeli,
konfiguracji, wersji firmware i gwarancji) posiadanego przez Zamawiajgcego, ktory moze
by¢ wykorzystany w wymienionym projekcie technicznym. '

Jednoczesnie Zamawiajacy wskazal, ze ,(...) W ramach uruchamiania systemu
urzgdzen stanowigcych '"Brzeg sieci" obowigzkiem Wykonawcy jest réwniez
konfiguracja i uruchomienie wezla SIX (Szczecin Intermet eXchange) poprzez
konfiguracje istniejacych switchy S3/84 oraz route serwer6w RS1/RS2”. W zwiazku z
powyzszym Odwolujacy wnosi o nakazanie Zamawiajgcemu podanie pelnej, skoficzonej
listy posiadanych przez Zamawiajacego switchy S1/54 oraz route serwerdw RS1/RS2, w
tym o podanie nazw, modeli, konfiguracji, wersji firmware i gwarancj.

Ponadto Zamawiajacy wskazal, ze ,(...)Zamawiajgcy dopuszcza zrealizowanie uslugi
ochrony przed DDoS w formie odr¢bnego urzgdzenia, [Szd] jezeli architektura
wdrazanych rozwigzan sprz¢towych tego wymaga”. W zwigzlku z powyzszym
Odwolujgcy wnosi o nakazanie Zamawiajgcemu podanie pelego zakresu sprzgtu (nazw,
modeli, konfiguracji, wersji firmware i gwarancji} posiadanego przez Zamawiajacego,
ktéry moze byé wykorzystany w wymienionym projekcie technicznym oraz peinej,
skonczonej listy sprzetu, ktory ma by¢ dostarczony w ramach postepowania i
wykorzystany do realizacji projektu w tym do ushugi ochrony przed DDoS.

Postanowienia w obecnym brzmieniu nie pozwala okreslié zakresu przedmiotu
zamdwienia i dokonaé, zgodnej ze sztukg, wyceny oferty

Zalacznik nr 9a do SIWZ - Opis Przedmiotu Czesci 1 zaméwienia. Rozdzial 4
HInfrastruktura”, pkt 4.1.2. ,Opis poszezegblnych komponentow infrastruktury”,
ppkt 4.1.2.3. ,,Ustugi” . Strona 48-49.

Odwolujacy wnosi o nakazanie Zamawiajagcemu wykreslenie sformulowania ,,m.in.”
(pojawia sig dwukrotnie).
Postanowienia w obecnym brzmieniu nie pozwalaja dokona¢, zgodnej ze sztuka, wyceny

oferty.

Zalacznik nr 9a do SIWZ — Opis Przedmiotu Czgsci I zaméwienia. Rozdzial 4
JInfrastruktura”, pkt 4.1.2. ,,Opis poszczegblnych komponentow infrastruktury”,
ppkt 4.1.2.4. ,,Compute nodes i distrubuted storage nodes” . Strona 49-50.

Zamawiajacy sformutowal nastepujgce wymaganie ,(...) W ramach projektu
technicznego oczekiwane jest opracowanie podzialu weziéw na wezly typu CN oraz
SN w taki sposéb, aby zasoby byly wykorzystane optymalnie pod wzgledem mocy
obliczeniowej i powierzchni oraz wykerzystania energii elektrycznej”. Odwolujacy
wnosi o nakazanie Zamawiajgcemu jednoznaczne, wyczerpujace zdefiniowanie pojgcia
,optymalne”, w tym precyzyjne wskazanie parametrow.
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40. Zalacznik ur 9a do SIWZ — Opis Przedmiotu Czesci I zamowienia. Rozdziat 4

41.

42,

43.

,JInfrastruktura”, pkt 4.1.2. ,,Opis poszczegdlnych komponentow infrastruktury”,
ppkt 4.1.2.5. ,Serwery zarzadzajgce i monitorujgce DC” . Strona 50.

Zamawiajacy sformulowal nastgpujagce wymaganie ,(...)Serwery dedykowane na
potrzeby kontroli warstwy IaaS - tzw. "DC control nodes" (DC CN1/DC CN2) sa
zaplanowane jako niezalezne moduly serwerowe zapewniajace réwniez obsluge z
odpowiednia wydajnoécig baz danych (DC DB1 / DC DB2)”. Odwolujacy wnosi o
nakazanie Zamawiajagcemu jednoznacznego, wyczerpujacego zdefiniowania poj¢cia
,,odpowiednie”, w tym precyzyjne wskazanie parametrow.

Jednoczesnie Odwolujacy wnosi o nakazanie Zamawiajgcemu w zdaniu ,Zaklada sig, iz
ilo§¢ fizycznych maszyn niezbgdnych na potrzeby DC control nodes zostanie dobrana
na etapie projektu technicznego pod wzgledem wymagai wdrazanego Podsystemu
IaaS”, doprecyzowanie, ze maszyny dobrane zostang ze sprzgtu dostarczonego w ramach
przedmiotu zamdwienia.

Analogicznie Odwolujacy wnosi o nakazanic Zamawiajgcemu w zdaniu ,,Zaklada sig, iz
ilo§¢ fizycznych maszyn niezbednych na potrzeby NOC, MGMT, DCIM zostanie
dobrana na etapie projektu technicznego pod wzgledem wymagan wdrazanych na
nich Podsysteméw oprogramowania” doprecyzowanie, Ze maszyny dobrane zostang ze
sprzetu dostarczonego w ramach przedmiotu zaméwienia.

Zalgcznik nr 9a do SIWZ — Opis Przedmiotu Czesci I zaméwienia. Rozdzial 4
oInfrastruktura”, pkt 4.1.2. ,,Opis poszczegdélnych komponentéw infrastruktury”,
ppkt 4.1.2.8. ,,Backup” . Strona 52.

Zamawiajacy okreélil, ze rozwigzanie backup ma realizowad swoje funkcje poprzez
,odpowiednig Kkonfiguracj¢ rozproszonego systemu storage (okolo 800TB)”.
Odwolujagcy wnosi o nakazanie Zamawiajagcemu jednoznacznego, wyczerpujacego
zdefiniowania pojgcia ,,odpowiednig”, w tym precyzyjne wskazanie parametrow.

Zatacznik nr 9a do SIWZ — Opis Przedmiotu Czgsci I zaméwienia. Rozdzial 4
LInfrastruktura”, pkt 4.1.3. ,,Integracja z IaaS” . Strona 52-54.

Odwolujacy wnosi o nakazanie Zamawiajacemu w zdaniu ,,Do przykladowych uslug
realizowanych w ramach integracji z JIaaS”, wykredlenie sformutowania
»preykiadowych”.

Jednoczeénie Odwolujacy wnosi o nakazanie Zamawiajgcemu zmiany sformutowania
.(...)zostaé przeprowadzona zgodnie z wytyczoymi i dobrymi praktykami
wynikajacymi z wybranego rozwijzania IaaS”, na ,:(-..)zostaé przeprowadzona
zgodnie z dobrymi praktykami Wykonawcy wynikajacymi z wybranego rozwijzania
IaaS”. Zamawiajacy odwolujac si¢ do pojecia ,,0géInie pojetych najlepszych praktyk” i
,wytyczne” nie precyzuje zakresu prac do wykonania i narusza przepis art. 29 ust. 1,
uniemozliwiajac Wykonawcy wyceng przedmiotu zaméwienia.

Postanowienie w obecnym brzmieniu nie pozwala okreslic zakresu przedmiotu
zamoéwienia i dokonaé, zgodnej ze sztuka, wyceny oferty.

Zalgceznik nr 9a do SIWZ - Opis Przedmiotu CzgSci I zaméwienia. Rozdzial 4
LInfrastruktura”, pkt 4.1.5. ,,Podsystemy oprogramowania na potrzeby NOC?”, ppkt
4.1.5.1. ,NOC: Monitoring i Centralny system logéw”. Strona 56.
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45.

46.

Odwolujacy wnosi o nakazanie Zamawiajagcemu w zdaniu ,,Podsystem do menitoringu
powinien charakteryzowaé si¢ duza elastycznoScia zwigzany z Koniecznoscig
wdrozenia tego rozwigzania zaréwno na potrzeby monitoringu infrastruktury jak
réwniez wszystkich Podsysteméw oprogramowania”, wykreslenie sformulowania
,duzg elastycznoscia” lub jednoznaczne i wyczerpujace zdefiniowanie pojecia ,,duza
elastycznosé”.

Zalgcznik nr 9a do SIWZ — Opis Przedmiotu Czesci I zaméwienia. Rozdzial 4
wInfrastruktura”, pkt 4.3. ,,Wymagania szczegélowe dla infrastruktury”, ppkt 4.3.1.
»Wymagania wspélne”. Tabela. Wiersz ,,INF.WW.2”. Strona 58.

Odwolujacy wnosi o wykreslenie wskazane sformulowania. Zadaniem wykonawcy jest
bowiem zaprojektowanie, dostawa i wdrozenia okreslonego rozwigzania informatycznego,
ktore bedzie realizowaé okreslone, wskazane przez Zamawiajgcego funkcje. To do
Zamawiajacego, jako organizatora postepowania, nalezy okreslenie wymagan, ktére ma
spetniaé dostarczone rozwigzanie. Wskazanie Zamawiajgcego, ktore podaje gidwne cele
projektu, winno byé podstawg do okreslenia przez niego w sposéb jasny i precyzyjny
swoich wymagah i warunkéw wobec przedmiot zaméwienia. Pozostawienie
przedmiotowego postanowienia w SIWZ, w szczegdlnoéci w opisie przedmiotu
zaméwienia, moze sugerowaé, ze Zamawiajacy probuje narzuci¢ na wykonawce
odpowiedzialnos¢ za zrealizowanie postawionych celéw biznesowych. Odwolujgcy
podkresla, ze dziatanie takie stanowi naruszenie zasad wspéltzycia spolecznego, i stanowi
naruszenie prawa podmiotowego albowiem nie mozna przerzucaé na wykonawceg cigzaru
osiggniecia zalozonych przez Zamawiajgcego celéw biznesowych przedsigwzigeia.
Wykonawca moze byé obcigzany jedynie za realizacje przedmiotu zaméwienia, w tym
przypadku okreslonego rozwigzania informatycznego.

Zalacznik nr 9a do SIWZ — Opis Przedmiotu Czesci I zaméwienia. Rozdzial 4
wInfrastruktura”, pkt 4.3. ,,Wymagania szczegélowe dla infrastruktury”, ppkt 4.3.1.
»Wymagania wspélne”. Tabela. Wiersz ,,INF.WW.9”, kolumna ,,Tres¢ wymagania”.
Strona 59.

Odwotujacy wnosi o nakazanie Zamawiajgcemu w zdaniu ,,W odniesieniu do wymagan
opisanych w OPZ oprogramowanie dostarczane w ramach infrastruktury musi by¢
w pelni funkcjonalne i nie powinno posiada¢ zadnych ograniczen licencyjnych w
zakresie opisanych w OPZ wymagan dotyczacych infrastruktury”, wykreSlenie
sformulowania ,,musi byé w pelni funkcjonalne” lub jednoznaczne i wyczerpujgce
zdefiniowanie pojecia ,,musi by¢ w pelni funkcjonalne”.

Zalacznik nr 9a do SIWZ — Opis Przedmiotu CzgSci I zaméwienia. Rozdzial 4
wInfrastruktura”, pkt 4.3. ,,Wymagania szczegélowe dla infrastruktury”, ppkt 4.3.1.
»Wymagania wspélne”. Tabela. Wiersz ,INF.WW.17”, kolumna ,Tresé
wymagania”, Strona 59.

Odwolujacy wnosi o nakazanie Zamawiajgcemu zmiany sformulowania .Integracja
infrastruktury z Podsystemem laaS powinna zostaé zrealizowana w zgodzie z
wytycznymi producenta Podsystemu lub spoleczno$ci open source zwigzanej z
danym rozwigzaniem oraz w zgodnie z dobrymi praktykami przyj¢tymi w ramach
takiej integracji”, na ,Integracja infrastruktury z Podsystemem IaaS powinna zosta¢
zrealizowana w zgodzie z wytycznymi producenta Podsystemu lub spolecznoS$ci open
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48,

source zwigzanej z danym rozwigzaniem oraz w zgodnie z dobrymi praktykami
Wykonawcy przyjetymi w ramach takiej integracji”. Zamawiajacy odwolujgc si¢ do
pojecia ,,dobrych praktyk™ nie precyzuje zakresu prac do wykonania i narusza przepis
art. 29 ust. 1, uniemozliwiajgc Wykonawcy wycene przedmiotu zaméwienia.

Zalgcznik nr 9a do SIWZ — Opis Przedmiotz Czeéci I zaméwienia. Rozdzial 4
sinfrastruktura”, pkt 4.3. ,,Wymagania szczegélowe dla infrastruktury”, ppkt 4.3.1.
»Wymagania wspéine”, Tabela, Wiersz ,LINF.WW.30”, kolumna ,Tresé
wymagania®. Strona 60.

Odwolujgcy wnosi o nakazanie Zamawiajacemu wykreslenie sformutowania ,.itp.”.
Postanowienia w obecnym brzmieniu nie pozwalajg dokonaé, zgodnej ze sztuka, wyceny

oferty.

Zalgcznik nr 9a do SIWZ —~ Opis Przedmiotu Czg¢$ci I zamdwienia. Rozdzial §
winfrastruktura”, pkt 5.1. ,,Opis ogdlny”, ppkt 5.1.4.1 ,,JaaS”, Strona 79-81.

Odwolujacy wnosi o nakazanie Zamawiajagcemu wykreslenia ze sformulowania ,Jest to
Podsystem, za pomoca ktérego Swiadczone bedg miedzy innymi nastepujace Ustugi”
wykresli¢ sformulowanie ,,migdzy innymi”. Odwolujacy podnosi, Zze nie jest mozliwe
sporzadzenie oferty w przypadku nie domknigtego katalogu i dokonaé prawidlowej
wyceny przedmiotu zaméwienia.

Odwolujgcy wnosi o nakazanie Zamawiajgcemu wykreslenia sformutowania
,niezmiernie istotne jest wdrozenie kompleksowego, dojrzalego, -elastycznego
(oferujgcego uruchamianie heterogenicznych s$rodowisk), skalowalnego i
bezpiecznego Podsystemu IaaS. Dzigki takiemu podejsciu twércy przyszlych
rozwigzai osadzanych na Systemie beda mogli skupi¢ si¢ na dostarczaniu
innowacyjnych rozwigzan. Aby tak sie stalo, Podsystem IaaS (jak i caly System) musi
umozliwi¢ "nadaZanie" za trendami rynkowymi - co w konsekwencji oznacza
szybkie i latwe mozliwosci zmiany lub dostosowania IaaS do mowych wymagan.
Dlatego Zamawiajgcy wybiera podejScie umozliwiajgce mu ciggly rozwoj Systemu - a
w szczegblnosci rozwigzania IaaS. To powoduje, Ze podczas prac wdrozeniowych jak
i po wdrozeniu calego Systemu pozadane jest podejscie Continuous Delivery”, jako
zupelnie niezrozumialego i nie powalajacego na okreslenie, w jaki sposéb wplywa to na
przedmiot zamdéwienia oraz na zobowigzanie wykonawcy.

Jednocze$nie Zamawiajacy wnosi o nakazanie Zamawiajacemu wyjasnienie i jasne
wskazanie parametréw, ktore sa mierzalne i moga opisywa¢ sformulowanie
Zamawiajacego: ,Waznym aspektem IaaS jest takze uniezaleznienie od warstwy
sprzetowej. System zostanmie wdrozony i zoptymalizowany pod katem zapewnienia
wysokiej wydajnosci we wspolpracy ze sprzetem zapropomowanym przez
Wykonawce, natomiast sam Podsystem IaaS musi byé niezaleiny od producenta
platformy sprzetowej (wspiera¢ wielu producentéw) na kazdej plaszezyinie:
obliczeniowej (compute), danych (storage) oraz sieci (metwork) i umozliwiad
dolgczenie dowolnego typu sprzetu do wdrozonego jui rozwigzania”.

Przy opisie ,.Storage”

Ponadto Zamawiajagcy wnosi o nakazanie Zamawiajgcemu wyczerpujace i precyzyjne
zdefiniowanie pojecia ,najwyzszy poziom bezpieczenstwa” danych w sformulowaniu
»Szyfrowany storage blokowy - przygotowujac si¢ na oferowanie réinego typu Uslug,
w szczegblnosci w sektorze medycznym, nalegy zapewnié¢ najwyzszy poziom
bezpieczenstwa danych”. /
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50.

51,

Analogicznie Odwolujacy wnosi o nakazie Zamawiajagcemu w sformutowaniu
»Krytyczne jest aby IaaS nie byl uzalezniony od wykorzystywanege rozwigzania
sprzetowego, oferujac modularng/pluginowg budowe oraz wiele typow sterownikéw,
a takie zapewniajac obsluge wielu dostawcéw sprzetu oraz réznorodme protokoly
dostepowe (w szczegélnosci: iSCSI, FC, RADOS Block Device)” o wykreslenic stéw
»W szczegblnoSci®, a w sformulowaniu ,Warstwa sieciowa musi po zakonczeniu
wdrozenia oferowaé w szezegdlno$ci nastepujace Uslugi”, stéw ,,w szczegélnosci” .
Przy opisie _Api”

Zamawiajacy wnosi o nakazanie Zamawiajgcemu wyjasnienie i jasne wskazanie
parametréw, ktére sg mierzalne i mogg opisywaé sformulowania Zamawiajacego: ,,pelne
APY” oraz ,,w trybie wysokiej dostgpnosci”.

Zalgcznik nr 9a do SIWZ - Opis Przedmiotu Czgsci I zaméwienia. Rozdzial 5
wlnfrastruktura”, pkt 5.1. ,,Opis ogélny”, ppkt 5.1.4.2 ,,PaaS”. Strona 82-83.

Odwolujacy wnosi o nakazanie Zamawiajacemu wyjasnienie i jasne wskazanie
parametrow, ktére s3 mierzalne i moga opisywaé pojecia: ,skalowanie” i
wautoskalowanie” uZyte przez Zamawiajacego w sformulowaniu ,automatyzacje
zarzadzania, skalowania (w tym mozliwo§é auto-skalowania) i monitorowania
$rodowiska IaaS dla serweréw aplikacyjnych oraz baz danych przeznaczonych dla
aplikacji Klienta”.

Jednoczeénie Odwotujacy wnosi o nakazanie Zamawiajacemu wykreslenie sformutowania
~Architektura PaaS powinna w przyszloSci (bez jej modyfikacji) umozliwiaé
rozszerzanie funkcjonalnoséci rozwigzania o kolejne jezyki programowania,
frameworki, systemy bazodanowe a takie umozliwia¢ proste (za pomocsy
moduléow/pluginéw) rozszerzenie Systemu o nowe technologie, narzedzia i ustugi (np.
rozproszonych i asynchronicznych systeméw zarzadzania kolejkami zadan)”.
Zamawiajgcy narzuca na wykonawc¢ niesprecyzowanie zobowigzanie bez okreslenia
granic ilosciowych, czasowych i przedmiotowych. Takie sformulowanie nie daje
mozliwo$ci Odwolujgcemu na okreslenie zakresu zobowiazania i prawidlowej wyceny
przedmiotu zamdwienia.

Zalacznik nr 9a do SIWZ — Opis Przedmiotu Cze$ci I zaméwienia. Rozdzial 5
»Infrastruktura®, pkt 5.1. ,,Opis ogélny”, ppkt 5.1.4.4 ,,SelfService”. Strona 84.

Odwolujacy wnosi o nakazanie Zamawiajgcemu wyjasnienie i jasne zdefiniowanie pojgcia
»reprezentatywna grupa uzytkownikéw” w sformutowaniu ,,W ostatniej fazie - przed
samym wdrozeniem nalezy takie przeprowadzi¢ badania serwisu z reprezentatywna
grupa uzytkownikéw”,

Zalgcznik nr 9a do SIWZ - Opis Przedmiotu CzeSci I zaméwienia. Rozdzial S
sinfrastruktura”, pkt 5.1. ,,Opis ogélny”, ppkt 5.1.4.5 ,,Biling”. Strona 88.

Odwolujacy wnosi o nakazanie Zamawiajacemu wyjasnienie i jasne zdefiniowanie pojgcia
»wygodne” i ,elastyczne” w sformulowaniu ,,Billing musi zatem dostarczyé wygodne
oraz elastyczne narzedzia graficzne WEB (zgodne z wymaganiami), umozliwiajace
latwa prace uzytkownikom nie-technicznym™.
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53.

54.

Jednoczesnie odwolujgcy wnosi o nakazanie Zamawiajgcemu wskazanie gérnej granicy
modeli rozliczeniowych w sformutowaniu ,;2. Billing musi umozliwiaé rozliczanie
planowanych Ustug w wielu modelach rozliczeniowych”.

Zalgeznik nr 9a do SIWZ - Opis Przedmiotu Cze$ci I zaméwienia. Rozdzial 5
sInfrastruktura”, pkt 5.1. ,,Opis ogélny”, ppkt 5.1.4.8 ,,Portal”. Strona 91-94.

Zamawiajgcy okreslil, ze ,Najistotniejszym elementem Podsystemu Portal jest
profesjonalny, nowoczesny interfejs uzytkownika, zaprojektowany zgodnie =z
zasadami uZyteczmoSci i nastawiony ma maksymalizacje wynikéw sprzedazowych,
przy jedmoczesnym zachowaniu czytelno$ci i intuicyjnosci interfejsu. Nie bez
znaczenia jest tez latwo$¢ obslugi serwisu przez uzytkownikéw wewnetrznych
(operatoréw), ktérzy beda odpowiadaé za zarzadzanie i utrzymanie serwisu WWW,
tworzenie tresci itp.”

Odwolujgcy wnosi o nakazanie Zamawiajgcemu wyjasnienie i1 jasne, wyczerpujace
zdefiniowanie  poje¢: ,profesjonalny, nowoczesny interfejs uzytkownika”,
sintuicyjnosci interfejsu”, ,latwosé obstugi®, ,i nastawiony na maksymalizacje
wynikéw sprzedazowych”.

Odwotujgcy wnosi o nakazanie Zamawiajacemu wykreslenie slowa ,.itp.”.

Postanowienia w obecnym brzmieniu nie pozwalajg dokonaéd, zgodnej ze sztuka, wyceny
oferty.

Jednoczesnie Odwolujgcy wnosi o nakazanie Zamawiajacemu wskazanie zamknietej listy
kryteriéw, w oparciu o ktére ma byé mozliwe sortowanie, przeszukiwanie oraz tworzenie
raportéw 1 list, o ktérym stanowi sformutowanie ,Przykladowo, dla konkretnego
rodzaju treSci moze by¢ konieczne dodanie atrybutu przechownjgcego obrazek, tekst
albo liczbe. Ponadto system musi zapewnia¢ mozliwos¢ tworzenia widokéw,
przedstawiajacych wybrane atrybuty treéci w sposéb posortowany lub wyfiltrowany
wedlug okreSlonych przez administratora kryteriéw. Mechanizm ten powinien takze
umozliwiaé filtrowanie i sortowanie samym uzytkownikom koficowym, by mozna
bylo tworzy¢ przeszukiwalne i sortowalne przez tych uzytkownikéw listy i raporty”.

Zalgcznik nr 9a do SIWZ - Opis Przedmiotu Czesci I zaméwienia. Rozdzial 5
sInfrastruktura”, pkt 5.1. ,,Opis ogélny”, ppkt 5.1.4.10 ,,Baza wiedzy”. Strona 97.

Zamawiajgcy okreslit wymaganie ,Poniewaz Baza Wiedzy ma zostaé wykorzystana
mi¢dzy innymi do opublikowania calej dokumentacji uzytkowej i procedur
eksploatacyjnych wytworzonych w projekcie, nalezy zadba¢ o to, by wdrozona Baza
Wiedzy posiadala wszystkie cechy niezbgdne do osadzenia tam duzych, ziezonych
dokumentéw, jak: generowanie spiséw tresci, obsluga styli akapitéw, obstuga grafik i
zalgcznikéw, mozliwos¢ wydruku zaréwno aktualnej strony jak i podstron,
generowania dokumentow .pdf itp.”. Zamawiajacy wnosi o nakazanie Zamawiajgcemu
precyzyjnego i wyczerpujacego zdefiniowania pojeé: ,,wszystkie niezbgdne cechy” oraz
»duie zlozone dokumentéw” przez wskazanie maksymalnych parametréw oraz
wskazanie zamknigtego katalogu typow ,zalgcznikéw™.

Zalgcznik nr 9a do SIWZ - Opis Przedmiotu Czesci I zamdwienia. Rozdzial 5
sinfrastruktura”, pkt 5.1. ,,Opis ogéiny”, ppkt 5.1.4.11 ,,Trouble Ticketing”. Strona
98-99.

Zamawiajacy okreslit wymaganie ,Sama implementacja i modyfikacja proceséw
biznesowych powinna by¢ bardzo latwa, tak, by ewentualne zmiany w tym zakresie

moina bylo latwo wdrozy¢ Podsystem z perspe ¢ pracownikéw obslugi Klienta
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powinien zapewnia¢ latwe zapoznanie si¢ ze zgloszenmiem, wstepng diagnostyke
zgloszenia, a takie komunikowanie si¢ w ramach zgloszenia -zaréwno w zakresie
komunikacji wewnetrznej (np. z administratorem), jak i zewnegtrznej (z Klientem)”.
Zamawiajagcy wnosi o nakazanie Zamawiajgcemu precyzyjnego i Wwyczerpujacego
zdefiniowania poj¢é: ,,bardzo fatwa” i  Jatwa”.

Zalgcznik nr 9a do SIWZ — Opis Przedmiotu Czesci I zaméwienia. Rozdzial §
wInfrastruktura”, pkt 5.2. ,Szczegélowe wymagania dla poszezegéinych
Podsysteméw”, ppkt 5.2.1 ,, Wymagania wspélne”. Strona 100.

Odwolujacy wnosi o nakazanie Zamawiajacemu wykreé§lenie nastgpujacego
sformulowania

~Nalezy zaznaczyé, ze zadaniem Wykonawcy jest zrealizowanie opisanych w
niniejszym dokumencie potrzeb Zamawiajacego i poszczegélnych uzytkownikow
Systemu, przy jednoczesnym spelnieniu wskazanych technicznych wymagan
minimalnych. Ozmnacza to, Ze wymagan tych nie nalezy traktowaé w sposéb
zawezajacy zakres Projektu”. Naklada ono na wykonawce zobowigzanie do wykonania
zakresu zamoéwienia, ktory zgodnie z stwierdzeniem Zamawiajgcego moze by¢
rozszerzony poza wymagania okreslone w SIWZ. Nie ma zatem mozliwosci dokonania
prawidlowej wyceny oferty, bowiem nie ma mozliwosci okreslenia pelnego zakresu
przedmiotu zamowienia.

Zalacznik nr 8a do SIWZ — wzér umowy dla Czeéci I zaméwienia. §1 ust.4 pkt 1,
strona 3 oraz Zalagcznik nr 5§ - Gwarancja do wzorn umowy, Rozdzial IT ,,Zasady
realizacji uslug gwarancyjnych na sprzet i oprogramowanie”, pkt 2 ,Zasady
nadawania priorytetéw dla Incydentéw™, str. 36.

QOdwolujgcy wnosi o zmiang definicji terminu ,,Awaria”, ktéry w obecnym brzmieniu jest
pojeciem nicostrym, niepozwalajacym za jasne 1 precyzyjne okrelenie granic
odpowiedzialnoéci wykonawcy. Zamawiajgcy redagujgc przedmiotowe postanowicnic
umowy postugujac si¢ terminami ,.zaburzenie”, ,powazne zaburzenie podstawowych
funkcji wspieranych przez system powodujac straty u Zamawiajacego” w sposdb razacy
narusza zasadg, jasmego i wyczerpujacego okreSlenia przedmiotu zamdwienia.
Odwolujacy nie jest w stanie okreslié., w ktérych przypadkach nieprawidtowego dziatania
systemu bedzie zachodzi¢ jego odpowiedzialnoéé i koniecznos¢ podjecia naprawy
systemu. Odwolujagcy podkresla, ze Zamawiajacy dokonal naduzycia prawa wiazac
odpowiedzialno§¢ wykonawcy ze strata, ktérg na etapie wyceny nie mozna
zidentyfikowaé. Nie jest mozliwe zatem okreslenie zakresu (stanu faktycznego), w ktérym
wykonawca begdzie dokonywat interwencji, co oznacza, ze przedmiot zaméwienia nie jest
okreslony jasno, precyzyjnie i wyczerpujgco.

Odwolujacy wnosi o nadanie nastgpujgcego brzmienia przedmiotowemu postanowieniu
umowy: ,Awaria — zatrzymanie pracy calego Systemu”. Takie okredlenie daje
gwarancj¢ stronom, zaréwno Zamawiajacemu jaki i wykonawcy, w ktérym przypadku
wykonawca zobowigzany jest do podjecia dziatan wynikajacych z zaistnienia awarii, jego
ewentualnej odpowiedzialno$ci z tytulu nieusuniecia lub nieprawidlowego usunigcia
awarii,

Dziatanic Zamawiajacego opisane powyzej wplywa w sposob bezposredni na okreslenie
przedmiotu zamodwienia (zobowigzania wykonawcy) i uniemozliwia dokonanie
prawidiowej wyceny przedmiotu zaméwienia. Odwolujacy podnosi, Ze rozstrzygniecie
podnoszonej kwestii ma szczegdlne znaczenie, gdyz Zamawiajacy zada od wykonawcy
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technicznymi i organizacyjno-prawnymi, majacymi wplyw na wykonanie przedmiotu
Umowy, nie stwierdza istnienia okolicznosci, ktére uniemozliwia lub uirudnig w
jakikolwiek sposob wykonanie przedmiotu Umowy zgodnie z postanowieniami Umowy
oraz nie zglasza w tym zakresie pytafi, uwag, ani zastrzezen” (§3 ust. 3 pkt wzoru
Umowy). Zatem Odwohijgcy nie bedzie mial na etapie wykonania umowy mozliwosci
podnoszenia kwestii zakresu semantycznego kwestionowanego postanowienia umowy.

Zalgcznik nr 8a do SIWZ — wzér umowy dla Czes$ci I zaméwienia. §1 ust.4 pkt 2,
strona 3 oraz Zalgcznik nr 5 - Gwarancja do wzoru umowy, Rozdzial IT ,Zasady
realizacji uslug gwarancyjnych na sprzet i oprogramowanie”, pkt 2 ,Zasady
nadawania priorytetéw dla Incydentéw™, str. 36.

Analogicznie do zarzutu w punkcie poprzednim Odwolujgcy ponosi, e definicja terminu
»iad” nie okre§la jasnych i precyzyjnych granic odpowiedzialnosci wykonawcy.
Sformulowanie ,,utrudnienia w funkcjonowaniu proceséw biznesowych, powodujgce
koniecznos¢ zwiekszenia pracochlonno$ci procesu biznesowego Zamawiajgcego”
rodzi u Odwohijacego powazne obawy, iz Zamawiajacy moze kazde dziatanie Systemu
odbiegajace od standardowego dzialania systemu uznac za blad. Zdaniem Odwolujacego
tak szeroko i nieprecyzyjne okreslenie definicji ,,bledu” stanowi razgce naduzycie przez
Zamawiajgcego swojego prawa podmiotowego do okreslenia przedmiotu zamdwienia,
winna podlega¢ korekcie. Odwolujacy wnosi o nakazanie Zamawiajagcemu nadanie
przedmiotowemu postanowieniu umowy nastgpujgcego brzemienia; ,,Blad - brak
dost¢pu do jednej z uslug realizowanych przez System”. Takie okreslenie daje
gwarancj¢ stronom, zaréwno Zamawiajagcemu jaki i wykonawey, w ktérym przypadku
wykonawca zobowiazany jest do podjecia dziatafi wynikajacych z zaistnienia bledu, jego
ewentualnej odpowiedzialnosci z tytulu nieusuniecia lub nieprawidtowego usuniecia
bledu.

Dzialanie Zamawiajacego opisane powyzej wplywa w sposdb bezpoéredni na okreslenie
przedmiotu zaméwienia (zobowigzania wykonawcy) i uniemozliwia dokonanie
prawidlowej wyceny przedmiotu zaméwienia. Odwolujgcy podnosi, Ze rozstrzygniecie
podnoszonej kwestii ma szczegdlne znaczenie, gdyz Zamawiajacy zada od wykonawcy
zloZenia oswiadczenia, iz ten: ,,(...) zapoznal si¢ ze wszelkimi uwarunkowaniami, w tym
technicznymi i organizacyjno-prawnymi, majacymi wplyw na wykonanie przedmiotu
Umowy, nie stwierdza istnienia okolicznosci, ktére uniemozliwia Jub utrudnig w
jakikolwiek sposdb wykonanie przedmiotu Umowy zgodnie z postanowieniami Umowy
oraz nie zgtasza w tym zakresie pytaf, uwag, ani zastrzezen” (§3 ust. 3 pkt wzoru
Umowy). Zatem Odwolujacy nie bedzie miat na etapie wykonania umowy mozliwosci
podnoszenia kwestii zakresu semantycznego kwestionowanego postanowienia umowy.

Zalgcznik nr 8a do STWZ — wzér umowy dla Czesci I zaméwienia. §1 ust. 4 pkt 25,
Strona 5. '

Odwotlujgcy wnosi o nakazanie doprecyzowanie Zamawiajacemu definicji terminu
»System” przez dodanie na koncu sformulowania ,dostarczong przez Wykonawce w
ramach zaméwienia”. Brak takiego dookreslenia, budzi zdaniem Odwolujacego,
powazne watpliwosci, iz Zamawiajacy moze cheieé rozszerzy¢é odpowiedzialno$é
wykonawcy, na sprzgt, ktéry nie zostal dostarczony przez wykonawce w ramach
przedmiotowego zaméwienia. Odwolujacy nie moze przyjaé odpowiedzialnosci za sprzgt,
ktérego nie jest w stanie identyfikowaé, sprawdzié jego stanu technicznego i okresli¢ jego
mozliwosci dzialania dla zapewnienia prawidlowego dzialania calego systemu.
Rozumowanie Odwolujacego wydaje si¢ w pelnin up) J‘Qﬁ / QB pPrzy definiowaniu
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innych poj¢¢ w umowie (,oprogramowanie dedykowane” - §1 ust. 4 pkt 13,
»oprogramowanie standardowe — §1 ust. 4 pkt 14, ,,”oprogramowanie stron trzecich™ - 1
ust. 4 pkt 15, ,sprzet” - 1 ust. 4 pkt 18) Zamawiajacy precyzyjnie odnosi si¢ do
przedmiotu umowy.

Dziatanie Zamawiajacego opisane powyzej wplywa w sposGb bezposredni na, okreslenie
przedmiotu zamodwienia (zobowigzania wykonawcy) i uniemozliwia dokonanie
prawidlowej wyceny przedmiotu zaméwienia. Odwolujacy podnosi, ze rozstrzygniecie
podnoszonej kwestii ma szczegélne znaczenie, gdyz Zamawiajacy zada od wykonawcy
zlozenia o§wiadczenia, iz ten: ,(...) zapoznat si¢ ze wszelkimi uwarunkowaniami, w tym
technicznymi i organizacyjno-prawnymi, majagcymi wplyw na wykonanie przedmiotu
Umowy, nie stwierdza istnienia okolicznosci, ktére uniemozliwig lub utrudniag w
jakikolwiek sposéb wykonanie przedmiotu Umowy zgodnie z postanowieniami Umowy
oraz nie zglasza w tym zakresie pytan, uwag, ani zastrzezedi” (§3 ust. 3 pkt wzoru
Umowy). Zatem Odwolujacy nie bedzie mial na etapie wykonania umowy mozliwosci
podnoszenia kwestii zakresu semantycznego kwestionowanego postanowienia umowy.

Zalgcznik nr 8a do SIWZ — wzér umowy dla Czesci I zamdwienia. §2 ust. 4. Strona 6.

Odwolujagcy wnosi o  zastgpienie sformulowania ,szczegbélna staranno$é”
sformutowaniem ,,nalezyta staranno$é”. Alternatywnie Odwolujacy wnosi o zastapienie
sformulowania ,szczegblna staranno$¢” sformulowaniem ,nalezyta starannosé
okreslona przez Zamawiajgcego w Umowie”. Odwolujgcy wnosi, Ze nakiadanie na
wykonawce zobowigzania do wykonania przedmiotu umowy w sposob szczegélny, bez
definiowania zakresu owej ponad standardowej starannosci, nie pozwala wykonawcy, na
przyjgciu jasnych i precyzyjnych zalozef,, niezbednych do wyceny przedmiotowego
zamdGwienia. Dzialanie Zamawiajacego opisane powyzej wplywa w sposdb bezposredni na
okreslenie przedmiotu zaméwienia (zobowigzania wykonawcy) i uniemozliwia dokonanie
prawidlowej wyceny przedmiotu zaméwienia. Odwolujacy podnosi, Ze rozstrzygniecie
podnoszonej kwestii ma szczegblne znaczenie, gdyz Zamawiajacy zada od wykonawcy
zlozenia o§wiadczenia, iz ten: ,,(...) zapoznatl sie ze wszelkimi uwarunkowaniami, w. tym
technicznymi i organizacyjno-prawnymi, majacymi wplyw na wykonanie przedmiotu
Umowy, nie stwierdza istnienia okolicznosci, ktére uniemozliwig lub utrudnig w
Jakikolwiek sposéb wykonanie przedmiotu Umowy zgodnie z postanowieniami Umowy
oraz nie zglasza w tym zakresie pytan, uwag, ani zastrzezen” (§3 ust. 3 pkt wzoru
Umowy). Zatem Odwolujacy nie begdzie mial na etapie wykonania umowy mozliwosci
podnoszenia kwestii zakresu semantycznego kwestionowanego postanowienia umowy.

Zalacznik nr 8a do STWZ — wzor umowy dla Cze$ci I zaméwienia. §4 ust. 1, pkt 2.
Strona 9.

Odwolujagcy wnosi o nakazanie Zamawiajgcemu dodanie do przedmiotowego
postanowienia umowy, na jego koficu, sformulowania ,(...) ,zgodnie z zakresem
okreslonym w SIWZ”.

Odwolujacy podnosi, Ze brak sformufowania, o ktére wnosi odwolujacy, moze
spowodowaé, iz Zamawiajgcy w sposéb dowolny i nieograniczony, begdzie wnosit
wytyczne i wskazéwki, na etapic wykonywania umowy. Dzialanie Zamawiajacego
opisane powyzej wplywa w sposéb bezpoéredni na okreslenie przedmiotu zamdwienia
(zobowiazania wykonawcey) i uniemozliwia dokonanie prawidlowej wyceny przedmiotu
zamdwienia. Odwohtjgcy podnosi, ze rozstrzygniecie podnoszonej kwestit ma szczegélne
znaczenie, gdyz Zamawiajacy zada od wykonawcy zlozenia oswiadczenia, iz ten: ,(...)
zapoznal si¢ ze wszelkimi uwarunkowaniami, w tym technjcznymi i organizacyjno-
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prawnymi, majacymi wplyw na wykonanie przedmiotu Umowy, nie stwierdza istnicnia
okolicznosdci, ktére uniemozliwia Iub utrudnia w jakikolwiek sposob wykonanie
przedmiotu Umowy zgodnie z postanowieniami Umowy oraz nie zglasza w tym zakresie
pytan, uwag, ani zastrzezefi” (§3 ust. 3 pkt wzoru Umowy). Zatem Odwolujacy nie bgdzie
mial na etapic wykonania umowy mozliwosci podnoszenia kwestii zakresu
semantycznego kwestionowanego postanowienia umowy.

Zalacznik nr 8a do SIWZ — wzér umowy dla CzeSci I zamdwienia. §4 ust. 1, pkt 4.
Strona 9. '

Odwolujacy wnosi o nakazanie Zamawiajacemu wykre$lenie sformulowania ,,dokonania
wszelkich niezbednych uzgodnien™ i wstawienie w jego miejsce sformufowania o
brzmieniu ,dokonania uzgodnien okreslonych w SIWZ” Obecne brzmienie
postanowienia wskazuje na otwarty katalog, ktory moze byé przez Zamawiajacego
dowolnie rozszerzany, co uniemozliwia Odwolujgcemu nalezyte oszacowanie kosztow i

sporzadzenie oferty.

Zalgcznik nr 8a do SIWZ — wzér umowy dla CzeSci I zaméwienia. §4 ust. 1, pkt 6.
Strona 9.

Odwolujacy wnosi o nakazanie Zamawiajacemu wykreélenie sformutowania ,,wszelkich
materialéw i urzadzen niezbednych do prawidlowego wykonania przedmiotu
Umowy” i wstawienie w jego sformulowania o brzmieniu ,materialéw i urzadzen
okreslonych w ofercie Wykonawcy” Obecne brzmienie postanowienia wskazuje na
otwarty katalog, ktéry moze byé przez Zamawiajacego dowolnie rozszerzany, co
uniemozliwia Odwolijacemu nalezyte oszacowanie kosztéw i sporzadzenie oferty.

Zalgcznik nr 8a do SIWZ — wzér umowy dla Czesci I zaméwienia. §4 ust. 2. Strona
10. :

Odwolujagcy wnosi o nakazanie Zamawiajgcemu dodanie do przedmiotowego
postanowienia umowy, na jego koficu, sformutowania ,(...) ,zgodnie z zakresem
okreSlonym w SIWZ”,

Odwolujacy podnosi, ze brak sformutowania, o ktére wnosi odwolujacy, moze
spowodowaé, iz Zamawiajagcy w sposéb dowolny i nieograniczony rozszerzal pojecie
»funkcjonowania oprogramowania w infrastrukturze Zamawiajgcego”. Dzialanie
Zamawiajacego opisane powyzej wplywa w sposob bezposredni na okreslenie przedmiotu
zamdwienia (zobowiazania wykonawcy) i uniemozliwia dokonanie prawidiowe] wyceny
przedmiotu zamdwienia. Odwolujacy podnosi, Ze rozstrzygniecie podnoszonej kwestii ma
szczegblne znaczenie, gdyz Zamawiajacy zada od wykonawcy zloZenia o$wiadczenia, iz
ten: ,(...) zapoznal si¢ ze wszelkimi uwarunkowaniami, w tym technicznymi i
organizacyjno-prawnymi, majgcymi wplyw na wykonanie przedmiotu Umowy, nie
stwierdza istnienia okolicznosci, ktére uniemozliwia lub utrudnig w jakikolwiek sposéb
wykonanie przedmiotu Umowy zgodnie z postanowieniami Umowy oraz nie zglasza w
tym zakresie pytan, uwag, ani zastrzezen” (§3 ust. 3 pkt wzoru Umowy). Zatem
Odwotujacy nie begdzie miat na etapie wykonania umowy mozliwosci podnoszenia kwestii
zakresu semantycznego kwestionowanego postanowienia umowy.

Zalgcznik nr 8a do SIWZ —~ wzér umowy dla Czesci I zaméwienia. §4 ust. 5. Strona
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Odwotujgcy wnosi o nadanie przedmiotowemu postanowieniu nastgpujacego brzmienia:
~Wykonawea zobowigzany jest dostarczyé kompletny System ze Sprzgtem i
Oprogramowaniem, montazem, instruktazem i innymi pracami, urzadzeniami
niezbednymi do sprawnego funkcjomowania Systemu, okreSlonymi w SIWZ.”
Odwolujacy wskazuje, ze Zamawiajgcy przenosi na wykonawcg ryzyko
niezidentyfikowanych prac lub ustalei, ktére moga wychodzi¢ poza zakres nieokreslony
w SIWZ. Odwotujacy kwestionuje w szczegdlnosci mozliwo$é zawierania uméw, gdyz
zadne postanowienie dokumentacji przetargowej i przedmiot zamdéwienia nie daje
wykonawey uposazania do wystepowania na rzecz i w imieniu Zamawiajgcego.
Odwohujacy podnosi, ze brak sformutowania, o ktére wnosi odwolujacy, moze
spowodowaé, iz Zamawiajacy w sposéb dowolny i nieograniczony bedzie rozszerzat
pojecie ,funkcjonowania oprogramowania w infrastrukturze Zamawiajgcego”.
Dziatanie Zamawiajacego opisane powyzej wplywa w sposob bezposredni na okreslenie
przedmiotu zaméwienia (zobowigzania wykonawcy) i uniemozliwia dokonanie
prawidlowej wyceny przedmiotu zaméwienia. Odwolujacy podnosi, ze rozstrzygniecie
podnoszonej kwestii ma szczegdlne znaczenie, gdyz Zamawiajgcy zada od wykonawcy
zloZenia oswiadczenia, iz ten: ,,(...) zapoznal si¢ ze wszelkimi uwarunkowaniami, w tym
technicznymi i organizacyjno-prawnymi, majacymi wplyw na wykonanie przedmiotu
Umowy, nie stwierdza istnienia okolicznoéci, ktére uniemozliwia lub utrudnig w
jakikolwiek sposdb wykonanie przedmiotu Umowy zgodnie z postanowieniami Umowy
oraz nie zglasza w tym zakresie pytan, uwag, ani zastrzezen” (§3 ust. 3 pkt wzoru
Umowy). Zatem Odwolujacy nie bedzie mial na etapie wykonania umowy mozliwosci
podnoszenia kwestii zakresu semantycznego kwestionowanego postanowienia umowy.

Zalgcznik nr 8a do SIWZ — wzér umowy dla CzeSci I zaméwienia. §4 ust. 6. Strona
10.

Odwolujgcy wnosi 0 nakazanie Zamawiajgcemu wykreslenie zdania drugiego i trzeciego
przedmiotowego postanowienia Umowy. Odwolujacy wnosi, Zze nie jest wiadomy w
ktérym terminie, na jakich zasadach moze by¢ wprowadzone Euro w Polsce. Nie jest
wiadomym, w jaki sposob ewentualne przyj¢cie waluty Euro moze wplynaé na oferowane
rozwigzanie informatyczne. Dopiero analiza konkretnych ustawowych rozwigzai moze
stanowi¢ podstawe do okre$lenia zakresu i sposobu zmian. Dzialanie Zamawiajacego
opisane powyzej wplywa w sposdb bezpoéredni na okreslenie przedmiotu zaméwienia
(zobowigzania wykonawcy) i uniemozliwia dokonanie prawidlowej wyceny przedmiotu
zamowienia. Odwolujgcy podnosi, Zze rozstrzygniecie podnoszonej kwestii ma szczegolne
znaczenie, gdyz Zamawiajacy zada od wykonawcy zfozenia o$§wiadczenia, iz ten: ,(...)
zapoznal sig ze wszelkimi uwarunkowaniami, w tym technicznymi i organizacyjno-
prawnymi, majacymi wplyw na wykonanie przedmiotu Umowy, nie stwierdza istnienia
okolicznosei, ktére uniemozliwia lub utrudnig w jakikolwiek sposéb wykonanie
przedmiotu Umowy zgodnie z postanowieniami Umowy oraz nie zglasza w tym zakresie
pytan, uwag, ani zastrzezen” (§3 ust. 3 pkt wzoru Umowy). Zatem Odwolujacy nie bgdzie
mial na etapie wykonania umowy mozliwosci podnoszenia kwestii zakresu
semantycznego kwestionowanego postanowienia umowy.

Zalgcznik nr 8a do SIWZ — wzér umowy dla Czesci I zamowienia. §5 ust. 9. Strona
14.

Odwolujacy wnosi o wykreslenie sformulowan: ,,Z chwilg uplywu okresu S- Iat, o
ktérym mowa w zdaniu poprzednim, licencje ulegaja automatycznemu przediuzeniu
na Kolejne okresy S-letnie” oraz ,W ramach Wynagrodzenia miesci si¢ réwniez
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automatyczne przedluzenie licencji, o ktéorym mowa powyzej”. Tak formuhyjac
przedmiotowe postanowienie umowy Zamawiajacy 2zgda od wykonawcy przyjecia
zobowiazania do zapewnienia licencji na czas, ktdrego nie jest wstanie okresli¢ na etapie
wyceny i skfadania ofert. Odwolujacy podkresla, ze przedmiotem zaméwienie moze by¢
oprogramowanie standardowe, ktére nie przewiduje mozliwosci automatycznego i
nieokre§lonego w czasie przedhuzania okresu obowigzywania licencji. Dodatkowo nalezy
podniesé, Ze Zamawiajacy oczekuje, ze aby ewentualne koszty przedluzenia
automatycznego licencji wykonawca zawart w wynagrodzeniu, co nie jest mozliwe, gdyz
producenci oprogramowania standardowego nie wyceniajg licencji na warunkach
okreslonych przez Zamawiajacego.

Zalgcznik nr 8a do SIWZ — wzér umowy dla Czesci I zamowienia. §13 ust. 2 pkt 6.
Strona 25. ‘

Odwolujacy wnosi o nakazanie Zamawiajacemu precyzyjne, wyczerpujgce zdefiniowanie
sformutowania ,,wielokrotnie”, ktére jest pojeciem nieprecyzyjnym.

Postanowienia w obecnym brzmieniu nie pozwala na oszacowanie ryzyka wynikajacego z
niedotrzymania zobowigzania umownego, co uniemozliwia dokonanie, zgodnej ze sztuka,

wyceny oferty.

Zalgcznik nr 4, rozdzial I ,,Szczegblowe zasady odbioréw™ do Zalgeznik nr 8a do
SIWZ — wzér umowy dla Czesci I zaméwienia. pkt 6. Strona 28.

Odwolujacy wnosi o nakazanie Zamawiajagcemu wykreslenie sformulowania ,w
szczegdblnosci:

1) kontroli Sprz¢tu przed dostawa w magazynach Wykonawcy;

2) igdania pisemnych wyjaséniefi dotyczacych Sprzetu i organizacji dostaw.”

Obecne brzmienie postanowienia wskazuje, na wskazuje na otwarty katalog, ktéry moze
byé przez Zamawiajacego dowolnie rozszerzany, co uniemozliwia Odwolijgcemu
nalezyte oszacowanie kosztéw i sporzadzenie oferty. Dodatkowo Odwotujacy podkresia,
Ze zgodnie z wymogami Zamawiajacego odpowiedzialno$¢ Zamawiajgcego za sprzet
dostarczony przechodzi na niego dopiero po dokonaniu odbioru, zatem nieuzasadnione
pozostaje uprawienie do kontroli magazynéw wykonawcy i Zadania pisemnych wyjasnien
dotyczacych sprzetu i organizacji dostaw.

Postanowienie w obecnym brzmieniu nie pozwalaja dokonaé, zgodnej ze sztuka, wyceny

oferty.

Zalgcznik nr 4, rozdzial III ,Zasady odbioru przedmiotu umowy — odbiér
jakosciowy” do Zalgcznik nr 8a do SIWZ — wzér umowy dla Czesci I zamdéwienia.
pkt 9. Strona 29.

Odwolujacy wnosi o nakazanie Zamawiajacemu wykreslenie sformutowania ,lub nie
spelni innych wymagan”. Obecne brzmienic postanowienia wskazuje, na wskazuje na
otwarty katalog, ktéry moze byé przez Zamawiajacego dowolnie rozszerzany, co
uniemozliwia Odwolujacemu nalezyte oszacowanie kosztéw i sporzadzenie oferty.

Odwolujgcy pragnie podkresli¢é, ze Krajowa Izba Odwolawcza wielokrotnie wypowiadala si¢ w
kwestii niewykonania przez Zamawiajacego obowiazku wilasciwego, wyczerpujgcego opisu
przedmiotu
Odwolawczej z dnia 10 pazdziernika 2013 roku (sygn. akt KIO 2267/2013), gdzie przedmiotem
zamdwienia byt takze projekt informatyczny. Zamawiajgey identygznie jak w przedmiotowej sprawie,

zaméwienia. Odwolujacy pragnie w szczegoOlnosci przytoczy¢ wyrok Krajowej Izby
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w pierwotnej wersji dokumentacji przetargowej, zawarl wiele nieprecyzyjnych i niejasnych poj¢é,
pozostawial otwarte katalogi i zakresy wymagan lub zobowiazan nakladanych na wykonawcéw.
Krajowa Izba Odwolawcza nakazala Zamawiajacemu odpowiednia zmiane postanowien dokumentacji
przetargowe;j.

II.

W zakresie zarzutu dotyczacego postanowienia — danie drugie w § 3 ust. 6 Zalgcznika nr 8a do SIWZ
- wzor umowy dla Czgéci I (Strona 9), Odwolujacy wnosi o nakazanie Zamawiajgcemu jego usunigcie
i wskazuje co nastepuje:

Z samej istoty przepiséw PZP, wynika, Ze strong dominujaca, w praktyce narzucajgca zapisy umowy,
jest Zamawiajacy. Zapisy projektu umowy sa czesto dalece niekorzystne dla wykonawcéw, co przy
braku wplywu na ich ksztalt oznacza, iz Zamawiajacy narusza postanowienia art. 353! kc., a takze
naduzywa swojego prawa podmiotowego, gdyZz zgodnie z art. 5 k.c. nie mozna czynié ze swego prawa
uzytku, ktory bylby sprzeczny ze spoteczno-gospodarczym przeznaczeniem tego prawa lub z zasadami
wspolzycia spolecznego. Jak wyraznie stanowi art. 5 k.c., takie dzialanie lub zaniechanie
uprawnionego nie jest uwazane za wykonywanie prawa i nie korzysta z ochrony. Dzialanie
Zamawiajacego polegajgce na narzucaniu tak niekorzystnych dla wykonawcow postanowien jest
sprzeczne z zasadami wspdlzycia spolecznego i jako takie nie powinno korzystaé z ochrony. Dlatego
sformulowanie postanowienia umownego, w ktérym Zamawiajacy postuguje si¢ pojeciem ,.zdania
»lezeli konsekwencjg opdznienia z przyczyn, za ktére odpowiada Wykonawca, bedzie koniecznosé
wykonania dodatkowych prac, Wykonawca musi je wykonaé na pisemne wezwanie Zamawiajacego.
W razic odmowy ma zastosowanie §5 ust. 6”, z pelnym katalogiem sankcji wynikajacych z
niedotrzymania terminu, wiacznie z odstapieniem od umowy. Przedmiotowy zapis stanowi naduzycie
prawa do ksztaltowania warunkéw umowy. Powyzszy zapis nalezy takze interpretowaé w kontekscie
calego SIWZ, wielu niejednoznacznych lub niedokladanych zapiséw w opisie przedmiotu
zaméwienia, a takze terminu wykonania zaméwienia, ktére w tak opisanym w obecnym momencie
przedmiocie zamdwienia rodzg ryzyko, iz Wykonawca moze nie by¢ w stanie zrealizowaé przedmiotu
umowy pomimo wykazania najwyzszej starannosci ze swojej strony. Zamawiajacy przyznal sobie
uprawnienie wychodzgce poza standardowe, ogélnie przyjete rozwigzania prawne, stosowane przy
udzielaniu zaméwien publicznych, co zdaniem Odwolujacego, wskazuje, ze skarzony zapis narusza
zasady wspdlzycia spolecznego i winien zosta¢ wykreslony z Umowy.

IIL.
W przedmiotowej sprawie, zdaniem Odwolujacego, mamy do czynienia z pierwotng niemoznoscia
Swiadczenia, wynikajaca z przyczyn technologicznych, okre$long w art. 387 Kodeksu cywilnego.
Zgodnie z norma wskazanego przepisu umowa o $wiadczenie niemozliwe jest niewaina. Zwazywszy,
ze zamowienie publiczne to umowa odplatna, zawierana migdzy zamawiajacym a wykonawca, ktdrej
przedmiotem sg ustugi, dostawy lub roboty budowlane, umowa, ktérej przedmiot zostal opisany w
SIWZ, takze takiej niemozliwosci moze podlegaé. Z tej przyczyny Odwolujacy wnosi o zmiang
postanowien SIWZ, ktore t¢ wad¢ powoduja, bowiem zgodnie z art. 387 § 2 KC strona, ktéra w chwili
zawarcia umowy wiedziala o niemozliwosci §wiadczenia, a drugiej strony z bledu nie wyprowadzita,
obowigzana jest do naprawienia szkody, ktdrg druga strona poniosta przez to, ze zawarla umowe nie
wiedzac o niemozliwosci $wiadczenia.
Nalezy przypomnieé, ze umowa dotknigta jest niewaznoscia, jezeli $wiadczenie diuznika przewidziane
w umowie jest niemozliwe do wykonania (wedle sformufowanej w prawie rzymskim zasady
impossibilium nulla obligatio est). W takim bowiem przypadku bezprzedmiotowe jest istnienie
umownej wigzi obligacyjnej miedzy stronami i dokonywanie na tej podstawie oceny ich praw i
obowigzkéw. Umowa zatem nie wywoluje zadnych przewidzianych w niej skutkéw prawnych (i
" DYREKTOR HANDLOWY
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wskazanych w art. 56 KC), niczaleinie od tego, czy ktérakolwick ze stron o niemozliwosci
$wiadczenia (wlasnego lub drugiej strony) wiedziala. W przedmiotowej sprawie mamy do czynienia z
umowg dwustronnie zobowigzujacg. W takim przypadku niemozliwosé wykonania tylko jednego ze
swiadczen takze pocigga za sobg niewazno$¢ umowy. Pojecie niemozliwosci wykonania §wiadczenia
byto wielokrotnie poruszane w orzecznictwie, i tak warto przytoczy¢ tezy nastepujacych orzeczen:

- Wyrok Sad Najwyzszego — Izba Cywilna, III CKN 1015/99:

Pojecie niemozliwo$ci Swiadczenia (niezaleznie od tego, czy chodzi o niemozliwo$é pierwomgq czy
nastgpczq) ma charakter obiektywny, co oznacza, ze takiego Swiadczenia nie moze spelnié nie tylko
dluznik, ale zadna inna osoba. Chodzi tu o §wiadczenie rzeczywiscie niewykonaine.

—  Wyrok Sad Apelacyjnego w Katowicach, [ ACa 1313/04:

Art. 387 KC odnosi sig do uprzedniej i obiektywnej niemoznosci $wiadczenia wyniklej zaréwno z
przyczyn faktycznych, jak i prawnych. Obiektywna niemoino$é Swiadczenia zachodzi wtedy, gdy
zobowigzanie jest niewykonalne nie tylko przez dhuinika, lecz takze przez kaidg inng osobe (...).
Uprzednia obiektywna niemoznosé $wiadczenia oznacza stan niewykonalnosci $wiadczenia, ktéry
istniefe juz w chwili zawarcia umowy.

—  Wyrok Sad Najwyzszego — Izba Cywilna, Il CSK 611/08:

Artykut 387 § 1 KC reguluje tzw. niemozliwosé pierwoing $wiadczenia, a wiec niemozliwosé istniejgcq
w chwili zawarcia umowy. Jest to niemozliwo$é obiektywna, ktéra polega na tym, ze nie tylko
konkretny dluznik, ale rowniez zadna inna osoba nie moze spelnié¢ swiadczenia.

a)
Odwolujacy pragnie podkresli¢, ze z Zamawiajacy narzucil na wykonawce zzdania realizacji
niemozliwego okreslajac terminy wykonania Etapu I na 30 dni od momentu odpisania umowy Zadajac
Jjednoczesnie, zgonie z postanowieniem §3ust. 4 Zatycznika nr 8a do SIWZ — wzér umowy dla Czgéci
I zaméwienia, gdzie zobowigzal wykonawce do przedstawienia do akceptacji w formie pisemnej
scenariuszy testowych w terminie 30 dni przed planowanym odbiorem danego etapu (czyli takze
Etapu I). Oznacza to, ze wykonawca w dacie podpisania Umowy winien przedstawié¢ pisemnie
przedmiotowe scenariusze testowe. Zwazywszy, ze zgodnie z zalacznikiem nr 2 do Umowy -
»Harmonogram ramowy” wynika obowiazek przedtoZenia w ramach Etapu I oprogramowania, wydaje
si¢ bezspornym, Zze Zamawiajacy zada od wykonawcy czynnosci niemozliwej do wykonania.
Wykonawca moze bowiem podjaé prace zwiazane z przedmiotem umowy, dopiero po podpisaniu
umowy, gdyz nawet prawomocny wybor oferty najkorzystniejszej, nie gwarantuje wykonawcy, ze
Zamawiajgcy zawrze z nim umowe o zaméwienie publiczne.

Wobec powyzszego Odwotujacy wnosi o nakazanie Zamawiajacemu:

a) rezygnacji z wymogu przedstawienia scenariuszy testowych w ramach Etapu I, lub

b) wydhiZzenia terminu realizacji Etapu I do 60 dni, lub

¢) skrécenia terminu do przedstawienia scenariuszy testowych w przypadku Etapu L, do 5 dni
i dokonanie odpowiednich zmian w SIWZ, w szczegblnoici w Zalgczniku nr 8a do SIWZ - wzdr
umowy dla czgéci I zamdwienia, a jezeli to konieczne w Ogloszeniu.

b)

Odwolujgcy pragnie podkresli¢, ze Zamawiajacy narzucil na wykonawce zadania realizacji
niemozliwego okre$lajgc termin wykonania dostawy, instalacji, wdrozenia i odbioru sprzetu
wskazanego w czgsci 3.2.1 OPZ, wskazanego w Zalgczniku nr 2 do Zatacznika nr 8a do STIWZ- wzoru
umowy dla czgs¢ I zamoéwienia, na 1 grudnia 2014 roku oraz ,,dostawy, instalacji, wdrozenia i odbioru
oprogramowania wskazanego w czeéci 3.2.3 OPZ”, wskazanego w Zalaczniku nr 2 do Zalgcznika nr
8a do SIWZ- wzoru umowy dla czgéé I zaméwienia, na 1 grudnia 2014 roku. Odwolujacy pragnie
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wskazal, Zze jednoczesnie, zgodnie z postanowieniem §3ust. 4 Zalacznika nr 8a do SIWZ — wzor
umowy dla Czesci | zamdwienia, gdzie zobowigzat wykonawce do przedstawienia do akceptacji w
formie pisemnej scenariuszy testowych w terminie 30 dni przed planowanym odbiorem danego etapu,
w tym przypadku Etapu III. Jednoczednie Zamawiajacy wskazal, iz ,,szczegélowa analiza wymagan”
do wykonania w Etapie II moze by¢ wykonana do 90 dni od zakoficzenia realizacji Etapu I. Oznacza
to, ze scenariusze testowe nalezaloby przekaza¢ przed odbiorem przez Zamawiajacego szczegblowej
analizy wykonanej w Etapie III. Wykonawca nie moze przedstawié przy zachowaniu szczegdlnej
staranno$ci oraz przekazac scenariuszy testowych do rozwigzania, ktore nie zostalo zaakceptowane
(odebrane) przez Zamawiajacego na etapie analizy.

Istotny jest réwniez fakt, iz wskazany przez Zamawiajagcego termin nie jest terminem
liczonym od momentu podpisania umowy, lecz jest terminem sztywno okreslonym. Nie jest wiadome
ile czasu potrwa post¢gpowanie o udzielenie zamdwienia publicznego oraz jaki bedzie realny termin
podpisania umowy z wykonawcg, ktérego oferta zostanie uznana za najkorzystniejsza. Tego czynnika
nie uwzglednit Zamawiajacy okreélajgc termin wykonania zaméwienia.

W zwigzku z czym Zamawiajgcy zada w istocie spelnienia $wiadczenia niemozliwego.
Niemozliwym jest bowiem nalezyte wykonanie przedmiotu umowy w wyznaczonym w SIWZ i
wzorach uméw terminie. Zgodnie bowiem z art. 387 kc umowa o $wiadczenic niemozliwe jest
niewazna. Niemozliwo$¢ wykonania musi mie¢ charakter nieprzemijajgcy i obiektywny, j. dotyczyc
wszystkich potencjalnych wykonawcéw. Taka sytuacja ma miejsce w postgpowaniu. Zaden z
wykonawcow nie bedzie w stanie dotrzyma¢ wskazanego terminu.

W tym zakresie Odwolujacy podziela poglad wyrazony przez Krajowa Izbe Odwolawcza w ponizej

przytoczonych wyrokach:
1. wyrok z dnia 14 wrze$nia 2010 r. Krajowej Izby Odwolawczej w sprawie o sygn. akt: KIO
1860/10:

» Wobec powyiszego Izba wskazuje, iz okreSlenie przez zamawiajgcego w postgpowaniu
niemozliwego do dotrzymania terminu realizacji przedmiotu zaméwienia, przy uwzglednieniu
specyfiki przedmiotu dostawy oraz obowiqzujgcych na danym rynku regul zwigzanych z
realizacjg tego typu zaméwien moze w sposob bezposredni prowadzi¢ do naruszenia jednej z
zasad wyrazonych w art. 7 ust. 1 ustawy Pzp i tym samym do naruszenia powyziszej normy
prawnej.

W odniesieniu do kwestii zapewnienia przez zamawiajgcego zachowania uczciwej konkurencji,
w ocenie Izby, za naruszajgce t¢ zasade postgpowanie nalezy uznaé m.in., okreSlenie przez
zamawiajqcego terminu realizacji przedmiotu zamdwienia, ktorego dochowanie jest z
obiektywnych przyczyn niemozliwe lub szczegdlnie utrudnione przez przewazajgeq wigkszosé
wykonawcow. "

2. wyrok z dnia 27 maja 2011 r. Krajowej Izby Odwolawczej w sprawie o sygn. aki: KIO
1006/11:

. W ocenie skladu orzekajgcego Izby, zarzuty pierwszy i drugi - narvuszenia art. 387 § 1 Kcw
zwiqzku z art. 14 oraz art. 139 ust. 1 Pzp, przez okreslenie niemozliwego do dotrzymania
terminu realizacji zamowienia, co doprowadzitoby do zawarcia pomiedzy zamawiajgcym a
wykonawcg umowy o §wiadczenie pierwotnie niemozliwe, tj. umowy niewaznej oraz art. 29
ust. 2 w zwigzku z art. 7 ust. 1 Pzp przez okreslenie terminu realizacji zamdéwienia w sposob
odbiegajqcy od realnych mozliwosci realizacji i nieadekwatny do zakresu prac - zastugujg na
uwzglednienie.

Zarzuty naruszenia art. 387 § 1 Kc w zwigzku z art. 14 oraz ﬁﬂfﬁb{'gﬁf gst. I Pzp, przez
okreslenie niemozliwego do dotrzymania terminu reali% J égiR@eienia, co doprowadzitoby
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do zawarcia pomiedzy zamawiajgcym a wykonawcqg umowy niewaznej oraz art. 29 ust. 2 w
zwigzku z art. 7 ust. 1 Pzp przez okreSlenie terminu realizacji zaméwienia w sposéb
odbiegajgcy od realnych mozliwosci realizacji i nieadekwatny do zakresu prac - zastugujg na
uwzglednienie.”

Dlatego Odwotujacy wnosi o nakazanie Zamawiajgcemu, aby wskazane w harmonogramie
wykonania Zalgczniku nr 2 do Zalgcznika nr 8a do Umowy — wzdr umowy dla czesci I zamdwienia
oraz pkt 3.2.3 Zatacznika nr 9a do SIWZ terminy dla Etapu III ,,dostawy, instalacji, wdrozZenia i odbior
sprzgtu wskazanego w czeéci 3.2.1 OPZ”, oraz ,dostawy, instalacji, wdroZzenia i odbior
oprogramowania wskazanego w czedci 3.2.3 OPZ” zostaly zmienione na 50 dni od momentu
zakonczenia Etapu I

c)
Zalacznik nr 92 do SIWZ — Opis Przedmiotu Czesci I zaméwienia. Rozdzial 3 ,,Przebieg i

produkty Projektu”. Pkt 3.1. ,,Produkty projektu”. Tabela, Wiersz ,,P.W.2”, ,,P.W.3%, ,,P.W.4",
Kolumna ,,Etap”. Strona 25-26.

Odwolujacy wnosi o przesunigcie terminéw na Etap V. Niemozliwe jest dostarczenie testow
wymagati w etapach odpowiednio II lub IIT ze wzgledu na to Ze realizacja tych wymagan jest
zaplanowana przez Zamawiajacego na etap IV, zgodnie z zapisami Zalgcznika nr 8a do SIWZ - wzdr
umowy dla Czesei 1 zamdwienia zalacznik nr 2, gdzie wskazano, iz zakoniczenie pac nad Systemem
nastgpi w IV Etapie. Dopiero wykonanie Systemu, pozwala na pelne opisanie scenariuszy testowych.

Jednoczesnie Odwolujacy zaznacza, ze jedyna mozliwoscig wywierania realnego wplywu na
tre§¢ przyszlej umowy, jaka przepisy PZP daja Odwolujacemu, jest zlozenie odwolania do
Przewodniczacego Krajowej Izby Odwolawczej na tym etapie postgpowania, co tez Odwolujacy

czyni.

Wskazane powyzej naruszenia przepiséw PZP, jak tez zasad udzielania zaméwien
publicznych, dokonane przez Zamawiajgcego uniemozliwiaja Odwolujacemu zlozenie oferty i udziat
w przedmiotowym postgpowaniu.

Wobec powyzszego Odwolujacy wnosi jak na wstepie.

Zalgczniki:
1. odpis z Krajowego Rejestru Sagdowego
2. pelmomocnictwo
3. dowdd uiszezenia wpisu od odwolania
4. dowdd przestania kopii odwolania Zamawiajacemu
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Szczecin, dnia 26 czerwca 2014,

Dziatajgc w imieniu Unizeto Technologies S.A. z siedzibg w Szczecinie przy ul. Krélowej Korony
Polskiej 21, zarejestrowanej w Sadzie Rejonowym Szczecin—Centrum w Szczecinie, Xlll Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego, w rejestrze przedsiebiorcow pod numerem
identyfikacyjnym KRS 0000233499, NIP: 852-000-64-44, kapitat zaktadowy: 5.600.000 zt (wptacony w
catoéci) — zwanej dalej ,Unizeto”, niniejszym udzielam(y) petnomocnictwa:
Panu Jackowi Witkowskiemu,
legitymujacemu sie dowodem osobistym nr AGU 941147,
lub
Pani Joannie Stachowiak,
legitymujacej si¢ dowodem osobistym nr APH 393623,
lub
Panu tukaszowi Foltynowi,
legitymujacemu sie dowodem osobistym nr AIE 645865,

kazdemu z osobna, do samodzielnego reprezentowania Unizeto w postgpowaniu o udzielenie
zaméwienia publicznego prowadzonego przez Szczecifski Park Naukowo-Technologiczny Sp. z 0.0. 2
siedziba w Szczecinie przy ul. Niemierzyriskiej 17a pn. ,Zaprojektowanie, budowe, dostawe,
wdrozenie, utrzymanie, serwisowanie systeméw i aplikacji tworzacych architekturg platform
technologicznych oraz infrastruktury sprzetowej IT dla centrum danych SPNT Sp. z 0.0. w ramach
projektéw: 1. "Przetwarzanie w chmurze dla rozwoju miast cyfrowych - faza rozwoju” - Dziatanie 5.1
Programu Operacyjnego Innowacyjna Gospodarka 2. ,Budowa i wyposazenie | Etapu Pomerania
Technopark w Szczecinie przy ul. Niemierzyriskiej - Poddziatanie 1.2.1 Regionalnego Programu
Operacyjnego Wojewddztwa Zachodniopomorskiego” opublikowanego w Dzienniku Urzgdowym Unii
Europejskiej w dniu 25 czerwca 2014 roku pod nr 2014/5 119-211604 , w tym w szczegdlnosci do:

1) podpisania i wnoszenia srodkéw ochrony prawnej, przewidzianych w ustawie z dnia 29 stycznia 2004
roku Prawo zaméwieri publicznych (t. j. Dz. U. z 2013 r. poz. 907 ze zmianami), w tym wnoszenia
odwotan do Prezesa Krajowej Izby Odwotawczej, zgtaszania przystapier, opozycji, sprzeciwu, jak tez
cofania lub modyfikacji sSrodkéw ochrony prawnej;

2) podpisania i skladania dokumentéw oraz oswiadczen woli i wiedzy;

3) poswiadczania za zgodnosc z oryginatem kopii dokumentow;

4) reprezentowanie Unizeto przed Krajowg lzbg Odwotawczg;

5) podpisania i sktadnie wnioskéw do Krajowej 1zby Odwotawczej lub Prezesa Urzedu Zaméwien
Publicznych;

6) wszystkich innych czynnosdci w toku postgpowania.
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Powszechna Kasa Oszczgdnosci Bank Polski SA
www.pkobp.pl, Firmy 801 307 307 lub +48 (81) 535 60 60,

Korporacje i Samorzqdy 807 36 36 36 lub +48 (61) 855 94 94 .

Date wydruku: 08:16, 2014-06-27

Nr rachunku: 23 1020 4795 0000 9302 0267 0347

Wraosciciel: UNIZETO TECHNOLOGIES SPOLKA AKCYJNA, Ul KK.POLSKIE] 21, 70-486 SZCZECIN I‘“
Bank Polski

PRZELEW Z RACHUNKU - SZCZEGOLY TRANSAKC|I ZLECONE) DO REALIZAC]!

Numer rachunku: 231020 4795 0000 9302 0267 0347

Data waluty: 2014-06-27
Data operacjic 2014-06-27
Opis: Nr rach. przeciwst.

601010 1010 0081 3622 3100 0000

Dane adr, rach. przeciwst.:
URZAD ZAMOWIEN PUBLICZNYCH

Tytut: WPIS 0D ODWOLRANIA SZCZECINSKI PARK NAUK -TECHN.-ZAPROJEKT.BUDOWA,DOST.

WOROZ. UTRZSERWIS, SYST. 1 APLIK. TWORZ.ARCH.PLATFORM TECHN.ORAZ INFR
Referencje wiasne: SPRZETOWE]| IT DLA CD SPNT..,

tdentyfikator: 41780501000045333
Typ transakji: Przelew z rachunku

Kwota: =15 000,00 PLN

ZA ZGODNOSC
Z ORYGINALEM

30 CZE. 20%

Ockument elektroniczny sporzqdzony na podstawie art. 7 ustawy Prawo bankowe (DzU. z 2012r, poz 1376 z poin. zm,). Nie wymaega podpisu oni pieczgci
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