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Szczecin, dnia 16 lipca 2010 r.
Znak sprawy: SPNT/PROJ/2/2010

l. Nazwa (firma) i adres zamawiagcego:

Szczeahski Park Naukowo-Technologiczny Sp. z o.0.
ul. Kolumba 86/89

70-035Szczecin

tel. +48 91 489 20 50

fax +48 91 433 60 53

NR KRS: 0000116662

NR NIP: 955-200-02-38

NR REGON: 812104930

Nr rachunku bankowego04 1050 1559 1000 0022 6866 1788
Bank:ING BankSlaski O/Szczecin.

I. Tryb udzielenia zaméwienia:

[I.L1. Zamodwienie jest udzielane w trybie przetargu niangzonego, na podstawie art. 10 ust. 1
w zwigzku z art. 39 i nast. ustawy z dnia 29 styczniad208 Prawo zamowiepublicznych (tekst
jednolity: Dz.U. z 2010 r. nr 113, poz. 759 — dalastawa PZP”), aktéw wykonawczych do ustawy
PZP oraz niniejszej Specyfikacji Istotnych Warunkdamowienia (dalej: ,SIWZ").

[I.2. W sprawach nieuregulowanych w niniejszej SIWZ gj@sst przepisy ustawy PZP oraz
aktow wykonawczych do ustawy PZP.

[1.3. Do udzielenia przedmiotowego zamoOwienia publicenesgosuje si przepisy dotyczce
ustug.

I1.4. Szacunkowa wartd zamowienia publicznego, obliczona zgodnie z a?t.ult. 1 ustawy
PZP, nie przekracza wyranej w ztotych rownowartei kwoty 193.000 euro, tj. kwoty 740 927,00
ztotych (bez podatku od towarow i ustug).

Il. Opis przedmiotu zamowienia:

ll.1. Przedmiotem zamoéwienia jest wykonywaniezgxr Wykonawe nastpujacych ustug

szkoleniowych w ramach realizacji projektu: Podm@@eege umiegtnosci zaradzania ustugami IT
przez przedgbiorcow i kade zarzdzapca firm informatycznych klastra ICT Pomorze Zachodnie
certyfikowane szkolenie ITIL®V3 Foundation, reakzanego przez Szczéski Park Naukowo -
Technologiczny sp. z 0.0.:

Realizacja czterech edycji szkolenia: ,ITIL®V3 Falation” wraz z symulagjbiznesovy
»Apollo 13 — an ITSM case experience™” oraz przeyadzenie egzaminu certyfikigego
,ITIL®V3 Foundation”

[ll.2. Za edycg szkolenia uznaje &i
1. Szkolenie ITIL®V3 Foundation trwage 3 dni szkoleniowe, szkolenie prowadzonezylku

polskim

2. Symulacg biznesow ,Apollo 13 — an ITSM case experience™” trg@ 1 dzie
szkoleniowy, symulacja prowadzona gzyku polskim
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3. Egzamin ITIL®V3 Foundation trwagy jedry godzire zegarowy, egzamin prowadzony w
jezyku polskim

4. Za dziex szkoleniowy przyjmuje 8i8 godzin lekcyjnych (45 min).
5. Grupa szkoleniowa nie liczy¢ maksymalnie 12 osob.

[11.3. Szkolenia, prowadzone w3zyku polskim, zostan zrealizowane dla wyznaczonych przez
Zleceniodawcow 48 0sob, ktore zosigodzielone na cztery dwunastoosobowe grupy szkaien
Kazdy z uczestnikbw wenie udziat w szkoleniu: ,ITIL®V3 Foundation” wraz symulacy
biznesowy ,Apollo 13 — an ITSM case experience™”. Kby uczestnik wemie udziat w egzaminie
certyfikujgcym ITIL®V3 Foundation.
[ll.4. Harmonogram przeprowadzenia procesu edukacggertyfikupcego dla 1 grupy dalzie
wygladat nas¢pujaco:

a) Realizacja 3 dniowego szkolenia ITIL®V3 Foundation,

b) Nastpnego dnia po zakazeniu szkolenia ITIL®V3 Foundation ogrie s¢ symulacja
biznesowa ,Apollo 13 — an ITSM case experience™”,

c) Po 2 tygodniach od zakozenia szkolenia ITIL®V3 Foundation ngsit egzamin
certyfikujacy ITIL®V3 Foundation,

[1l.5. Planowane terminy rozpogza szkolé ITIL®V3 Foundation dla poszczegdéinych grup:
a) wrzesiéh 2010 — 11 2 grupa,

b) pazdziernik 2010 — 3 i 4 grupa,

[11.6. Szczegotowe terminy zg wraz z okréleniem godzin ich wykonania zostaustalone przez
Zleceniodawe w zleceniu realizacyjnym.

[11.7. Termin wykonania ustugi:
[11.7.1) Umowa o udzielenie zamowienia publicznegstanie zawarta na czas oznaczony.
[11.7.2) Termin wykonania zaméwieni@d dnia udzielenia zaméwienia do 30.11.2010r.

[11.8. Miejsce realizacji szkoleoraz egzaminow certyfikagych:

Wszystkie zajcia wraz z egzaminami odbywasie beda w pomieszczeniach Zleceniodawcy w
Szczecinie na ul. Niemieragkiej 17a. Zleceniodawca zastrzega sobie praweal@acji szkolé w
innym miejscu na terenie Szczecina.

[11.9. W ramach realizacji kalej edycji szkolenia wykonawca zobagany jest do:
1. Zapewnienie wysokiego poziomu merytorycznego szkol@oprzez zapewnienie

wyktadowcow z odpowiednimi kwalifikacjami i biegtznajomdciag tematyki programu
szkolenia,

2. Zapewnienie kademu uczestnikowi szkolenia materiatdbw szkolenidwye jez. polskim
zawierajcych, co najmniej:

W czesci szkolenie ITIL® V3 Foundation

« Ksigzka "ITIL V3 Foundation Handbook";

« Whitepaper wprowadzagy wysytany przed szkoleniem;
« Wydruk prezentacji szkoleniowych w segregatorze;

« Materiaty do¢wiczen i przyktadowe rozwjzania;
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« Zestaw kart "ABC of ICT™" - praktyczne ngdzie budowania kultury organizacyjnej
organizacji ustugowej;

e Prébny egzamin z kluczem odpowiedzi;

« Dyplom ukaczenia szkolenia ITIL V3 Foundation.

W czesci szkolenie — symulacja biznesowa "Apollo 13 1&8M case experience™"
e Podgcznik do gry;

« Zestaw do gry zawierggy akcesoria i specjalne karty;

e Dyplom udziatu w symulacji "Apollo 13 - an ITSM @asxperience™",

W cz$ci Egzamin ITIL® V3 Foundation

« testy egzaminacyjne w3yku polskim w wersji papierowej;

o Certyfikat wydany przez EXIN (po uzyskaniu pozytywgo wyniku z egzaminu
certyfikacyjnego).

3. Sprawdzania listy obectia uczestnikdw szkolenia oraz wyegzekwowanie coumeo jej
podpisania przez osoby uczestgmz w szkoleniu,

4. Prowadzenia dziennika z4j
5. Przygotowanie dla kalego uczestnika po zaktzeniu szkolé raportu,

6. Dostarczenia certyfikatow ukozenia szkolenia, potwierdaapgo imieng liste
potwierdzagca odbidr certyfikatow.

[11.10. W ramach zlecenia Wykonawca powinien wyéekbszt szkolenia wraz z wszystkimi
optatami pobocznymi (w tym nocleg ekspertow, ichzywienie i dojazd) i wyliczy ja do
caldgsciowej ceny szkolenia.

[11.11. Kod i nazwa Wspolnego Stownika Zamoéwia (CPV)

80500000-9 - Ustugi szkoleniowe

IV. Opis czesci zamowienia, jeeli zamawiajacy dopuszcza skladanie ofert g&ciowych:
Zamawiajcy nie dopuszcza mbwosci sktadania ofert egciowych.

V. Opis sposobu przedstawienia ofert wariantowych raz minimalne warunki, jakim musza
odpowiadat oferty wariantowe, jezeli Zamawiajacy dopuszcza ich sktadanie:

Zamawiagcy nie dopuszcza sktadania ofert wariantowych.

VI. Informacja o przewidywanych zamdwieniach uzupehiajacych, o ktérych mowa w art. 67
ust. 1 pkt 6 i 7 lub art. 134 ust. 6 pkt 3, oraz a#licznoéci, po ktérych zaistnieniu bedg one

udzielane, jeeli zamawiajacy przewiduje udzielenie takich zaméwia:

Zamawiajcy przewiduje mgliwosci udzielania zamowieuzupetniagcych, o ktérych mowa w art.
67 ust. 1 pkt 6 ustawy PZP.
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VII. Warunki udziatu w post epowaniu oraz opis sposobu dokonywania oceny spetnia tych
warunkow:

VII.1. W postpowaniu wzi¢ mog udziat Wykonawcy, ktérzy spetnigjvarunki, dotycace:

1) posiadania uprawniiedo wykonywania okrdonej dziatalnéci lub czynndci, jezeli przepisy
prawa nakladajobowizek ich posiadania,

2) posiadania wiedzy i @aiadczenia, tj.: wykzg Sic wykonaniem, w okresie ostatnich trzech lat
przed uptywem terminu sktadania ofert, agje okres prowadzenia dziataléw jest krotszy — w tym
okresie, co najmniej 8 ustug obejmeych realizag) akredytowanych szkatelTIL Foundation z
czego minimum 4 zrealizowane w ramach projektowaNsgnsowanych przez UsaiEuropejsk ze
srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego.

3) dysponowania odpowiednim potencjatem techmim oraz osobami zdolnymi do wykonania
zamowienia, tj.:

3.1) dysponowaniaminimum 4 osobowymzespotem, w ktorym:

3.1.1) co najmniejl osobaodpowiedzialna jest za sprawy organizacyjne i zatday biezace z
Zamawiagcymi i posiada déwiadczenie w organizacji co najmniej 10 szkoles tym co
najmniej dwoch szkolewspotfinansowanych zgodkdw unijnych,

3.1.2) co najmniej3 trenerow wykaza siec doswiadczeniem i posiadaniem certyfikatow:

3.1.2)1. Certyfikat ITIL EXPERT.

3.1.2)2. Certyfikat ,Certyfikowany Trener” wydany przez GamgWorks BV uprawniacy do
prowadzenie Apollol13.

3.1.2)3. Minimum 3 lata déwiadczenia jako trener, przeszkolonych min. 300bosozakresie
ITIL.

4) sytuacji ekonomicznej i finansowe).

VIIl. Wymagania dotyczace jakasci oferowanych ustugi:

VIII.1. Zamawiajcy wymaga aby wykonawcy posiadali certyfikat sysierarzdzania ISO 9001-
2000, a w tym celu przedigli zaswiadczenie niezaimego podmiotu zajmegego St
poswiadczaniem zgodroi dziatan wykonawcy z normami jakgiowymi, jezeli zamawiagcy
odwotujg sie do systemow zapewniania j&koopartych na odpowiednich normach europejskich.

VIII.2. Zamawiajcy wymaga aby wykonawcy wykazywaligsuprawnieniem do przeprowadzania
procesu certyfikacji i posiadali:

1) Potwierdzenie akredytowanej Jednostki Szkoleniowaeiane przez EXIN.

2) Potwierdzenie posiadania Statusu Autoryzowanegdr@arEgzaminacyjnego EXIN.

3) Statusu Certified Delivery Partner wydany przezéaitdiela symulacji GamingWorks BV.

IX. Informacja o oswiadczeniach i dokumentach, jakie maj dostarczy¢ Wykonawcy w celu
potwierdzenia spetnienia warunkéw udziatu w postpowaniu:

IX.1. Potwierdzenie przez wykonawcow spetniania warunké®iatu w posipowaniu, opisanych
szczeg6towo w rozdziale VII SIWZ, oraz w celu pawidzeniaze oferowane ustugi odpowiadaj
wymaganiom okrdonym przez Zamawiagego (rozdziat VIII), nagpi w oparciu o analig
przediazonych przez wykonavegocoswiadcze lub dokumentéw, o ktérych mowa paej.
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IX.2. W celu potwierdzeniaze Wykonawca spetnia warunki, o ktérych mowa w 22tust. 1, i nie
zachodz w stosunku do niego podstawy do wykluczenia z mhwaiespetniania warunkoéw, o
ktorych mowa w art. 24 ustawy, Zamawjiey zada, w formie oryginatu lub kserokopii
poswiadczone] za zgodn& z oryginatem przez osob uprawniong do reprezentacji
Wykonawcy w obrocie gospodarczymnasgpujacych dokumentow:

2.1. aktualnego odpisu z wisciwego rejestry, jezeli odrebne przepisy wymagajwpisu do
rejestru, w celu wykazania braku podstaw do wykdmia w oparciu o art. 24 ust. 1 pkt 2
ustawy, wystawionego nie wczeej niz 6 mies¢cy przed uptywem terminu skiadania
wnioskoOw o dopuszczenie do udzialu w ppsiwaniu o udzielenie zaméwienia albo
sktadania ofert, a w stosunku do 0s0b fizycznyshiadczenia w zakresie art. 24 ust. 1 pkt
2 ustawy, a w stosunku do osoOb fizycznych — wygtggce kedzie przediaenie
oswiadczenia, o ktébrym mowa w rozdziale IX. pkt 2kpp.3. SIWZ

2.2. gdwiadczenia o spetnianiu warunkéw udziatu w posgpowaniu — zahcznik nr 2 do
niniejszej SIWZ,

2.3. dwiadczenia o braku podstaw do wykluczenia zakcznik nr 3 do niniejszej SIWZ;

2.4. wykazu wykonanych a w przypadkuswiadczeér okresowych lub aigtych rownie
wykonywanych, dostaw lulustug w zakresie niezfinym do wykazania spetniania
warunku wiedzy i déwiadczenia w okresie ostatnich trzech lat przedwem terminu
sktadania ofert albo wnioskow o dopuszczenie daahdzv posgpowaniu, a jeeli okres
prowadzenia dziataldoi jest krotszy — w tym okresie, z podaniem ich tesan,
przedmiotu, dat wykonania i odbiorcéw, orazagzakeniem dokumentu potwierdzeggo,
ze te dostawy lub ustugi zostaty wykonane Igbangkonywane naleycie — zagcznik nr 4
do niniejszej SIWZ;

2.5. wykazu 0soOh ktore keda uczestnicz§ w wykonywaniu zamdwienia, w szczeg&nd
odpowiedzialnych zaswiadczenie ustug, kontrel jakasci lub kierowanie robotami
budowlanymi, wraz z informacjami na temat ich kwidicji zawodowych, déwiadczenia
i wyksztatcenia niezfminych do wykonania zamdéwienia, a zakzakresu wykonywanych
przez nie czynriei, oraz informagj o podstawie do dysponowania tymi osobami —
zalcznik nr 5 do niniejszej SIWZ;

2.6. za&wiadczenia niezalenego podmiotu zajmggego St paswiadczaniem zgodndci
dziatan wykonawcy z normami jakasciowymi, jezeli zamawiajcy odwotup sie do
systeméw zapewniania jad@ opartych na odpowiednich normach europejskich;

2.7. dokumentow potwierdzagcych posiadanie statusow:

a) Akredytowanej Jednostki Szkoleniowej hadane pr2¢iNE

b) Autoryzowanego Centrum Egzaminacyjnego EXIN.

c) Statusu Certified Delivery Partner wydany przezseig@ela symulacji GamingWorks

BV.

IX.3. Jeeli wykonawca ma siedzgblub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypds)
Polskiej, zamiast dokumentow, o ktérych mowa w pkt IX.2.1sktada dokument lub dokumenty
wystawione w kraju, w ktérym ma siedzibub miejsce zamieszkania, potwierdga, ze nie
otwarto jego likwidacji ani nie ogtoszono upagtio Dokumenty te powinny l#ywystawione nie
wczesniej niz 6 miesgcy przed uptywem terminu sktadania ofert.
IX.4. Jezeli w miejscu zamieszkania osoby lub w kraju, wribd wykonawca ma siedziblub
miejsce zamieszkania, nie wydaje dokumentow, o ktorych mowa w pkt.2.1 SIWZ, zasgpuje
sie je dokumentem zawierglym awiadczenie ztoone przed notariuszem, wewym organem
sgdowym, administracyjnym albo organem samdiz zawodowego Ilub gospodarczego
odpowiednio miejsca zamieszkania osoby lub krajktdvym wykonawca ma siedzibub miejsce
zamieszkania, z zachowaniem termindéw ichzmeaci okrelonych powyej. Z powyszych
dokumentdéw wynikéa musi,ze wykonawca spetnia warunki oklene w rozdziale VIII. SIWZ.
IX.5. W przypadku wtpliwosci co do tréci dokumentu ztbonego przez wykonawcmagcego
siedzilz lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypldej Polskiej, zamawigfy maze
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zwrocikt sie do wiaciwych organow odpowiednio miejsca zamieszkanicdbpdob kraju, w ktorym
wykonawca ma siedzgb lub miejsce zamieszkania, z wnioskiem o udzieleniezlzdnych
informacji dotycacych przedtaonego dokumentu.

IX.6. Dokumenty spormdzone w ¢zyku obcym g skltadane wraz z ttumaczeniem gayk polski.
Dokumenty lub éwiadczenia spoeglzone w ¢zyku obcym § sktadane wraz z ttumaczeniem na
jezyk polski. Zasada ta roaga st tak’e na skladane w toku pepbwania wyjdnienia,
oswiadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informadje,

IX.7. W przypadku, gdy o udzielenie zamoOwienia ubiega vespolnie kilku Wykonawcow
(UWAGA! dotyczy take spotek cywilnych do oferty winni zajczye dokumentpetnomocnictwa
wystawionego zgodnie z dyspozycart. 23 ust. 2 ustawy PZP, tj. o zakresie co nammo
reprezentowania w pagtowaniu o udzielenie zamdwienia Wykonawcow wspoubegagcych s

0 udzielenie zamowienia albo reprezentowania w ¢gpostaniu i zawarcia umowy w sprawie
zamowienia publicznego.

IX.8.1.Petnomocnictwo winno wymientaenumeratywnie czyngoi, do ktérych upowzniony jest
petnomocnik.

IX.8.2.W przypadku wykonawcéw wspélnie ubieg@jch s¢ o udzielenie zamoOwienia, kopie
dokumentow dotyccych wykonawcy s podwiadczane za zgods® z oryginatem przez
wykonawe, a przez petnomocnika jedyniezgdi takie umocowanie wynika z #@ udzielonego
petnomocnictwa.

IX.9.3.Zamawiajcy zastrzega sobie prawgdania przed zawarciem umowy w sprawie zamowienia
publicznego, umowy regulagej wspotprag Wykonawcow wspolnie ubieggajych sé o udzielenie
zamowienia.

IX.10. Jeeli z przedstawionych dokumentow wynikae osoba, ktéra podpisata ofer¢ nie jest
uprawniona do reprezentacji Wykonawcy w obrocie ggsodarczym, do oferty zadczy¢ nalery
dokumentpetnomocnictwa wystawionego w sposéb okteny przepisami prawa. W przypadku
ztozenia kopii petnomocnictwa musi &yno potwierdzone za zgoditoz oryginalem przez osoby
udzielapce petnomocnictwa lub notariusza.

IX.11. Zamawiajicy zastrzega sobie prawggdania przedstawienia oryginatu lub notarialnie
poswiadczonej kopii dokumentu, gdy zona przez Wykonawc kopia dokumentu duzie
nieczytelna lub &dzie budzt watpliwosci co do jej prawdziwegi.

X. Informacja o sposobie porozumiewania g Zamawiajacego z Wykonawcami oraz
przekazywania gwiadczen i dokumentéw, z podaniem adresu poczty elektronicej lub strony
internetowe] Zamawiajacego, jeeli Zamawiajacy dopuszcza porozumiewanie i droga
elektroniczna:

X.1. Zamawiajcy i Wykonawcy w zakresie sktadani&adcze, wnioskow zawiadomié oraz
informacji porozumiewé si¢ beda za pomog faksu (nr: 91 433 60 53) potwierdzonego
niezwtocznie listem poleconym, z zastrgeiem, ze dla zlgenia oferty wymagana jest forma
pisemna.

X.2. Zawsze dopuszczalna jest forma pisemna, ktérehawaoje s¢ poprzez zigenie pisma
osobkcie w sekretariacie Szczéskiego Parku Naukowo-Technologicznego Sp. z oloKalumba
86/89, 70-035 Szczecin albo przestanie listu palego. W tym przypadku datziozenia
oswiadczenia woli jest data wptywu pisma na wskazagyej adres.

X.3. Jeeli oswiadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informapekazywane gs faksem
(potwierdzonym niezwiocznie listem poleconym)zd#ta ze stron naadanie drugiej niezwtocznie
potwierdza faksem fakt ich otrzymania.

X.4. Zamawiajcy nie dopuszcza porozumiewania siWykonawcami dragelektroniczg.

X.5.  Wykonawca mge zwrOct sie 0 wyjanienie tréci SIWZ. Zamawiajcy udzieli wyja@nien
najp&niej na 2 dni przed uptywem terminu sktadania ofgrdd warunkiemze wniosek o
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wyjasnienie tréci SIWZ wptynie do Zamawiggego nie péniej niz do kaca dnia, w ktorym
uptywa potowa wyznaczonego terminu sktadania oféaimawiajcy nie kedzie udzielat ustnych i
telefonicznych informacji, wyjaien czy odpowiedzi na kierowane do Zamawi&ggo zapytania, w
sprawach wymagagych zachowania formy pisemnej. Uzyskane odpowiedzileda wigzace dla
Zamawiajcego i Wykonawcow
X.6. Tres¢ zapyta wraz z wyj&nieniami zostanie przekazana Wykonawcom, bez ummwai
zrodta zapytania, poprzez umieszczenie ich na gramernetowej, na ktorej zamieszczona jest
niniejsza SIWZ, tjwww.spnt.pl
XI.7. Przedhienie terminu skladania ofert nie wptywa na biegnieu skiadania wniosku o
wyjasnienie tréci SIWZ.
X.8. Zamawiagcy dopuszcza porozumiewanie¢ sea pomog faksu (nr: 91 433 60 53)
potwierdzonego niezwtocznie listem poleconym, pyzzekazywaniu nagpujacych dokumentow:
a) pytania i wyjdnienia dotycgce tréci SIWZ,
b) zmiany tréci SIWZ,
c) wniosek o wyjanienie i wyj&nienie tréci oferty,
d) wniosek o wyjénienie i wyja@nienia dotycace Ggwiadczé i dokumentow, o ktérych mowa
w art. 25 ust. 1 ustawy,
e) wezwanie kierowane do wykonawcow na podstawie2érist. 3 i 4 ustawy,
f) informacja o poprawieniu oczywistych omytek pisarskich zoramytek rachunkowych
w obliczeniu ceny,
g) oswiadczenie wykonawcy w kwestii wytania zgody na poprawienie omytek
rachunkowych,
h) wniosek zamawiarego o wyraenie zgody na przedtanie terminu zwjzania oferq oraz
odpowied wykonawcy,
i) zawiadomienie o wyborze najkorzystniejszej oferty, wykonawcach, ktérzy zostali
z postpowania wykluczeni i wykonawcach, ktorych ofertystady odrzucone,
j) zawiadomienie o rozstrzygjuiu protestu,
k) zawiadomienie o ogtoszeniu wyniku pgsbwania, w trybie art. 94 ust. 3 ustawy PZP,
l) zawiadomienie o wykluczeniu wykonawcow,
m) zawiadomienie o odrzuceniu ofert wykonawcow,
n) zawiadomienie 0 uniewaieniu pos¢powania.

XI. Wskazanie os6b uprawnionych do porozumiewaniaig¢ z wykonawcami:

Osobami uprawnionymi do porozumiewania siWykonawcami w zwizku z tocacym sk
postpowaniem jest p. Zbigniew Krupa i p. Katarzynasiewska, Szczeaski Park Naukowo-
Technologiczny Sp. z 0.0., ul. Kolumba 86/89, 76-@Zczecin, tel: +48 91 489 20 50.

XIl. Wymagania dotyczace wadium:

Zamawigcy niezada wniesienia wadium.

XIIl. Termin zwi gzania oferta:
Termin zwigzania oferd wynosi 30 dni.

XIV. Opis sposobu przygotowania ofert:
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XIV.1. Oferk sporadza s¢ w jezyku polskim, w formie pisemnej, przyzyciu formularza
stanowsacego zadcznik nr 1 doniniejszej SIWZ, wypetnionego na maszynie do piaakomputerze
albo kcznie, diugopisem w sposob czytelny. Nieczytelretgfmog, zost& odrzucone.

XIV.2. Do oferty naley dolaczy¢ wszystkie dokumenty iswiadczenia, zakzniki wymienione w
rozdziale IX niniejszej SIWZ.

XIV.3. Ofert wraz z wymaganymi zat¢znikami, dwiadczeniami i dokumentami nalezamigcic

w kopercie zaadresowanej ha Zamawgago i podpisanej w nagiujacy sposob;Oferta na ustugi
ITIL®V3 Foundation” oraz,Nie otwieraé przed dniem 26.07.2010r., godz%'1

XIV.4. Kazdy Wykonawca mee ztary¢ tylko jedry ofert. Wykonawca zigy oferte zgodnie z
wymaganiami SIWZ.

XIV.5. Zaleca s} aby wszystkie strony oferty i zgiznikow byty ponumerowane i parafowane. Brak
ponumerowania i parafowania nie skutkuje odrzucearoéerty.

XIV.6.Wszystkie miejsca, w ktorych Wykonawca naniéstiazmg winny by parafowane przez
osolg upowaniong do reprezentowania Wykonawcy w obrocie gospodanczy

XIV.7. Oferta wraz z wymaganymi zaznikami, éwiadczeniami i dokumentami jest jawna,
z wyjatkiem informacji stanowicych tajemni¢ przedsgbiorstwa w rozumieniu przepisOw ustawy
Z dnia 16 kwietnia 1993r. o zwalczaniu nieuczciwenkurencji (Dz. U. Nr 47, poz. 211 ze zm.),
a Wykonawca sktadag ofert zastrzegt w odniesieniu do tych informacie nie mog by¢ one
udostpnione. Wykonawca nie me zastrzec informacji podawanych do publicznej wiadci
podczas otwarcia ofert (art. 86 ust. 4 ustawy PZP).

XIV.8. Zaleca sj aby Wykonawca, ktéry zastrzega w odniesieniu dorimacji stanowjcych
tajemnie przedsgbiorstwa,ze nie mog by¢ one udosipnione, ziayt te informacje w osobnym
segregatorze z odpowiednim oznaczeniem, zamiesyczow tej samej kopercie, w ktorej
zamieszczona jest pozostata, jawna,cs€z oferty wraz z zajcznikami, @wiadczeniami

I dokumentami.

XIV.9. Tajemnig przedsgbiorstwa, zgodnie z art. 11 ust. 4 ustawy z dbéa kwietnia 1993r.
o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (Dz. U. Nr 490z. 211 ze zm.)3s nie ujawnione do
wiadomdaci publicznej informacje _technicznetechnologiczne handlowe lub organizacyjne
przedsgbiorstwa, co do ktorych przedbiorca podyt niezkxdne dziatania w celu zachowania ich
poufnaci.

XIV.10. Wykonawca mee, przed uptywem terminu do sktadania ofert, zndidutd wycofa ofert.
XIV.11. W zakresie skfadaniaswiadczeé woli dotyczcych zmiany i wycofania oferty obogduja
takie same zasady jak dla skladania ofert, tj. forpisemna z zastrzeniem pkt X.1. i X.2.
niniejszej SIWZ.

XIV.12. Zmiany dotyczce trégci oferty powinny by przygotowane, opakowane oraz zaadresowane
w ten sam sposob jak oferta z dopiskiem, odpowaddmiana” albo,Wycofanie” .

XIV.13. Protokét z posfpowania przetargowego wraz z ganikami jest jawny.

XIV.14. Oferty, opinie bieglych, @viadczenia, informacja z zebrania z Wykonawcami,
zawiadomienia, wnioski, inne dokumenty i informacjgkladane przez Zamdajacego

I Wykonawcow oraz umowa w sprawie zamowienia pulego stanowizabczniki do protokotu.
XIV.15. Zalgczniki do protokotu udogpnia s¢ do wghdu po dokonaniu wyboru najkorzystniejszej
oferty lub uniewanieniu posgpowania z tymze oferty udosfpnia s¢ od chwili ich otwarcia.

XV. Miejsce oraz termin sktadania i otwarcia ofert:

XV.1. Oferty naley sktad& w terminie dodnia 26.07.2010 r. do godziny 8 w sekretariacie
Zamawiagcego: Szczeaski Park Naukowo-Technologiczny Sp. z o.0., ul.oba 86/89, 70-035
Szczecin.

XV.2. Otwarcie ofert naspi w dniu 26.07.2010 r. o godzinie 2 w siedzibie Zamawiagego:
Szczeaiski Park Naukowo-Technologiczny Sp. z 0.0., ul..¢oba 86/89, 70-035 Szczecin.
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XVI. Sposob obliczenia ceny oferty:

XVI.1. Rozliczenia mgdzy Zamawiagcym a Wykonawg b¢da prowadzone w ztotych polskich.
XVI.2. W kalkulowanym wynagrodzeniu nale uwzgkdni¢c wszystkie elementy jakie mggnmiec
wplyw na jego wysok&, w szczegolnéci elementy przewidziane opisem przedmiotu zamowien
(w tym nocleg, wyywienie i dojazd trenerow prowagiz/ch szkolenia), a tak takie ktore niegw
nim wprost wyartykutowane lecz siezlgdne dla prawidtowegéwiadczenia ustugi. Skalkulowane
wynagrodzenie ma ldypodane jako miegtzne, ryczattowe wynagrodzenie brutto.

XVI.3. Podana przez Wykonawcena oferty na formularzu ofertowym stangoyim zahcznik nr 1
do niniejszej SIWZ stanowi maksymalny limit wydatkoa sfinansowanie zamowienia —
wynagrodzenie ryczattowe Wykonawcy. Cena oferty ipoa obejmowéa rowniez koszty
sporzdzenia niezbdnych opinii, uzgodnie i sprawdze, a take ewentualnej dokumentacji
powykonawczej, jgeli obowhzek jej sporgdzenia wynika z istoty przedmiotu zamowienia.

XV1.4. Cena oferty podana przez Wykonawaie podlega negocjacji czy zmianie w toku
postpowania z zastrzeniem art. 87 ust. 2 pkt 3) ustawy PZP.

XVI.5. Cena oferty musi ky podana w ztotych polskich wraz z groszami, cyfrowstownie

z doktadnéciag do dwoch miejsc po przecinku.

XVI.6. Zastosowanie przez Wykonagvestawki podatku od towaréw i ustug VAT niezgodnej
z obowgzujacymi przepisami spowoduje odrzucenie oferty.

XVI.7. W cenie oferty powinny kyuwzgkdnione w szczegoélgoi wszystkie nalenosci publiczno

— prawne z tytutu obrotu przedmiotem zaméwieniagmwalne koszty ubezpieczenia, transportu i
inne, jeeli Wykonawca zaktada ich poniesienie albo jesictigooniesienia zobowzany.

XVI.8. Jezeli Wykonawcy ztag oferty, ktdérych wybor prowadzitby do powstania walgzku
podatkowego zamawigego zgodnie z przepisami o podatku od towardw hugusv zakresie
dotyczcym wewnytrzwspolnotowego nabycia towardw, zamawdgj w celu oceny takich ofert
doliczy do przedstawionych w nich cen podatek odat@w i ustug, ktory miatby obowzek
wptacic zgodnie z obowgizujgcymi przepisami.

XVII. Opis kryteriéw, ktérymi Zamawiaj acy bedzie se kierowat przy wyborze oferty w celu
zawarcia umowy w sprawie zamowienia publicznego:

Oferty podlegé bedg ocenie na podstawie nagtijagcych kryteriow:
XVII.1. Cena oferty 100 %.

XVII.1.1. Kryterium 1- ,Cena oferty”, zostanie wyliczona wedtug nagtijacej zasady punktowej:

Najnizsza oferowana cena spodd zakwalifikowanych ofert

Kryterium 1 = —-mommmm oo x 100pkt
Cena badanej oferty

XVIII. Informacja o formalno $ciach, jakie powinny zost# dopetnione po wyborze oferty,
w celu zawarcia umowy w sprawie zaméwienia publicago:

XVIII.1. Wykonawca winien stawi sSie w miejscu i terminie wyznaczonym przez
Zamawiagcego z pieczcia firmowg i imienng, jezeli Wykonawca tak piecz¢ posiada.
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XVIIL.2. Jezeli Wykonawca, ktorego oferta zostata wybrana, lechsg od zawarcia umowy
w sprawie zamoéwienia publicznego lub nie wnosi wgareego zabezpieczenia nalego
wykonania umowy, zamawiggy maze wybra ofert najkorzystniejsz sparod pozostatych ofert,
bez przeprowadzania ich ponownej oceny, chyl® zachodz przestanki uniewaienia
postpowania, o ktorych mowa w art. 93 ust. 1 ustawy PZP

XIX. Wymagania dotyczace zabezpieczenia nabytego wykonania umowy:

Zamawiagcy niezada wniesienia zabezpieczenia ngtego wykonania umowy.

XX. Istotne dla stron postanowienia, ktore zostam wprowadzone do tréci zawieranej umowy
w sprawie zamoOwienia publicznego, ogdélne warunki uowy albo wz6r umowy, jeeli
Zamawiajacy wymaga od Wykonawcy, aby zawart z nim umog w sprawie zamoéwienia
publicznego na takich warunkach:

XX.1. Umowa zostanie podpisana zgodnie ze wzorem umtamp®gcym Zahcznik nr 6.

XX.2. Zamawiajcy przewiduje maliwos¢ wprowadzenia zmian do &@&@ umowy. Zmiany
postanowié@ umowy wymagaj formy pisemnej, pod rygorem niesvasci. Stosownie do art. 144
ustawy Prawo Zamoéwie Publicznych Zamawiagy przewiduje maliwos¢ zmiany postanowie
zawartej umowy w stosunku do goe oferty na podstawie ktérej dokonano wyboru wykeny w
nastpujacych przypadkach:

a) termin zakaczenia catéci projektu lgdzie mogt ulegd zmianie, w razie zé&fia
uzasadnionych okoliczdoi co do jego realizacji,

b) beda mogty ulegé zmianie w uzasadnionych przypadkach miejsca pesgiraych szkole,

c) dopuszcza gi mazliwos¢ wymiany osobyodpowiedzialnej za sprawy organizacyjne i za
kontakty bigace z Zamawiajcymi oraz trenerow, tylko przy zateniu,ze nowe osoby dulg
miaty kwalifikacje nie ntsze nk wymagane tr&eiag SIWZ,

d) dopuszcza simazliwos¢ zmiany sposobu wykonywania zamdéwienia ze waglna zmiany
w przepisach prawa albo zmiasposobu certyfikacji lub egzaminowania wprowadzone
przez uprawnione instytucje, niezaige od woli stron umowy.

XX.3. Wszelkie zamiany wprowadzone do niniejszej umowlamhywane bdg z poszanowaniem
zasad art. 140 ust. 3 ustawy Prawo Zamdawpeblicznych oraz zasad ogoélnych ctoaych t
ustawy.

XXI. Wskazanie casci zamoOwienia, ktora mae by powierzona podwykonawcom:
Zamawiagcy dopuszcza nmiwosci powierzenia poszczegOllnych eézi  zamowienia
podwykonawcom.

XXII. Pouczenie o srodkach ochrony prawnej przystugujacych Wykonawcy w toku

postepowania o udzielenie zaméwienia:

XXII.1. Wykonawcom przystugajsrodki ochrony prawnej okéeone w dziale VI ustawy PZP.
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XXII.2. Odwotanie przystuguje wytznie od niezgodnej z przepisami ustawy czgono
zamawiagcego podjtej w postpowaniu o udzielenie zamowienia lub zaniechaniano@ici, do
ktOrej zamawiajcy jest zobowgzany na podstawie ustawy.
XXI1.3. W przedmiotowym pogpowaniu odwotanie przystuguje jedynie w zakresie:

1) opisu sposobu dokonywania oceny spetniamaiamkéw udziatu w pogpowaniu;

2) wykluczenia odwotgpego z pospowania o udzielenie zamowienia;

3) odrzucenia oferty odwohgego.
W pozostatym zakresie wykonawca lub uczestnik kosikunae w terminie przewidzianym do
whniesienia odwotania poinformowaamawiajcego 0 niezgodnej z przepisami ustawy czyono
podjetej przez niego lub zaniechaniu czy&cipdo ktdrej jest on zobowzany na podstawie ustawy.
XXII.4. Odwotanie wobec téei ogtoszenia o0 zamowieniu oraz postanawnspecyfikacji istotnych
warunkéw zamowienia, wnosiesw terminie 5 dni od dnia zamieszczenia ogtoszenRiuletynie
Zamowier Publicznych lub specyfikacji istotnych warunkéwreavienia na stronie internetowe.
XXII.5. Odwotanie podlega rozpoznaniuzgd:

1) nie zawiera brakéw formalnych;

2) uiszczono wpis.

XXIII. Informacja dotycz aca walut obcych, w jakich mog byé prowadzone rozliczenia mgdzy
Zamawiajacym a Wykonawa, jezeli zamawiajacy przewiduje rozliczenia w walutach obcych:

XXII. 1. Rozliczenia mgdzy Zamawiajcym a Wykonawg beda prowadzone w ziotych
polskich (PLN).
XXII.2. Zamawiagcy nie przewiduje rozliczenia w walutach obcych.

XXIV. Wykaz zatacznikéw do SIWZ:

XXIV.1. Formularz ofertowy — zahcznik nr 1.

XXIV.2. Oswiadczenie o spetnianiu warunkow udziatu w pogpowaniu —zahkcznik nr 2.
XXIV.3. Oswiadczenie o braku podstaw do wykluczenia zahcznik nr 3.

XXIV.4. Wykaz wykonanych, a w przypadkgwiadcze okresowych lub aigltych réwnie:
wykonywanych, dostaw lubstug w zakresie niezlsinym do wykazania spetniania warunku wiedzy
I doswiadczenia w okresie ostatnich trzech lat przegwem terminu sktadania ofert albo
wnioskow o dopuszczenie do udziatu w gpstvaniu, a jeeli okres prowadzenia dziataléw jest
krotszy - w tym okresie, z podaniem ich wadio przedmiotu, dat wykonania i odbiorcéw, oraz
zahczeniem dokumentu potwierdzeggo,ze te dostawy lub ustugi zostaty wykonane lab s
wykonywane nalgycie — zagcznik nr 4 SIWZ,

XXIV.5. Wykaz oso6h ktére lgda uczestniczy w wykonywaniu zaméwienia, w szczeg&$od
odpowiedzialnych zéwiadczenie ustug, kontr@jakaosci lub kierowanie robotami budowlanymi,
wraz z informacjami na temat ich kwalifikacji zavewdych, d@wiadczenia i wyksztatcenia
niezlednych do wykonania zamdéwienia, azakzakresu wykonywanych przez nie czyfuiporaz
informacp o podstawie do dysponowania tymi osobami gczadik nr 5 do SIWZ.

XXIV.6. Wzor umowy — zahcznik nr 6 do SIWZ.

Podpis Zamawiajcego:
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Zalgcznik nr 1 do SIWZ
petna nazwa Wykonawcy:

REGON s

nrtelefonu ...,
Nrfaksu o e
dane i numer telefonu osoby upawmenej

do kontaktowania giz Zamawiajcym:

Szczeahski Park Naukowo-Technologiczny
Sp. z o.o.

ul. Kolumba 86/89

70-035Szczecin

OFERTA WYKONAWCY

l. Nawigzujgc do ogtoszenia o przetargu nieograniczonym oraecyikacji Istotnych
Warunkow Zaméwienia oferujemy wykonanie ustugi dekowej w ramach realizacji projektu:
.Podniesienie umigjnosci zarzdzania ustugami IT przez przeglsiorcow i kade zarzdzapca
firm informatycznych klastra ICT Pomorze Zachodnie certyfikowane szkolenie ITIL®V3
Foundation” za ceniryczattow:

BIUEO: e zt.

w tym:

w przeliczeniu na jednosole za przeprowadzenie szkolenia ITIL®V3 Foundatiamajgcego 3 dni
szkoleniowe:

BIUEO: e zt.
w przeliczeniu na jednosole za przeprowadzenie symulacji biznesowej ,Apdi®— an ITSM
case experience™” trwgjej 1 dzié szkoleniowy:

BIUEO: e zt.
w przeliczeniu na jednosoly za przeprowadzenie egzaminu ITIL®V3 Foundationajgeego 1
godzire zegarow:

DIULEO: .o zt.

W kalkulowanym wynagrodzeniu uwzglniono wszystkie elementy jakie mpgnie¢ wptyw na
jego wysoké¢, w szczegolnéci elementy przewidziane opisem przedmiotu zamowajea take
takie ktore nie $ w nim wprost wyartykutowane lecz siezlzdne dla prawidtowegéwiadczenia
ustugi.

.

1. Qswiadczamy,ze zapoznadimy sk ze Specyfikag Istotnych Warunkow Zamowienia i nie
wnosimy do niejzadnych zastrzen oraz zdobykmy konieczne informacje do przygotowania i
ztozenia oferty oraz do wykonania przedmiotu umowy.
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2. Gswiadczamyze zawarte w Specyfikacji Istotnych Warunkow Zamawaelstotne dla stron
postanowienia, ktore zostamwprowadzone do téei zawieranej umowy w sprawie zamowienia
publicznego zostaly przez nas zaakceptowane i ziazayemy s¢ w przypadku wyboru naszej
oferty do zawarcia umowy w miejscu i terminie wygnanym przez Zamawigego na warunkach
w niej okrelonych.

3. Qswiadczamy,ze uwaamy st za zwazanych niniejsz ofery przez czas wskazany w
Specyfikacji Istotnych Warunkow Zaméwienia.

Integralry czgé¢ niniejszej oferty stanowi

1. Oryginat lub notarialnie potwierdzona kopia doientu petnomocnictwa do zkenia
oferty — dotyczy Wykonawcéw skiladalych ofert wspdlnie, ewentualnie pozostatych
wykonawcéw dziatajcych przez petnomocnika.

2. Pozostate s@wviadczenia i dokumenty wymagane $tig Specyfikacji Istotnych

Warunkéw Zamowienia.

(podpis osoby upowaionej do reprezentacji)
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Zalgcznik nr 2 do SIWZ

OSWIADCZENIE
O SPEENIANIU WARUNKOW UDZIALU W POST EPOWANIU

Oswiadczam, zgodnie z teig art. 22 ust 1 ustawy — Prawo zamofwvigublicznych,

Wykonawca, ktérego reprezenfigpetnia warunki dotygze:

1) posiadania uprawniiedo wykonywania okrdonej dziatalnéci lub czynndci, jezeli przepisy
prawa nakladajobowizek ich posiadania;

2) posiadania wiedzy i deiadczenia,;

3) dysponowania odpowiednim potencjatem techmim oraz osobami zdolnymi do wykonania
zamowienia;

4) sytuacji ekonomicznej i finansowe).

(podpis osoby upowaionej do reprezentacji)

(podpis osoby upowaionej do reprezentacji)
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Zalgcznik nr 3 do SIWZ

OSWIADCZENIE
O BRAKU PODSTAW DO WYKLUCZENIA

Os$wiadczam, 2 w stosunku do Wykonawcy, ktGrego reprezenthig zachodg nastpujace
podstawy wykluczenia, o ktorych mowa w art. 24 lisistawy — Prawo zaméwiepublicznych,
zgodnie z ktérym:

JArt. 24. 1. Z posgpowania o udzielenie zamoéwienia wyklucza si

»1. Z postpowania o udzielenie zaméwienia wyklucza si

1) wykonawcéw, ktorzy wyedzili szkodt, nie wykonugc zamoOwienia lub wykonag je
nienaleycie, jezeli szkoda ta zostata stwierdzona orzeczenigdu,sktore uprawomocnito giw
okresie 3 lat przed wszgz@em posgpowania,

2) wykonawcow, w stosunku do ktorych otwartonidacie lub ktorych upadi ogtoszono, z
wyjatkiem wykonawcow, ktorzy po ogloszeniu upadio zawarli uktad zatwierdzony
prawomocnym postanowieniemdsl, jezeli uktad nie przewiduje zaspokojenia wierzycietz e
likwidacj¢ maptku upadtego;

3) wykonawcow, ktérzy zalegag uiszczeniem podatkow, optat lub skiadek na uieezpnia
spoteczne lub zdrowotne, z witkiem przypadkow gdy uzyskali oni przewidziane peaw
zwolnienie, odroczenie, roztenie na raty zalegtych ptatém lub wstrzymanie w cakei wykonania
decyzji wigciwego organu;

4) osoby fizyczne, ktdre prawomocnie skazano praes¢pstwo popetnione w zwiku z
postpowaniem o udzielenie zamoOwienia, prgzpstwo przeciwko prawom o0sOb wykonaych
prac; zarobkowd, przesgpstwo przeciwkosrodowisku, przespstwo przekupstwa, przepstwo
przeciwko obrotowi gospodarczemu lub inne prgestivo popetnione w celu aginiccia korzyci
majtkowych, a take za przegpstwo skarbowe lub przegistwo udziatu w zorganizowanej grupie
albo zwhzku magcych na celu popetnienie przgsstwa lub przegpstwa skarbowego;

5) spoiki jawne, ktorych wspdlnika prawomocsek@zano za przegstwo popetnione w zwzku
z postpowaniem o udzielenie zamowienia, prgpstwo przeciwko prawom o0s6b wykopcaych
prac; zarobkowd, przesgpstwo przeciwkosrodowisku, przespstwo przekupstwa, przepstwo
przeciwko obrotowi gospodarczemu lub inne prgestivo popetnione w celu aginiccia korzyci
majtkowych, a take za przespstwo skarbowe lub przegistwo udziatu w zorganizowanej grupie
albo zwizku majcych na celu popetnienie przgsstwa lub przegpstwa skarbowego;

6) spotki partnerskie, ktérych partnera lubocka zarzdu prawomocnie skazano za przestwo
popetnione w zwizku z postpowaniem o udzielenie zamowienia, prgpstwo przeciwko prawom
os6b wykonujcych prae zarobkow, przesgpstwo przeciwko srodowisku, przespstwo
przekupstwa, przegistwo przeciwko obrotowi gospodarczemu lub inneegipstwo popetnione w
celu osagniccia korzyéci maptkowych, a take za przegpstwo skarbowe lub przegistwo udziatu
w zorganizowanej grupie albo zygku magcych na celu popetnienie przgzstwa lub przegpstwa
skarbowego;

7) spotki komandytowe oraz spotki komandytovkoygne, ktorych komplementariusza
prawomocnie skazano za przgstwo popetnione w zwikku z posipowaniem o udzielenie
zamowienia, przegpstwo przeciwko prawom 0sO0b wykoncaych prae zarobkow, przesgpstwo
przeciwko $rodowisku, przegspstwo przekupstwa, przepstwo przeciwko obrotowi
gospodarczemu lub inne przgsttwo popetnione w celu agjniecia korzysci magtkowych, a take
za przesfpstwo skarbowe lub przesistwo udzialu w zorganizowanej grupie albo gzku
majcych na celu popetnienie przgsstwa lub przegpstwa skarbowego;
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8) osoby prawne, ktorych grujagcego cztonka organu zadzapcego prawomocnie skazano za
przestpstwo popetnione w zwkku z posgpowaniem o udzielenie zamoOwienia, przpstwo
przeciwko prawom o0sOb wykorygych prae zarobkovd, przesgpstwo przeciwkosrodowisku,
przestpstwo przekupstwa, przepstwo przeciwko obrotowi gospodarczemu lub inneggpstwo
popetnione w celu ospniecia korzyici maptkowych, a take za przespstwo skarbowe lub
przesg¢pstwo udzialu w zorganizowanej grupie albo gku magcych na celu popetnienie
przestpstwa lub przegpstwa skarbowego;

9) podmioty zbiorowe, wobec ktorychdsorzekt zakaz ubieganiagsh zamowienia na podstawie
przepisow o odpowiedzialdoi podmiotow zbiorowych za czyny zabronione podzbgdkary.

2. Z posgpowania o udzielenie zamowienia wykluczargiwniez wykonawcow, ktorzy:

1) wykonywali bezp@ednio czynnéci zwigzane z przygotowaniem prowadzonego guosivania
lub postugiwali s w celu sporzdzenia oferty osobami uczestricgmi w dokonywaniu tych
czynndaci, chybaze udziat tych wykonawcow w pagtowaniu nie utrudni uczciwej konkurencii;
przepisu nie stosujeesdo wykonawcow, ktérym udzielagszamdwienia na podstawie art. 62 ust. 1
pkt 2 lub art. 67 ust. 1 pkt 11 2;

2) nie wniéli wadium do uptywu terminu sktadania ofert, nagatizony okres zwjzania oferg
lub w terminie, o ktorym mowa w art. 46 ust. 3, albie zgodzili s} na przedhienie okresu
Zwigzania ofer;

3) ziayli nieprawdziwe informacje mage wpltyw lub mogce mi€ wplyw na wynik
prowadzonego poghowania;

4) nie wykazali spetniania warunkow udziatu @sppowaniu”.

(podpis osoby upowaionej do reprezentacji)

(podpis osoby upowaionej do reprezentacji)
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Zalacznik nr 4 do SIWZ

WYKAZ WYKONANYCH UStUG W ZAKRESIE NIEZB EDNYM DO WYKAZANIA
SPEENIANIA WARUNKU WIEDZY | DO SWIADCZENIA W OKRESIE OSTATNICH
TRZECH LAT PRZED UPLYWEM TERMINU SKLADANIA OFERT, A JEZELI OKRES
PROWADZENIA DZIALALNO SCI JEST KROTSZY — W TYM OKRESIE, Z PODANIEM
ICH WARTO $CI, PRZEDMIOTU, DAT WYKONANIA | ODBIORCOW

L. p. Przedmiot ustugi Odbiorca Data : Warto$¢ ustugi
wykonywania

UWAGA! Do kazde] pozycji tabeli nalezy zalaczy¢ dokumenty potwierdzajace naleyte
wykonanie ustugi.

(podpis osoby upowaionej do reprezentacji)
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Zalgcznik nr 5 do SIWZ

WYKAZ OSOB, KTORE B EDA UCZESTNICZY € W WYKONYWANIU ZAMOWIENIA,

W SZCZEGOLNO SCI ODPOWIEDZIALNYCH ZA SWIADCZENIE USLUG, KONTROL E
JAKO SCI, WRAZ Z INFORMACJAMI NA TEMAT ICH KWALIFIKACJI

ZAWODOWYCH, DO SWIADCZENIA | WYKSZTALCENIA NIEZB  EDNYCH DO
WYKONANIA ZAMOWIENIA, A TAK  ZE ZAKRESU WYKONYWANYCH PRZEZ NIE
CZYNNOSCI, ORAZ INFORMACJ A O PODSTAWIE DO DYSPONOWANIA TYMI

OSOBAMI

L. p.

Imi ¢ i nazwisko oraz
funkcja

Kwalifikacje /
doswiadczenie

Certyfikaty

Podstawa
dysponowania

UWAGA! Do kazdej pozycji tabeli nalezy zalaczyé dokumenty potwierdzajace kwalifikacje i

doswiadczenie os6b uczestnigeych w realizacji zamowienia.

(podpis osoby upowaionej do reprezentacji)
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Zalacznik nr 6 do SIWZ

UMOWA O SWIADCZENIE UStUG SZKOLENIOWYCH W RAMACH REALIZACJI
PROJEKTU: PODNIESIENIE UMIEJ ETNOSCI ZARZ ADZANIA USLUGAMI IT PRZEZ
PRZEDSIEBIORCOW | KADR E ZARZ ADZAJACA FIRM INFORMATYCZNYCH
KLASTRA ICT POMORZE ZACHODNIE —CERTYFIKOWANE SZKOLE NIE ITIL®V3
FOUNDATION

zawartaw dniu ..., 2010 r. w Szczecinie peaaiy:

Szczeahskim Parkiem Naukowo-Technologicznym Sp. z 0.pktorg reprezentuje:

NIP: 955-20-00-238, REGON: 812104930, KRS: 00®&ER
zwary dalej w tréci umowy ,Zamawiajcym”

zwanym dalej w tr&i umowy ,Wykonawg”

Niniejsza umowa zostaje zawarta w rezultacie dok@ngrzez Zamawiagego wyboru oferty
Wykonawcy w posfpowaniu o udzielenie zamowienia publicznego przepdzonego w trybie
przetargu nieograniczonego w dniach 18 lutego —aBcen2010 roku na podstawie ustawy z dnia
29.01.2004 r. Prawo zamowuiig@ublicznych (tekst jednolity: Dz. U. z 2007 r., R23, poz. 1655 z
pbézniejszymi zmianami), a zawarta jest w wyniku reatif przez Zamawigpego projektu:
.Podniesienie umigjnosci zarzdzania ustugami IT przez przeglsiorcow i kade zarzdzapca
firm informatycznych klastra ICT Pomorze zachodneertyfikowane szkolenie ITIL®V3
Foundation”, finansowanego zmdkdéw Europejskiego Funduszu Spotecznego ibtudpastwa w
ramach Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki, PteirywIll Regionalne kadry gospodarki,
Dziatanie 8.1 Rozw0j pracownikow i przegsiorstw w regionie, Poddziatanie 8.1.1 Wspieranie
rozwoju kwalifikacji zawodowych i doradztwo dla pstbiorstw — umowa nr: UDA-
POKL.08.01.01-32-152/09-00 zawarta w dniu 29.01®20lpomidzy Wojewddztwem
Zachodniopomorskim — Wojewodzkim Wdem Pracy w Szczecinie a Szchas&m Parkiem
Naukowo-Technologicznym Sp. z o.0.

§1
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1. Przedmiotem umowy jestwiadczenie z nalgita starannécig ustug szkoleniowych w ramach
realizacji projektu: ,Podniesienie umgeposci zarzdzania ustugami IT przez przeglsiorcow i
kadr zarzdzapca firm informatycznych klastra ICT Pomorze zachodrgertyfikowane
szkolenie ITIL®V3 Foundation” dla Szczéskiego Parku Naukowo-Technologicznego Sp. z
0.0. Z siedzipw Szczecinie.

2. SzczegOtowy zakres i sposdb wykonywania umowy rggubpecyfikacja Istotnych Warunkow
Zamowienia Nr SPNT/PROJ/2/2010 z dnia 16 lipca 2000wraz z ewentualnymi
odpowiedziami na pytania wykonawcow w trakcie ppstvania, rozstrzygaciami odwota i
skarg oraz wszelkimi odpowiedziami udzielonymi malawvane pytania.

§2

1. Poszczegodlne szkoleniaxdy sic odbywaty w oparciu o przygotowany przez Wykonawc
ustalony mgdzy stronami harmonogram realizacji projektu.

2. Harmonogram realizacji projektu, o ktorym mowa w. dsstanowi zajcznik nr 1 do niniejszej
umowy.

3. Planowane terminy realizacji poszczegolnych szkbtgla mogty ulegé zmianie, stosownie do
okolicznaci realizacji projektu.

4. Poszczegolne szkoleniaedy sie odbywaly po przekazaniu przez Zamaweago ,zlecenia
realizacyjnego”, ktérego wzor stanowi zegnik nr 2 do niniejszej umowy, nie fiiej niz na 7
dni przed terminem danego szkolenia.

5. Miejsca przeprowadzenia poszczegollnych szkdigda mogty ulega zmianie, stosownie do
okolicznaci realizacji projektu.

§3

1. Zamawiajcy za wykonany przedmiot umowy zaptaci Wykonawcynagrodzenie zgodnie z

oferty cenowy w zryczattowanej wysokai, fagcznie z podatkiem VAT:.................. (stownie
ZIOtyCh: L ztotych);
w tym:

1.1. w przeliczeniu na jedrosolg za przeprowadzenie szkolenia ,ITIL®V3 Foundatiawaz z
symulacy biznesow ,Apollo 13 — an ITSM case experience™” tra@ggo 3 dni
szkoleniowe:
brutto: ...................... zZh

1.2. w przeliczeniu na jednosolz za przeprowadzenie egzaminu ITIL®V3 Foundation”

trwajagcego 1 godzig zegarow:
brutto: .................... Zh

2. W kalkulowanym wynagrodzeniu uwzglniono wszystkie elementy jakie mpmie¢ wptyw na

jego wysoké¢, w szczegolnéei elementy przewidziane opisem przedmiotu zaméiajemntake
takie ktore nie $ w nim wprost wyartykutowane lecza sniezlgdne dla prawidtowego
swiadczenia ustugi.

3. Podstaw zaptaty ledg faktury czsciowe oraz kacowa wystawione przez Wykonawdla

Zamawiajcego.

4. Termin ptatngci faktury przejciowej wynosi 14 dni kalendarzowych, a fakturynkowej

wynosi 21 dni kalendarzowych, od dnia ¢ltrenia faktury Zamawiggemu.

5. Podstaw do wystawienia pierwszej fakturyedzie obustronnie podpisany protokét zdawczo-

odbiorczy, ktérego wzor stanowi zaknik nr 3 do niniejszej umowy, a dotycy pierwszej
edycji szkol&.
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6. Podstawy do wystawienia kolejnych faktur fakturyeds obustronnie podpisane protokoty
zdawczo-odbiorcze, ktérych wzor stanowigzahik nr 3 do niniejszej umowy, a dotyce
kolejnych edycji szkolei egzaminow.

7. Wynagrodzenie Wykonawcy zostanie przelane na jegachunek bankowy nr

8. Za dzier zaptaty uwaa st dzien obchzenia rachunku bankowego Zamawcggo.

9. Zamawiajcy hie przewiduje indeksacji cen i udzielenia zzdi.

10.Wykonawca obowizany jest do pisemnego informowania Zamaygdego o kadej zmianie
swojej siedziby, konta bankowego, numeru teleformz mumeru NIP i REGON.

§4
1. Przedstawicielem  Wykonawcy przy realizacji  przedmio umowy ledzie
2. Trenerem i egzaminatorem dla szkolenia ITIL®V3 Fdation leda:
3. Dopuszcza si mazliwos¢ wymiany osobyodpowiedzialnej za sprawy organizacyjne i za

kontakty bigace z Zamawiacymi oraz treneréw, tylko przy zateniu, ze nowe osoby dula
mialy kwalifikacje nie nisze nik wymagane treig Specyfikacji Istotnych Warunkow

Zamowienia.
§5
Przedstawicielem Zamawiggego przy realizacji przedmiotu umowgdzie ...................... nr
telefonu ....................,nrfaks: ,e—mail ..........
§6

1. Niniejsza umowa zostaje zawarta na czas oznaczony.

2.  Termin wykonania zamoéwieniad dnia udzielenia zamoéwienia do 30.11.2010r.

3. Termin zakaczenia caftéci projektu ldzie mogt ulega zmianie, w razie zé&ia
uzasadnionych okoliczioi co do jego realizaciji.

§7

1. Zamawiajcy przewidziat w Ogtoszeniu o zamowieniu i Specgtik Istotnych Warunkow
Zamowienia nagpujace okoliczndci, skutkupce maliwosciag zmiany niniejszej umowy:

1.1. Harmonogram realizacji projektgdzie mogt ulegazmianie.

1.2. Dopuszcza simazliwos¢ zmiany sposobu wykonywania zamowienia ze waiglna zmiany
w przepisach prawa albo zmiarsposobu certyfikacji lub egzaminowania wprowadzgneez
uprawnione instytucje, niezaiae od woli stron umowy.

1.3. Pozostate mtiwosci zmiany, wynikagce z tréci Ogloszenia 0 zamoOwieniu nr
SPNT/PRQOJ/2/2010 z dnia 16 lipca 2010r.

§8
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Prawa autorskie do wszelkich materiatbw szkolenidwy wykorzystywanych
przez Zleceniobiokc w prowadzonych szkoleniach przystuguyytacznie Zleceniobiorcy lub
uprawnionym osobom trzecim.

Zleceniodawca nie ma prawa do kopiowania, modyfiwom, wprowadzania do obrotu lub
udostpniania materialéw szkoleniowych osobom trzecinakikolwiek inny sposéb bez wiedzy
i pisemnej zgody Zleceniobiorcy.

W szczegllnéci Zleceniodawca nie ma prawa do wykorzystywania tematow
szkoleniowych w celu prowadzenia szkofgzez Zleceniodavedub osoby trzecie.

Zleceniobiorca wyrza zgo@d na korzystanie przez kdego z uczestnikOw szkolenia
z jednego egzemplarza otrzymanych materialdw smimle/ch. Uczestnicy szkolenia maaj
prawo do korzystania z materialéw szkoleniowychdrge z ich przeznaczeniem.

§9

. Za niewykonanie lub nienalgte wykonanie przedmiotu umowy Wykonawca zaptaci

Zamawiajcemu kag umowry w wysokaci 5% wartdci umowy, okrélonej w 8§ 3 ust. 1
niniejszej umowy.

Wykonawca wyraa zgo@ na zaptat kar umownych w drodze patrenia z przystugggych mu
naleznosci.

W przypadku poniesienia szkody przexsgapcej kae umownry, Zamawiajcy zastrzega sobie
prawo dochodzenia odszkodowania uzupedoego.

§10

W sprawach nie uregulowanych niniggszumow, map zastosowanie przepisy kodeksu
cywilnego i inne powszechnie oba@ujace przepisy prawa, z zastzeaiem wynikagcym z
usepow ponkszych.

Zmiana postanowieniniejszej umowy mze nasipi¢c wytacznie w sytuacji okrdonej w art.
144 ust. 1 ustawy z dnia 29.01.2004 r. Prawo zaopiblicznych.

Zamawiajcy zastrzega sobie movos¢ odsgpienia od umowy z powodu okoliczém, o
ktorych mowa w art. 145 ust. 1 ustawy z dnia 22004 r. Prawo zamowiepublicznych.
Zamawiajcy nie wyraa zgody na przelew wierzytelfm z niniejszej umowy na oselrzechs.
Sprawy sporne rozpatrywanedg przez widciwy rzeczowo $d powszechny w Szczecinie.
Integraly czs¢ umowy stanowi Specyfikacja Istotnych Warunkéw Zanehia i oferta
Wykonawcy.

Wszelkie zmiany do niniejszej umowy wymagfprmy pisemnej pod rygorem niewaosci.
Umowe sporzdzono w dwdch jednobrzagych egzemplarzach, po jednym dladiej ze stron.

ZAMAWIAJ ACY: WYKONAWCA:
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Zafaczniki:
1. Harmonogram realizacji projektu — ge&nik nr 1,
2. W?z0r zlecenia realizacyjnego — gegnik nr 2;

3. Wz06r protokotu zdawczo — odbiorczego —gzahik nr 3.



Harmonogram realizacji projektu — getnik nr 1 do umowy z dnia ............lipca 2010r.
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HARMONOGRAM REALIZACJI PROJEKTU

L. porz.: Dziatanie: Termin: Wynagrodzenige: Uwagi:
1 2 3 4 5
1. Realizacja 1 edycji szkolenia: Szczegotowy termin
JTIL®V3 Foundation” wraz z wykonania zostanie
symulacj biznesow ,,Apollo 13 — an zawarty w Zleceniu
ITSM case experience™” Realizacyjnym
2. Realizacja 1 edycji certyfikowanego Szczegotowy termin
egzaminu ,ITIL®V3 Foundation” wykonania zostanie
zawarty w Zleceniu
Realizacyjnym
3. Realizacja 2 edycji szkolenia: SzczegOtowy termin
JTIL®V3 Foundation” wraz z wykonania zostanie
symulacy biznesow ,,Apollo 13 — an zawarty w Zleceniu
ITSM case experience™” Realizacyjnym
4, Realizacja 2 edycji certyfikowanego Szczegotowy termin
egzaminu ,ITIL®V3 Foundation” wykonania zostanie
zawarty w Zleceniu
Realizacyjnym
5. Realizacja 3 edycji szkolenia: Szczegotowy termin
JTIL®V3 Foundation” wraz z wykonania zostanie
symulacy biznesow ,,Apollo 13 — an zawarty w Zleceniu
ITSM case experience™” Realizacyjnym
6. Realizacja 3 edycji certyfikowanego SzczegoOtowy termin
egzaminu ,ITIL®V3 Foundation” wykonania zostanie
zawarty w Zleceniu
Realizacyjnym
7. Realizacja 4 edycji szkolenia: Szczegotowy termin
JTIL®V3 Foundation” wraz z wykonania zostanie
symulacj biznesow ,,Apollo 13 — an zawarty w Zleceniu
ITSM case experience™” Realizacyjnym
8. Realizacja 4 edycji certyfikowanego Szczegotowy termin
egzaminu ,ITIL®V3 Foundation” wykonania zostanie
zawarty w Zleceniu
Realizacyjnym
ZAMAWIAJ ACY: WYKONAWCA:
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Wz0r zlecenia realizacyjnego — gegnik nr 2 do umowy z dnia ............ lipca 2010r.
Szczecin, dnia ............... I.
Szczeahski Park Naukowo-Technologiczny Sp. z 0.0.
ul. Kolumba 86/89
70-035 Szczecin
Wykonawca:
ZLECENIE REALIZACYJNE
Szczeaiski Park Naukowo-Technologiczny Sp. z o.0.
Zleca przeprowadzenie: ... ....v v e (szkoleregzamin, inne)
LV (=] 0 11 = PPN (o [=1 =W =[] LT

w godzinach: ... e ee e (QOdZINA pagtRU | kONCE ZBEC)

D et et et et e e e e e e e e e e e e e e e (miejsce szkoleniae

wskazaniem dokladnego adresu i numeru pomieszgzenia

ZAMAWIAJ ACY: WYKONAWCA:
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Wz6r protokotu zdawczo — odbiorczego —azahik nr 3 do umowy z dnia .... Lipca 2010r.

Szczecin, dnia ............... I.
Szczeahski Park Naukowo-Technologiczny Sp. z 0.0.
ul. Kolumba 86/89
70-035 Szczecin
Wykonawca:

PROTOKOL ZDAWCZO — ODBIORCZY

Szczeaiski Park Naukowo-Technologiczny Sp. z 0.0. ninigisodbiera wykonanie:
................................................... (szkolenie, egzamin, inne), przepradzonego w
terMINIE: . . e e e (data kalendBowa) W
QOdZINACK: ... o (godzina pogtku i konca zagé) w:

.................................................................................... (miejsce szkolenia)
—etapnr.......o....e. :
Szkolenie/egzamin zostato wykonane ngdge.

Uwagi:

ZAMAWIAJ ACY: WYKONAWCA:



