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Znak sprawy: SPNT/ZP/1/2013

Dotyczy: postepowania o udzielenie zamowienia publicznego na: ,NA WYKONANIE 1
WDROZENIE ZINTEGROWANEGO SYSTEMU INFORMATYCZNEGO DO ZARZADZANIA
POWIAZANIEM KOOPERACYINYM”

Zamawiajacy, dziatajgc na podstawie art. 38 ust. 2 ustawy z dnia 29 stycznia 2004r. — Prawo
zamoOwien publicznych (tekst jednolity: Dz.U. z 2010 r. nr 113, poz. 759 — dalej: ,ustawa
PZP"), ktéry stanowi:

LJArt. 38.2. Tresc zapytan wraz z wyjasnieniami zamawiajgcy przekazuje wykonawcom, Ktorym
przekazat specyfikacje istotnych warunkow zamowienia, bez ujawniania zrodta zapytania, a
jezelr specyfikacia jest udostepniana na stronie internetowej, zamieszcza na tej stronie.”]

udziela odpowiedzi na pytania wniesione do postepowania o udzielenie zamoéwienia
publicznego na: ,NA WYKONANIE I WDROZENIE ZINTEGROWANEGO SYSTEMU
INFORMATYCZNEGO DO ZARZADZANIA POWIAZANIEM KOOPERACYINYM™:

Pytanie nr 1 - dotyczy SIWZ.

Czy lista osdb z roz.VIII,2.5 jest tozsama z listg osob z roz.VII.1.2 b/c/d?
Odpowiedz na pytanie nr 1

Lista 0sdb z rozdziatu VIIL.2.5. jest tozsama z listg osdéb z rodziatu VII.1.2.b/c/d.

Pytanie nr 2 - dotyczy zatgcznika nr 7 SIWZ - wzor umowy.
84 pkt.2 - Czy "odpowiedzialnoS¢ za rezultat swojego dziatania" ograniczona jest do procesu
wytwarzania oprogramowania (przedmiotu umowy)?
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Odpowiedz na pytanie nr 2
Odpowiedzialno$¢ za rezultat swojego dziatania jest ograniczona do przedmiotu umowy.

Pytanie nr 3 - dotyczy zatgcznika nr 7 SIWZ - wzor umowy.
8§10 pkt.3 - Czy szkody ograniczone sg do szkdd rzeczywistych?

Odpowiedz na pytanie nr 3
Umowa obejmuje szkody w postaci rzeczywistej straty i utraconych korzysci.

Pytanie nr 4 - dotyczy zatgcznika nr 7 SIWZ - wzor umowy.
8§12 pkt.2 - Czy "wady" opisane w tym punkcie s tozsame z definicjg btedow
krytycznych z OPZ (definicja w OPZ roz.l pkt.22)?

Odpowiedz na pytanie nr 4
Tak sg tozsame.

Pytanie nr 5 - dotyczy zatgcznika nr 7 SIWZ - wzor umowy.
8§12 pkt.5 - w OPZ roz.V pkt.5 napisane jest 2h wsparcia miesiecznie, w umowie 4h
wsparcia miesiecznie, ktéra wartos¢ jest poprawna?

Odpowiedz na pytanie nr 5
Poprawna wartos¢ to 2h wsparcia miesiecznie.

Pytanie nr 6 - dotyczy zatgcznika nr 7 SIWZ - wzor umowy.

§7 pkt.2 - w OPZ roz.l pkt 19 napisane jest 70 uzytkownikéw przez 5 lat, w umowie 40
uzytkownikdw przez 5 lat, ktéra warto$¢ jest poprawna?. Czy Zamawiajgcy ze wzgledu
na niemozno$¢ oszacowania ryzyk cenowych powyzej jednego roku dopuszcza
mozliwos¢ modyfikacji SIWZ i utrzymania 40 kont przez okres 1 roku i 1 konta
administracyjnego przez caty okres trwania umowy czyli do 30.06.2018r

Odpowiedz na pytanie nr 6
Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ utrzymania 40 kont przez okres 1 roku i 1 konta
administracyjnego przez caty okres trwania umowy czyli do 30.06.2018r
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Pytanie nr 7 - dotyczy zatgcznika nr 7 SIWZ - wzor umowy.
Jaki jest maksymalny czas odpowiedzi Zamawiajgcego na pytania Wykonawcy?

Odpowiedz na pytanie nr 7
Maksymalny czas odpowiedzi Zamawiajgcego na pytania Wykonawcy to 1 dzien roboczy.

Pytanie nr 8 - dotyczy zatacznika nr 1 do SIWZ — Opis Przedmiotu Zamodwienia.
I.pkt.22 - Czy btedem krytycznym jest brak mozliwosci petnego wykonania procesu
biznesowego lub jego niedostepnosc?

Odpowiedz na pytanie nr 8

Btedem krytycznym jest odstepstwo od specyfikacji technicznej i funkcjonalnej Produktu,
ktore uniemozliwia prawidtowe dziatanie jednego z elementdw lub catego Produktu i realizacje
celu biznesowego.

Pytanie nr 9 - dotyczy zatgcznika nr 1 do SIWZ — Opis Przedmiotu Zamdwienia.
l.pkt.5 - Czy zmiany w oprogramowaniu dokonane przez Zamawiajgcego zrywajg gwarancje
dla czesci, ktérych dotyczyta zmiana?

Odpowiedz na pytanie nr 9
Zmiany dokonane przez Zamawiajgcego zrywajg gwarancje tylko i wytgcznie w czesci
oprogramowania, ktorych ta zmiana dotyczyta.

Pytanie nr 10 - dotyczy zatgcznika nr 1 do SIWZ — Opis Przedmiotu Zamowienia.
V.pkt.5 - Czy "awarie, btedy i usterki" ograniczone sg do elementéw opisanych w |.pkt.22?

Odpowiedz na pytanie nr 10
Tak "awarie, btedy i usterki" ograniczone sg do elementéw opisanych w I.pkt.22?



