TECHNO
POMERANIA

PROGRAM RAMOWY

ZJAZD 1:
PRZYWODZTWO OSOBISTE

Zjazd wprowadza w tematyke coachingu w organizacji. Prezentuje autorski model
kompetencji coachingowych lidera w przywddztwie systemowym. Jest zaproszeniem do
coachingowej autorefleksji nad osobistym typem przywddztwa poprzedzonej rzetelng
diagnozg psychometryczng w obszarze osobistego stylu i kompetencji przywddczych, marki
wtasnej lidera, automotywacji i efektywnosci.

Uczestnicy majg mozliwos¢ doswiadczy¢ na sobie procesu coachingu grupowego. Modut w
praktyczny sposdb, na licznych przyktadach opartych o wifasng praktyke zawodowg
prowadzacych, pokazuje takze jak budowac kulture coachingowa w organizacji.

TRESCI SZKOLENIOWE
e Budowanie i wyznaczniki kultury coachingowej w organizacji
e Niezbedne warunki do pracy coachingowej w organizacji
e Filary kultury coachingowej
e Korzysci z coachingowego stylu zarzgdzania w organizacji
e Coaching a inne metody rozwoju
e Przywddztwo systemowe
e Model Rozwoju Kompetencji Coachingowych w Przywddztwie Systemowym
e Organizacja jako system oparty na relacjach
e 5 wymiaréw przywoédztwa - budowanie autorytetu lidera
e Pojecie przywddztwa osobistego i przywddztwa coachingowego
e Podstawowe kompetencje coachingowe menedzera i lidera
e Przywddztwo coachingowe a transformacja organizacji i wywieranie wplywu na
zespot
e FRIS - jako narzedzie diagnostyczne rozwoju lidera
e Marka osobista i wyzwania przywddcy w zyciu prywatnym i zawodowym

NARZEDZIA COACHINGOWE W PRACY LIDERA | MENEDZERA

Model GROW, Coaching mocnych stron, coaching tozsamosci, coaching przekonan, Model
PERFECT, narzedzia psychometryczne FRIS, IP 121, Model Kubler - Ross, coaching systemowy
i model Kouzes i Posner.
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ZJAZD 2:
PRZYWODZTWO RELACYJNE

Zjazd wprowadza w tajniki sztuki coachingu, pokazujgc szczegélne zastosowanie tej metody
w pracy menedzera i lidera. Podczas szkolenia uczestnicy doswiadczajg coachingu, éwiczac
podstawowe umiejetnosci coacha oraz uczac sie zastosowania narzedzi coachingowych w
codziennej pracy z pracownikami. Modut taczy rozwdj umiejetnosci coachingowych
przywaddcy ze specyfikg pracy mentoringowej menedzera i lidera.

TRESCI SZKOLENIOWE
e Continuum rozwoju pracownika - kiedy wykorzysta¢ trening, kiedy coaching i
mentoring
e Kompetencje przywddcy relacyjnego a umiejetnosci coachingowe
e Petla coachingowa
e Modele rozmowy coachingowej
e Kontekst coachingu i rél
e Rozwdj umiejetnosci coachingowych przywaddcy
e Budowanie relacji i zawieranie kontraktu
e Obecnos¢ coachingowa i aktywne stuchanie
e Zadawanie celowych pytan
e Poszerzanie perspektywy i poszukiwanie mozliwosci
e Planowanie, wdrazanie dziatan i ich ewaluacja
e Mentoring w pracy menedzera
e Rdznice miedzy coachingiem a mentoringiem
e Charakterystyka relacji mentoringowej
e Coaching i mentoring — korzysci i zagrozenia

NARZEDZIA COACHINGOWE W PRACY LIDERA | MENEDZERA
Model OSKAR, Model Coachingu Achieve, Incisive Questions™, Model FEEL, Model rozwoju
kompetencji coachingowych w przywddztwie systemowym.
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ZJAZD 3:
PRZYWODZTWO ZESPOLOWE

Modut prowadzi uczestnikdw przez wyzwania lidera w pracy zespotowej i pokazuje
jednoczesnie ich wielowymiarowos$¢ w kontekscie zadaniowym i relacyjnym. W trakcie
szkolenia prezentowane jest szerokie spectrum narzedzi coachingowych bardzo pomocnych
dla lidera w pracy z zespotami. Wartoscig jest doswiadczanie na samym sobie ich dziatania z
poziomu uczestnika szkolenia i omawianie ich kontekstu biznesowego oraz sposobdéw

zastosowania przy budowaniu efektywnych zespotéw.

TRESCI SZKOLENIOWE

Przywédztwo a coaching zespotowy

Cele coachingu zespotowego

Warunki coachingu zespotowego

Kompetencje coacha zespotowego

Coaching a etapy rozwoju zespotu

Zespot jako projekt

Perspektywy pracy przywddcy - koncentracja na zadaniach i relacjach
Kontraktowanie pracy z zespotem

Praca nad rzeczywistoscig zespotu i jego wyzwaniami
Generowanie rozwigzan i wprowadzanie zmiany

Zespot jako relacja

Budowanie zaufania w zespole

Budowanie wspétodpowiedzialnosci i zaangazowania
Zarzadzanie konfliktem

Koncentracja na rezultatach

Dysfunkcje pracy zespotowej

Praktyczne przyktady coachingu zespotowego — case'y biznesowe
Zarzadzanie coachingiem zespotu

NARZEDZIA COACHINGOWE W PRACY ZESPOLOWEJ LIDERA | MENEDZERA

Model B. Tuckmana, Model Grow w coachingu zespotowym, Gamestorming, Modele
coachingu zespotu wg Wagemana i Hackmana, 10 elementéw srodowiska sprzyjajacego

mysleniu wg. N. Kline, Action Learning.
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